Prisdes seguras sao essenciais para fazer do nosso sistema judiciario uma
arma efetiva contra o crime. Quando prisioneiros — condenados ou
aguardando julgamento — sdo confiados aos seus cuidados, eles devem
saber, e 0 publico também, que eles irdo permanecer la até serem legalmente
liberados...

A contribuigdo plena que nossas prisdes podem proporcionar para uma
reducao permanente nos indices de criminalidade do pais também reside na

forma em que se tratam os prisioneiros. Nao podemos enfatizar com
suficiéncia a importancia tanto do profissionalismo quanto do respeito aos
direitos humanos.

Presidente Nelson Mandela
Pronunciamento para servidores prisionais na Africa do Sul em 1998

Este manual enfatiza a importancia de se administrar prisées dentro de um
contexto ético que respeite a humanidade de todos os envolvidos em uma
prisdo: prisioneiros, servidores e visitantes. Esse contexto ético precisa ser
universal em sua aplicac&o e a sua universalidade & proporcionada pelos
instrumentos internacionais de direitos humanos.

Ha também uma justificativa pragmatica para a utilizagcado dessa abordagem
na administragao prisional: ela funciona. Esse estilo de administracéo € a
maneira mais eficaz e segura de se administrar prisdes.

O que essa abordagem enfatiza € que o conceito de direitos humanos nao é

apenas outra disciplina a ser adicionada no curriculo de capacitacdo. Mais do
que isso, ela permeia, e € uma parte integral, da boa administracao prisional.
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Prefacio

A primeira edi¢cao deste manual foi publicada em inglés em 2002. Desde
entdo, a obra foi traduzida em outros 16 idiomas*. Mais de 70.000 coépias
foram impressas e diversas versoes estao disponiveis para download na
internet.

Atualmente ele € frequentemente utilizado por organizagdes
intergovernamentais e outros organismos internacionais em seus trabalhos de
reforma do sistema prisional.

€€ O livro esta sendo uma ferramenta de referéncia muito (til dadas as atuais
condicdes prisionals ... na regido africana dentro do programa de trabalho
do Instituto.”

(Diretor, Instituto Africano das Nagbes Unidas para a prevengao do delito
e tratamento do delinquente)

€& O livro vai ser de extrema importancia em nossas atividades prisionais
tanto em San Jose no ILANUD e nos paises da regiao (...) Ficaremos felizes
em usa-lo em nossos cursos de treinamento
e para apoio técnico.”

(Diretor, Instituto latino-americano das Nacoes Unidas para a prevencao
do delito e tratamento do delinquente)

Ele é usado por administracoes prisionais em varios paises como ferramenta
para desenvolver estratégias de reforma. Outro aspecto satisfatério da
primeira edicao foi a maneira pela qual ela foi aceita pelo primeiro escalao dos
servidores prisionais ao redor do mundo como uma ajuda pratica para o seu
trabalho diario.

L€ Fu fiquei tdo impressionado com o livro que o distribui para
todos os agentes prisionais aqui para referéncia.”

(Diretor adjunto, Divisao de Correcdo do Ministério da Justica,
Seul, Republica da Coréia)

A publicagéo dessa segunda edi¢ao do livro forneceu a oportunidade de

incluir referéncias de varios novos padrdes internacionais € regionais, Como o
Protocolo Opcional 2 Convengao da ONU Contra a Tortura, e também de referir
a jurisprudéncia crescente que tem sido produzida por tribunais regionais de
direitos humanos, como os da Europa e Américas. Levamos em conta, também,
as Uteis observagdes que foram feitas pelos leitores e outros comentaristas sobre
como noés poderfamos melhorar a apresentagéo de alguns dos capitulos. Uma
das mais importantes foi o pedido de que deveriamos ter capitulos separados
tratando sobre a completa proibicao da tortura e sobre a dignidade do prisioneiro
como pessoa. Além disso, novos capitulos foram incluidos, tratando sobre
presos de seguranca maxima e presos estrangeiros, uma vez que esses sao
problemas que tém se tornado cada vez mais atuais nos Ultimos anos.

*Albanés, amarico, arabe, chinés, croata, persa, francés, georgiano, portugués, japonés, coreano,
espanhol, russo, turco, sérvio e vietnamita
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Apresentacao

Tendo como referéncia normativa o Programa Mundial de Educacao em
Direitos Humanos (ONU, 2005), que se propde a construcao de uma cultura
universal de direitos humanos por meio do conhecimento, de habilidades

e atitudes, apontando, ainda, para as instituicbes de ensino superior a

nobre tarefa de formacgéo de cidadas e cidadaos habeis para participarem
de uma sociedade livre, democratica e tolerante com as diferencas étnico-
racial, religiosa, cultural, territorial, fisico-individual, geracional, de género, de
orientacado sexual, de opcao politica, de nacionalidade, dentre outras, a Uesb
tem investido e ampliado significativamente sua atuacao na area de Direitos
Humanos.

Em determinadas ocasides, nossa instituicao tem sido a Unica presenca estatal
em algumas comunidades em situacao de vulnerabilidade social. Isso amplia
nossa responsabilidade enquanto Instituicao de Ensino Superior publica,
gratuita e de qualidade socialmente referenciada. E € com o compromisso de
inserir a Uesb na formulacao e implementacao de politicas publicas aptas a
promoverem e tutelarem direitos fundamentais e humanos que a Pré-Reitoria
de Extenséo e Assuntos Comunitarios, juntamente com o Nucleo de Estudos
em Prisdes, Violéncia e Direitos Humanos — NEPP -, apresentam essa obra
Como um marco importante na construcao de uma filosofia de direitos
humanos nas prisdes das comunidades que estdo no Nosso entorno.

Esperamos que esse Manual possa motivar os operadores do sistema
prisional, as instituicdes envolvidas e a comunidade a adotarem e transmitirem
a abordagem de direitos humanos na administracao prisional para que
possamos, efetivamente, interferir nos indices de violéncia atualmente
existentes nas instituicdes penais, bem como modificar a ténica de vinganca
que, consciente ou inconscientemente, infligimos aqueles que séo capturados
pelo nosso perverso sistema de justica penal.

Prof. Fabio Félix Ferreira
Pro-Reitor de Extensao e Assuntos Comunitarios






A quem se
destina o presente
manual

Um conjunto
claro de
principios

Normas
Internacionais

Introducao

Este manual é destinado a auxiliar todos aqueles que possuem alguma relacao
com prisdes. Leitores que provavelmente poderiamos incluir sao ministros de
governo, cujo setor possua responsabilidade legal para as prisdes, oficiais
que trabalham dentro de Ministérios da Justica e outros ministérios que
supervisionam questoes prisionais, bem como agéncias intergovernamentais,
como as Nacgodes Unidas, a Organizacao dos Estados Americanos, a Uniao
Africana, o Conselho da Europa, a Uniao Europeia, a Organizagao para a
Seguranca e Cooperacéao na Europa e a Organizacao Mundial da Saude. O
livro também sera do interesse de entidades como o Comité Internacional

da Cruz Vermelha, a uma variedade de organizacdes nao governamentais

e grupos da sociedade civil que trabalham em prisdes. Ele devera também
ser disponibilizado, quando possivel, aos prisioneiros. Seu principal publico-
alvo, porém, sé&o os profissionais que trabalham diretamente com prisdes e
prisioneiros. Isso inclui administradores prisionais nacionais e regionais. Acima
de tudo, esta publicacao é destinada aqueles que, de fato, trabalham em
prisdes e que lidam com prisioneiros no dia a dia.

Os topicos abordados no manual demonstram a complexidade da
administracao prisional e a ampla gama de habilidades que sao exigidas
daqueles cuja tarefa é dirigir prisdes. Os assuntos abordados mostram que ha
um conjunto comum de fatores que, quando adotados, constituem um modelo
para o bom gerenciamento prisional. Entretanto, ndo basta considerar esses
topicos num vacuo. E importante também que eles sejam fundamentados em
um conjunto de principios claros. Visto que se pretende que este manual tenha
aplicacao em todo sistema prisional no mundo, é essencial que o conjunto

de principios a ser utilizado como ponto de referéncia seja aplicavel em todos
os paises. Os principios ndo devem se basear em uma cultura particular ou
nos padrées que sao aceitos em um pais ou regiao. O manual atende a esse
requisito, adotando as normas internacionais de direitos humanos pertinentes
como ponto de partida para cada capitulo.

Essas regras séo acordadas pela comunidade internacional, geralmente
através das Nacgoes Unidas. Os principais instrumentos de direitos humanos,
como o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos e o Pacto
Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, sdo tratados que
vinculam legalmente todos os Estados que ratificaram ou tenha aderido a
eles. A maioria deles contém referéncias ao tratamento a ser dado as pessoas
privadas de sua liberdade.

Além disso, ha varios instrumentos internacionais que tratam especificamente
sobre prisioneiros e condicdes de detencao. Os padrdoes mais detalhados que
sao0 estabelecidos nesses principios, regras minimas ou diretrizes, fornecem
um valoroso complemento aos principios gerais dos tratados legais. Entre
eles, incluem-se as Regras Minimas para o Tratamento de Prisioneiros (1957),
O Conjunto de Principios para a Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencao ou Prisao (1988), Os Principios Basicos para o Tratamento
de Prisioneiros (1990) e As Regras Minimas para a Administracéo da Justica
da Infancia e da Juventude (1985). Ha também varios instrumentos que se
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Normas
Regionais

Monitores
Internacionais

Legitimidade

referem especificamente aos servidores prisionais que trabalham com pessoas
que foram privadas da liberdade. Eles incluem o Cédigo de Conduta para os
Responsaveis pela Aplicacao da Lei (1979), os Principios de Etica Médica
aplicaveis a funcéo do pessoal de salde, especialmente Médicos, na Protegao
de Pessoas Presas ou Detidas contra Tortura e Outros Tratamentos ou Penas
Cruéis, Desumanos ou Degradantes (1982) e os Principios Basicos relativos ao
Uso de Forca e de Armas de Fogo (1990).

Essas normas internacionais séo suplementadas por uma série de
instrumentos regionais de direitos humanos. Na Europa, sdo eles: a Convencao
para a Protecdo dos Direitos Humanos e Liberdades Fundamentais (1953); a
Convencao Europeia para a Prevencao da Tortura e das Penas ou Tratamentos
Desumanos ou Degradantes (1989) e as Regras Prisionais Europeias (1987
revisado em 2006). A Convencao Americana de Direitos Humanos entrou em
vigor em 1978, enquanto a Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos
entrou em vigor em 1986.

Os o6rgaos judiciais regionais s&o um ponto de referéncia Util para se medir até
que ponto os Estados, individualmente, implementam as normas internacionais.
Nas Américas, este papel € exercido pela Corte Interamericana de Direitos
Humanos, enquanto que na Europa, um papel semelhante é exercido pela
Corte Europeia de Direitos Humanos.

No ambito dos Estados Membros do Conselho da Europa, a observancia
das normas de direitos humanos em locais de detengéo é monitorada pelo
Comité para Prevencéo da Tortura e Penas ou Tratamentos Desumanos

ou Degradantes, e desde a primeira edigéo deste manual, seus relatérios
tém se tornado cada vez mais significantes. Em 1997, a Comissao Africana
dos Direitos Humanos e dos Povos designou um relator especial sobre as
condigdes carcerarias. Em 2002, as Nagdes Unidas adotaram o Protocolo
Opcional a Convencao Contra a Tortura, que entrou em vigor em 2006 e
estabeleceu um sistema de visitas regulares a locais de detencéo por um
subcomité designado pelo Comité da ONU Contra a Tortura, complementado
pelas visitas mantidas regularmente, realizadas por grupos de inspe¢ao
nacionais independentes.

A legitimidade desse manual sobre administragéo prisional resulta do seu
sélido embasamento nessas regras internacionais de direitos humanos, que
580 reconhecidas ao redor do mundo.

Ao longo da segunda metade do século XX houve uma ampla aceitacdo do
principio que os direitos humanos deveriam ser aplicados de maneira universal.
Este era um principio que surgiu, ndo através dos tedricos e académicos, e
sim dos horrores que fizeram parte da Segunda Guerra Mundial. Embora, de
vez em quando, possam existir falhas praticas para alcangar esses padroes,
houve um entendimento de que todos os esforcos deverao ser feitos para
implementa-los sem excegao. Prisioneiros ndo deveriam ser privados desses
direitos. Na verdade, muitos deles séao aplicaveis especificamente aqueles que
estao privados de liberdade.

Nos primeiros anos do século XXI houve uma tentativa de alguns setores

em afirmar que as ameagas correntes a paz e a seguranga mundial sdo de
gravidade sem precedentes, de tal forma que as normas de direitos humanos,
que foram desenvolvidas no decorrer dos ultimos cinquenta anos do século
XX ndao devem mais ser consideradas como universais; em especial, elas nao
podem ser aplicadas a algumas pessoas que estao presas, acusadas ou sob
suspeita, por ameaga a seguran¢a nacional ou internacional.
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Experiéncia
Pratica

Direitos
Humanos séao
parte integrante
da boa
administracao
prisional

Esse € um sério equivoco, e é importante demonstrar que a observancia as
normas universais de direitos humanos torna-se cada vez mais indispensavel
em um mundo inseguro e incerto. E necessario proteger aqueles que, em
quaisquer circunstancias, estao privados da sua liberdade; € necessario
enquanto um contexto ético para todos aqueles cuja tarefa, em nome da
sociedade, é privar pessoas da sua liberdade; e é importante como um
lembrete para todos que fazem parte de uma sociedade democratica sobre o
que constitui 0 alicerce da democracia e da liberdade.

Nzo basta que 0S responsaveis pelas prisdes estejam cientes dessas normas
internacionais e as consultem. Se eles devem implementar as normas em seu
trabalho diario, devem estar aptos a interpreta-las e aplica-las em situagdes

de trabalho reais. Isso é 0 que o manual se propde a ajuda-los a fazer. Sua
legitimidade a esse respeito vem da experiéncia pratica daqueles que estiveram
envolvidos na escrita do manual. O autor principal do livro trabalhou 24 anos
como diretor de prisdo. Durante a elaboracao da primeira edicdo, consideravel
apoio foi fornecido por um grupo consultivo internacional, em que todos tinham
vasta experiéncia de trabalho em prisdes em diferentes regides do mundo.
Foram eles:

M Riazuddin Ahmed, Subinspetor Geral de Prisées, Hyderabad, india
Richard Kuuire, Diretor Geral, Servico de Prisdes de Gana

Julita Lemgruber, ex-Diretora geral do Sistema Prisional do Estado do
Rio de Janeiro, Brasil

Patrick McManus, ex-Diretor do Departamento de Corregdes de
Kansas, Estados Unidos

Dmitry Pankratov, Chefe Adjunto da Academia de Direito e
Administracéo, Ministério da Justica, Federacéo Russa

Além disso, o quadro de pessoal e os associados do International Centre for
Prison Studies utilizaram a ampla experiéncia adquirida trabalhando ao lado de
colegas de todas as regides do mundo em varios projetos de direitos humanos
e administrag&o prisional.

O International Centre for Prison Studies realiza todos os seus projetos
praticos de administracao prisional dentro do contexto dos direitos humanos.
Isto se da por duas razdes. A primeira é que esta é a pratica correta. O manual
demonstra em varios capitulos a importancia de se gerir prisdes em um
contexto ético, que respeita a humanidade de todas as pessoas envolvidas
em uma unidade prisional: presos, servidores e visitantes. Esse contexto ético
precisa ser universal em sua aplicacao e sua universalidade é garantida pelos
instrumentos internacionais de direitos humanos.

Ha ainda uma justificativa mais pragmatica para aplicar essa abordagem a
administracao prisional: ela funciona. Essa abordagem nao representa um
enfoque liberal ou flexivel de administragéo prisional. Os membros do grupo
consultivo original do manual e outros envolvidos na escrita dessa edi¢ao
trabalharam em algumas das prisdes mais problematicas do mundo. Eles se
convenceram de que esse estilo de administragéo é a maneira mais eficaz e
segura de se administrar prisdes. Repetidas vezes, os especialistas do Centro
constataram que o primeiro escalédo dos servidores prisionais em diferentes
paises, de variadas culturas, responderam positivamente a essa abordagem.
Ela relaciona os padrdes internacionais ao seu trabalho diario de uma maneira
que é imediatamente reconhecivel.
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Ferramentas
adicionais

O Futuro

O que essa abordagem enfatiza € que o conceito de direitos humanos néo é
apenas outro tema a ser adicionado ao curriculo de treinamento. Antes, ele
permeia e € parte integrante da boa administracao prisional.

Nos ultimos anos, tem havido um numero de publicacdes Uteis que tratam de
alguns dos temas trabalhados neste manual , a saber:

Human Rights and Prisons: A Manual on Human Rights Training for
Prison Officials (Direitos Humanos e Prisdes: Um Manual sobre
Capacitagéo em Direitos Humanos para Servidores Penitenciarios),
publicado em uma edi¢&o piloto pelo Alto Comissariado das Nacdes
Unidas para Direitos Humanos, Nova York e Genebra, em 2005.

Female Prisoners and their Social Reintegration (A Reintegracéo Social
de Prisioneiras), publicado pelo Gabinete das Nagdes Unidas sobre
Droga e Crime, Viena, 2007.

Health in Prisons: A WHO Guide to the Essentials in Prison Health
(Saude nas Prisdes: um guia da OMS dos principais aspectos da
saude prisional), publicado pela Organizagédo Mundial da Saude,
Copenhague, 2007.

Making Standards Work (Fazendo as Normas Funcionarem), publicado
pelo Penal Reform International, Londres, em 2001 (segunda edi¢do).

The Torture Reporting Handbook (Manual de Denuncia da Tortura),
publicado pela Universidade de Essex, Reino Unido, em 2000.

Medical Investigation and Documentation of Torture: A Handbook for
Health Professionals (Investigagédo médica e documentacao da tortura:
um manual para profissionais de saude), publicado pelo Centro de
Direitos Humanos, Universidade de Essex, Reino Unido, em 2005.

Optional Protocol to the United Nations Convention Against Torture
and Other Cruel, Inhuman or Degrading Treatment or Punishment:

A Manual for Prevention (Protocolo Opcional a Convencao da
Organizagéo das Nacdes Unidas Contra a Tortura e outros Tratamentos
ou Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes: um Manual para a
Prevencao), publicado pela Associacao para a prevencao da tortura,
Genebra, e pelo Instituto Interamericano de Direitos Humanos, Sao
José, Costa Rica, em 2005.

Guide tot he Establishment and Designation of National Preventive
Mechanisms (Guia para o Estabelecimento e Designacao de
Mecanismos de Prevencao Nacional), publicado pela Associacao para a
Prevencao da Tortura em 2006.

Além disso, o International Centre for Prison Studies tem produzido uma série
de ferramentas para auxiliar os governantes e outras entidades que desejam
desenvolver estruturas que colocarao a administracao nacional do sistema
prisional em conformidade com os padrdes internacionais de direitos humanos.

Embora o manual se proponha a ser abrangente na cobertura dos temas que
aborda, € impossivel ser exaustivo quando se esté tratando de um assunto tao
complexo. Foi necessario um enfoque seletivo na identificacao das principais
funcdes caracteristicas da administracao prisional. Reconhece-se que muitas
das questdes que terao de ser enfrentadas no contexto prisional ndo séo
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tratadas nesse manual. O ICPS ¢é grato a todas as pessoas e entidades, que
identificaram temas adicionais, cuja abordagem era necessaria, e que fizeram
sugestdes de melhorias. Muitas dessas foram incorporadas a segunda edicao.
No6s continuamos a acollher reacdes dos leitores e recomendagdes sobre o
que pode ser adicionado a qualquer edi¢ao futura.

Nota sobre a Prisoes
Terminologia o , o
Em alguns ordenamentos juridicos, diferentes termos sé&o utilizados para
indicar locais de detencéo, onde pessoas aguardam julgamento, foram
condenadas ou estao sujeitas a diferentes regimes prisionais. Nos Estados
Unidos da América, por exemplo, locais de detencao de pessoas que estao
aguardando julgamento em tribunais de instancia inferior, ou que foram
sentenciados a penas curtas, sao geralmente descritos como cadeias;
aqueles locais que detém presos condenados sao geralmente chamados de
instituicoes correcionais. Na Federacao Russa, ha somente uma pequena
quantidade de prisdes, ja que esse termo indica locais de detencao de maxima
seguranca. Estabelecimentos para outros condenados sao geralmente
chamados de colbnias penais.

Prisioneiros / Presos / Pessoas Presas

Em alguns ordenamentos, palavras diferentes sao usadas para diferentes
grupos de pessoas que estao detidas ou presas. Aquelas pessoas, que estao
aguardando julgamento, podem ser conhecidas como presos provisorios, em
fase de julgamento ou em prisdo preventiva, e sGo muitas vezes chamadas de
detentos.

Nesse manual a palavra ‘priséo’ foi usada em referéncia a todos os locais de
detencao e priséo, e os termos ‘prisioneiro’, ‘pessoa presa’, ‘preso’ foram
usados em referéncia a todas as pessoas mantidas em tais locais. O contexto
em que tais palavras sao usadas estara claro no texto.
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A base ética da
administracao
prisional

Os principios da boa
administracao prisional

O contexto

A liberdade pessoal € um dos direitos mais preciosos do ser humano. Em
certas circunstancias, autoridades judiciais podem decidir que é necessario
privar algumas pessoas desse direito por um periodo de tempo, como
consequéncia das acdes pelas quais elas foram condenados ou sdo acusadas.
Quando isso acontece, as pessoas em questao sao entregues pela autoridade
judicial aos cuidados da administracao prisional. Elas sao, entdo, descritas
COmMo prisioneiras.

A esséncia do aprisionamento € a privacao da liberdade, e a tarefa das
autoridades prisionais é assegurar que esta seja implementada de uma maneira
que nao seja mais restritiva do que o necessario. Nao é funcao da autoridade
prisional impor privacoes adicionais aqueles que estao sob seus cuidados.

O que dizem os instrumentos internacionais

Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos, Artigo 10:

€ € Toda pessoa privada de sua liberdade devera ser tratada com humanidade
e respeito a dignidade inerente a pessoa humana.

Principios Basicos Relativos ao Tratamento de Prisioneiros, Principio 1:

‘ ‘ Todos os prisioneiros devem ser tratados com o devido respeito a dignidade e
ao valor inerente ao ser humano.

Conjunto de Principios para a Protecdo de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detengéo ou Aprisionamento, Principio 1:

‘ ‘ Todas as pessoas submetidas a qualquer forma de detengdo ou
aprisionamento devem ser tratadas de maneira humana e com respeito a
dignidade inerente a pessoa humana.

Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos, Artigo 5:

‘ ‘ Todo individuo tem direito ao respeito a dignidade inerente a pessoa
humana e ao reconhecimento da sua personalidade juridica.

Convencao Americana sobre Direitos Humanos, Artigo 5 (2):

‘ ‘ Toda pessoa privada de liberdade deve ser tratada com o devido respeito a
dignidade inerente ao ser humano.

Colocando em pratica

A administracao prisional precisa operar dentro de um contexto ético. Sem
um contexto ético forte, a situacéo na qual se da a um grupo de pessoas
consideravel poder sobre outras, pode faciimente se tornar um abuso de
poder. Esse contexto ético néo é s uma questao de comportamento de
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um servidor individualmente com relagcao aos prisioneiros. O sentido da base
ética do aprisionamento precisa penetrar no processo de gestao prisional de
cima para baixo. A énfase por parte das autoridades prisionais em processos
corretos, a demanda por eficiéncia operacional ou a pressao para atingir metas,
sem uma consideracao prévia dos imperativos éticos, podem levar a uma
grande desumanidade. A concentracado, por parte das autoridades prisionais,
em processos e procedimentos técnicos, levara os servidores prisionais a se
esquecerem de que a prisao nao é o mesmo que uma fabrica que produz
carros ou maquinas de lavar. A administracao prisional consiste, principalmente,
em administrar seres humanos, tanto servidores quanto prisioneiros. 1sso
significa que ha questdes que vao além da eficacia e da eficiéncia. Quando se
toma decisdes sobre o tratamento de seres humanos, ha uma consideracao
fundamental: a primeira pergunta que deve sempre ser feita € “o que estamos
fazendo é certo?”

Enm sociedades democraticas, a lei sustenta e protege os seus valores
fundamentais. O mais importante deles é o respeito a dignidade inerente a
todos os seres humanos, qualquer que seja sua situacao pessoal ou social.
Um dos maiores testes desse respeito pela humanidade reside na forma como
uma sociedade trata aqueles que violaram ou sao acusados de terem violado
a lei penal. Estas sao pessoas que podem muito bem ter mostrado algum
desrespeito a dignidade e aos direitos dos outros. Os servidores prisionais

tém um papel especial, em nome do restante da sociedade, de respeitar a
dignidade dessas pessoas, ndo obstante qualquer crime que elas tenham
cometido. Esse principio de respeito para com todos os seres humanos,
independente do erro que eles tenham cometido, foi articulado por um famoso
ex-prisioneiro e ex-Presidente da Africa do Sul, Nelson Mandela:

€ £ Diz-se que ninguém conhece, de fato, um pais até estar dentro de
suas prisdes. Uma nagcdo ndo pode ser julgada pela forma como
ela trata seus cidadaos mais elevados, mas sim como trata os mais
simples.’

Essa é a base para se colocar a administracao prisional, acima de tudo, dentro
de um contexto ético. Este imperativo nunca deve ser deixado de lado pelos
administradores prisionais, pelos diretores de prisdes, ou pelos servidores da
linha de frente. Sem um contexto ético, a eficiéncia administrativa das prisdes
pode tomar um rumo que, em Ultima instancia, leve ao barbarismo do campo
de concentracao e do gulag.

Esse principio deve estar em mente a todo 0 momento para aqueles que sao
responsaveis pela administracéo de prisdes. Aplica-los em situagdes muito
dificeis requer comprometimento. Os servidores prisionais da linha de frente

s6 serdo capazes de manter esse comprometimento se eles receberem uma
mensagem clara e consistente daqueles que comandam o sistema de que isso
€ um imperativo.

Ha de se fazer uma andlise cuidadosa sobre quais direitos devem ser perdidos
como consequéncia da privacao de liberdade e em que isso implica.

Esses sdao exemplos de questdes que precisam ser consideradas:

O direito a liberdade de movimento (Declaragcao Universal dos
Direitos Humanos, artigo 13) €, obviamente, restringido em
virtude da natureza da pena privativa de liberdade, bem como o
direito de livre associacao (DUDH, artigo 20). Mesmo assim,
esses direitos ndo sdo completamente retirados, uma vez que,
raramente, 0s presos sao mantidos em isolamento total; e se
520, tem de haver uma motivagao especifica para isso.
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O direito ao contato familiar (DUDH, artigo 12) n&o é retirado,
mas 0 seu exercicio pode ser limitado. Um pai, por exemplo,
nao tem acesso irrestrito aos seus filhos, nem eles ao pai,

no ambiente prisional. A capacidade de criar e manter uma
familia (DUDH, artigo 16) é outro direito que € tratado de
diferentes formas, em diferentes jurisdicdes. Em alguns paises,
nao se permite aos prisioneiros manter qualquer relacao
intima com parceiros ou esposas; em alguns deles, eles podem
manter relagdes sexuais sob circunstancias bem limitadas; em
outros, eles podem ter relagbes praticamente normais por
periodos especificos de tempo. Esses assuntos sao tratados no
capitulo 11deste livro.

O direito das maes e criangas a vida familiar requer uma analise
especial. Algumas das importantes problematicas decorrentes
desses contextos séo tratadas nos capitulos 17 e 18 deste livro.

O direito de todos de participar do governo do seu pais
diretamente ou através de representantes escolhidos livremente
(DUDH, artigo 21) pode também ser restringido pelo
aprisionamento. O artigo 25 da Convencao Internacional dos
Direitos Civis e Politicos indica que este direito deve ser
exercido através de voto em eleicdes. Em algumas jurisdicoes,
prisioneiros que ainda nao foram condenados s&o aptos a
votar; em outras, todos os prisioneiros podem votar. Em outros
paises, ninguém em detencao pode votar e a proibicao ao voto
pode se estender aqueles que cumpriram sentenca e tenham
deixado a prisao.

Homens, mulheres e criangas que estao na prisédo continuam sendo seres
humanos. Sua humanidade vai além do fato de eles serem prisioneiros.
Igualmente, os servidores prisionais sao seres humanos. O grau em que esses
dois grupos reconhecem e observam sua humanidade em comum é a mais
importante medida de uma prisédo decente e humana. Onde tal reconhecimento
estiver faltando, havera um perigo real de que os direitos humanos seréo
violados.

o comportamento apropriado dos servidores prisionais para com 0s
prisioneiros é a principal licao deste manual. Se os servidores nao se
comportam de maneira que respeite 0 prisioneiro enquanto pessoa e

que reconheca a dignidade inerente a pessoa humana, entao qualquer
consideragéo aos direitos humanos individuais se torna impossivel. O
comportamento dos servidores e o tratamento humano e digno dos
prisioneiros devem sustentar toda atividade operacional em uma prisao.
Isso n&o € meramente uma questao de principios de direitos humanos. Em
termos operacionais, essa é também a maneira mais eficaz e eficiente de se
administrar uma prisdo. Além de ser uma violagao aos direitos humanos, a
falha ao observar essa obrigagéo pode, algumas vezes, implicar consequéncias
legais para a administragao prisional.

(o) que esta abordagem significa em termos praticos é descrito com maiores
detalhes nas Regras Minimas das Na¢des Unidas para o Tratamento de
Prisioneiros (RMs), que foram aprovadas pela Assembleia Geral da ONU em
1957, as quais se faz referéncia continuamente neste livro. As RMs tratam

das principais caracteristicas do cotidiano prisional. Enquanto deixa claro

que alguns aspectos do tratamento de prisioneiros ndo s&o negociaveis e
refletem obrigacgdes legais, o texto também reconhece que uma variedade de
condicdes legais, sociais, econdémicas e geograficas prevalecem no mundo. O
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documento afirma que as Regras Minimas se destinam a ‘estimular o esforco
constante com vistas a superacao das dificuldades praticas’ e encorajar

a experimentacéo, desde que esta esteja em harmonia com os principios
expressos nas Regras. (RMs, Observacdes preliminares 2 e 3)

Um fato € claro tanto sobre as Regras Minimas da ONU quanto sobre o
principio enunciado no artigo 10 do Pacto Internacional Sobre Direitos Civis
e Politicos, no qual as RMs foram baseadas: a obrigacao de tratar todos
0s prisioneiros com “humanidade e com respeito pela condi¢ao inerente a
dignidade da pessoa humana” néo é derrogavel em qualquer circunstancia,
incluindo situacdes de conflito e pds-conflito.

£ € Circunstancias tais como estado de guerra, ameaca de guerra,
instabilidade politica interna ou qualquer emergéncia publica, ndo
podem ser invocadas como uma justificativa a tortura, tratamentos
ou penas cruéis, desumanas ou degradantes. Ideias como
“necessidade”, “emergéncia nacional”, “ordem publica” ndo devem
ser invocadas como justificativa de tortura, tratamentos ou penas

cruéis, desumanas ou degradantes.

Comissao Africana de Direitos Humanos e dos Povos, Resolucéao
sobre diretrizes e medidas para a proibi¢cao e prevencao da tortura,
tratamentos ou penas cruéis, desumanos ou degradantes na Africa.
(Diretrizes de Robbenlsland, 2002)

1 Circunstancias como guerra, estados de excec¢ao, situacdes de
emergéncia, instabilidade politica interna ou outras emergéncias
nacionais ou internacionais nao podem ser invocadas com o intuito
de evitar as obrigacdes, impostas pela lei internacional, de respeitar
e assegurar o direito ao tratamento humano a todas as pessoas
privadas de liberdade.”

Comissao Interamericana de Direitos Humanos, Principios e Melhores
Praticas para a Protecao das Pessoas Privadas de Liberdade
nas Américas, Principio, 1°, 2008
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O contexto

O trabalho em uma prisao € um servigo publico. As autoridades prisionais
devem prestar contas perante um congresso eleito e o publico deve ser
regularmente informado sobre o estado e as aspiracdes das prisdes. Os
ministros e os administradores mais graduados do governo devem deixar
claro que tém elevada consideracao pelo trabalho que os servidores prisionais
desempenham, e a populacao deve ser frequentemente lembrada de que o
trabalho nas prisdes constitui um importante servico publico.

€ £O desenvolvimento de prisbes administradas por civis associadas aos
sistemas nacionais de saude e de bem-estar, e com uma forte ligacao
local para assistir a reintegracao social e a reabilitacdo, pode trazer
uma importante contribuicdo ao controle do crime, a estabilidade e a
paz comunitaria. 2

Organizacao para o Desenvolvimento e Cooperacédo Econdmica,
Comité de Assisténcia ao Desenvolvimento, Manual de Apoio a
Seguranga e a Justi¢a,2007

Em muitos paises, existe pouco conhecimento sobre as prisdes € 0s
servidores prisionais ou seu trabalho. Embora a sociedade, de um modo geral,
reconhega o valor intrinseco dos profissionais de salde e dos professores,

por exemplo, 0s servidores prisionais nao atraem similar estima publica. Os
ministros do governo e os administradores prisionais do primeiro escalao
deveriam considerar a possibilidade de se instituir um programa de educagao
da populagao e deveriam estimular o interesse dos meios de comunicagao
pela educacao da sociedade sobre o importante papel que esses servidores
desempenham na protecao da sociedade civil.

Quando as pessoas pensam em prisoes, elas tendem a considerar seu
aspecto fisico: muros, cercas, um prédio com portas trancadas e janelas

com barras. Na realidade, 0 aspecto mais importante de uma prisao € sua
dimens&o humana, uma vez que as prisdes sao instituicdes essencialmente
voltadas para pessoas. Os dois grupos de pessoas mais importantes em uma
priséo sao 0s presos € 0s servidores que cuidam deles. O segredo para uma
priséo bem administrada € a natureza da relagéo entre esses dois grupos.

As prisdes geralmente ndo podem selecionar seus presos; precisam aceitar
qualquer pessoa que lhes seja enviada pelo judiciario ou por uma autoridade
legal. No entanto, elas podem escolher seus servidores. E indispensavel que o
quadro de pessoal seja criteriosamente selecionado, adequadamente treinado,
supervisionado e apoiado. O trabalho nas prisdes € muito exigente; envolve
trabalhar com homens e mulheres que foram privados de sua liberdade,
muitos dos quais provavelmente serdo mentalmente perturbados, sofreréo de
vicios, terdo poucas habilidades sociais e educacionais e serdo provenientes
de grupos marginalizados da sociedade. Alguns representarao uma ameaca
a0 publico; uns serao perigosos e agressivos; outros, por sua vez, tentaréo
persistentemente fugir. Nenhum deles quer estar na prisdo. Cada um deles €
uma pessoa individual.
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(o) papel dos servidores prisionais consiste em:

tratar os prisioneiros de modo digno, humano e justo;
assegurar que todas as pessoas presas estejam seguras;
certificar-se de que 0s presos perigosos nao escapem;

certificar-se de que haja boa ordem e controle nas prisdes;

proporcionar aos prisioneiros a oportunidade de usar o tempo na
prisdo de modo positivo, a fim de que possam ser capazes de se
reintegrarem a sociedade quando forem soltos.

E preciso ter muita habilidade e integridade pessoal para desempenhar esse
trabalho de maneira profissional. Isso significa, antes de tudo, que os homens
e as mulheres que trabalham em prisées precisam ser cuidadosamente
selecionados, de modo a assegurar que eles possuem as qualidades pessoais
e a formacao educacional adequada. Depois, € preciso proporcionar-lhes
capacitacédo com relacdo aos principios que devem nortear seu trabalho e as
habilidades humanas e técnicas necessarias. Ao longo de suas carreiras, deve
ser dada a oportunidade dos servidores prisionais desenvolverem e ampliarem
essas habilidades e competéncias e manterem-se atualizados quanto as
discussoes referentes as questdes prisionais.

Os servidores prisionais, em geral, trabalham em um ambiente fechado e
isolado, o que, com o passar do tempo, pode torna-los muito limitados e
inflexiveis. A maneira como séo treinados e administrados precisa ser pensada
de modo a precaver-se contra esse isolamento. Os servidores prisionais
precisam permanecer sensiveis as mudancas da sociedade mais ampla da
qual provém seus presos e para a qual eles retornarao. Isso é particularmente
importante nos casos em que as prisdes se situam em locais remotos e 0s
servidores moram em acomodacdes vinculadas a prisao.

De um modo geral, os servidores do sistema prisional sdo considerados
inferiores a outras pessoas que trabalham na area da justica penal, tais como
os policiais. Isso, muitas vezes, se reflete na remuneragcéo desses servidores,
que, em muitos paises, é muito baixa. Em decorréncia disso, com frequéncia,
€ muito dificil recrutar pessoal adequadamente qualificado para trabalhar nas
prisdes. No intuito de atrair e reter pessoal de alta qualidade, é indispensavel
que os salarios sejam estabelecidos em um nivel adequado e que as demais
condicdes de emprego sejam idénticas as de um trabalho comparavel em
outros setores do servico publico.

Os servidores da linha de frente precisam entender que eles n&o sao
simplesmente guardas, cuja Unica tarefa é privar pessoas de sua liberdade.
Certamente, eles ndo sao vigilantes, cuja tarefa € infligir maior punicao que
aquela ja imposta pelas autoridades judiciais. Ao invés, eles devem combinar
o papel de custddia com o papel educativo e reabilitador. Isso requer grande
talento pessoal e habilidade profissional.

Trabalhar em uma prisao exige uma combinacao impar de qualidades
pessoais e competéncias técnicas. Os servidores prisionais precisam ter
qualidades pessoais que lhes habilitem a lidar com todos os prisioneiros,
inclusive os mais dificeis e perigosos, de maneira igualitaria, humana e justa.
Isso significa que deve haver processos de recrutamento e selecéo rigorosos,
de modo que somente as pessoas que possuem as qualidades certas sejam
incorporadas a organizagdo. Somente quando esses processos estiverem
plenamente implementados é que sera possivel descrever o trabalho nas
prisbes como uma profissao.
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Em muitos paises, € muito dificil recrutar pessoas para trabalharem em uma
prisdo. Por consequéncia, as Unicas pessoas dispostas a trabalhar nas prisdes
sS40 aguelas gue ndo conseguem encontrar outros meios de emprego. As vezes,
elas se apresentam para trabalhar no sistema prisional como uma alternativa para
cumprimento do servico militar obrigatério e sairao assim que puderem. Uma

vez que elas também sao mal treinadas e mal remuneradas, é previsivel que elas
tenham pouco orgulho profissional por seu trabalho, que sejam vulneraveis as
tentacOes de se envolverem em praticas corruptas e que nao possuam qualquer
senso de dever de um servigo publico digno.

Incutir nos servidores um senso de visdo ou a crenca de que o que eles fazem
tem valor, é uma tarefa enorme para aqueles que estao no comando do sistema
prisional. Isso ndo pode ser feito de modo inconsequente, nem ocorrera por
acaso. Essa tarefa somente pode ser alcancada se houver uma estratégia
coerente, baseada na premissa de que um bom quadro de servidores, que sejam
publicamente valorizados, é a chave para um bom sistema prisional.

As pessoas que exercem responsabilidade pelas prisdes e pelos sistemas
prisionais precisam ver o assunto além das consideracdes técnicas e
gerenciais. Elas também precisam ser lideres capazes de entusiasmar os
servidores pelos quais sdo responsaveis com um senso de valorizagao pelo
modo como desempenham suas dificeis tarefas cotidianas. Precisam ser
homens e mulheres que tenham uma clara visao e uma determinacao em
manter os mais elevados padroes no dificil trabalho da administracao prisional.
Eles, constantemente, precisam reassegurar aos servidores, que o trabalho que
realizam é importante para a sociedade e altamente valorizado por ela.

O que dizem os instrumentos internacionais

Principios Basicos para o Tratamento de Prisioneiros, Principio 4:

A responsabilidade das prisdes pela custédia de prisioneiros e pela
protegdo da sociedade contra a criminalidade, deve ser cumprida
em conformidade com os demais objetivos sociais do Estado e com
sua responsabilidade fundamental de promog¢do do bem estar e de
desenvolvimento de todos os membros da sociedade.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 46 (2):

A administragdo prisional esforgar-se-a constantemente por despertar

e manter nas mentes, tanto dos servidores quanto da opinido publica, a
convicgdo de que a fungdo prisional constitui um servigo social de grande
importancia e, para tanto, devera utilizar todos os meios apropriados para
informar o publico.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 48:

Todos os membros do pessoal deverdo conduzir-se e cumprir suas fungdes,
em qualquer circunstancia, de modo a que seu exemplo inspire respeito e
exerca uma influéncia benéfica sobre os presos.

Cddigo de Conduta para Funcionarios de Execucao da Lei, Artigo 2:

No desempenho de suas atribuigdes, os funcionarios de execugdo da lei
deverdo respeitar e proteger a dignidade humana, bem como manter e
sustentar os direitos humanos de todas as pessoas.
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A fim de assegurar que esses valores sejam compreendidos e implementados
apropriadamente pelos servidores, € necessario que a administragao prisional
declare expressamente seu propodsito com clareza. Tal declaragéo sera
fundamentada em instrumentos e normas internacionais e sera comunicada
claramente a todas as pessoas que estao envolvidas no trabalho prisional.
Como exemplo, o Departamento de Servigos Correcionais da Suazilandia
define sua atividade principal como “a custddia segura e a supervisao de
infratores de acordo com as garantias legais, aplicagao e reconhecimento de
regras gerais de direitos humanos em consonancia com as Regras Minimas
das Nagdes Unidas”. Existe, também, uma declaragao clara de valores que
sustenta todo o seu trabalho.

Ministério Suazilandio de Justica e Assuntos Constitucionais,
Departamento de Servicos Correcionais

Nossos valores

A administracao e os servidores dos Servicos Correcionais de Sua
Majestade sédo guiados, no seu trabalho, pelos valores abaixo:

Nos respeitamos a dignidade dos individuos, os direitos de toda a
sociedade, e o potencial para o crescimento e o desenvolvimento
humano. Isso nos motiva a empreender as medidas Corretivas através
de Programas de Integracéo e Reabilitagao.

Nés reconhecemos que o ofensor tem o potencial para viver como um
cidadao cumpridor das leis; fatores ambientais sdo, na maioria das
vezes, a raiz para o contrario.

Nos acreditamos que nossa forga e nosso principal recurso
para atingir nossos objetivos é nosso quadro de pessoal e que
relacionamentos humanos séo a pedra fundamental de nosso esforco.

Nés acreditamos que o compartilhamento de ideias, conhecimentos,
valores e experiéncias, nacionais e internacionais, é essencial para a
consecucao de nossa misséo.

Nos acreditamos em administrar o Servico com transparéncia
e integridade, e nds prestamos contas ao Ministro da Justica e
Assuntos Constitucionais.

Nos acreditamos na detengdo humana, no tratamento de ofensores,
e no uso de medidas de controle de internos que sejam razoaveis,
seguras e justas.®

Governo da Suazilandia, Website do Ministério da Justica e Assuntos

Constitucionais, homepage dos Servigos Correcionais

Nao importa quao boa possa ser a declaracao de valores, ela somente pode
ser efetiva se é claramente comunicada para todos o0s servidores, através do
exemplo e da lideranca da administragao prisional.
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E também importante que o publico e a midia estejam conscientes dos valores
dentro dos quais operam as prisdes. Se o papel das prisdes na sociedade civil
€ adequadamente compreendido, & mais provavel que o publico ira apreciar
os esforcos feitos pelas autoridades prisionais para implementar boas praticas.
Para que isso aconteca, é importante que os servidores do primeiro escalao
desenvolvam boas relagbes com seu publico e com 0s meios de comunicagéao
locais. E errado o publico somente ouvir falar sobre as prisées quando as
coisas nao dao certo; o publico também dever ser informado sobre a realidade
diaria da vida nas prisdes. As administragcoes prisionais devem estimular seus
diretores a se reunirem regularmente com grupos da sociedade civil, inclusive
organizagdes nao governamentais, e, quando apropriado, convida-los para
visitar as prisdes.

k€ Prisdo de Shangai aberta aos visitantes

A Prisdo Baoshan de Shangai revelou sua nova politica de Dia de
Portas Abertas na quinta-feira. Agora, qualquer cidadao chinés, acima
de 16 anos, pode visitar a prisao, localizada na zona norte da cidade.

O Dia de Portas Abertas esta sendo realizado na ultima quinta-feira
de cada més. Devido ao limite de 40 visitantes por més, é necessaria
inscricdo antecipada.

Também na quinta-feira, a prisdo recebeu seu primeiro grupo de
visitantes, composto , principalmente, de estudantes universitarios,
funcionarios do governo local e parentes de prisioneiros.

“Sinceramente, nés saudamos os visitantes comuns e esperamos
ter a nossa administracdo supervisionada pela sociedade como
um todo”, disse o Diretor Chen Yaoxin. “Essa iniciativa sera muito
significativa”.*

China Daily, 26 de margo de 2004

As prisOes na estrutura governamental

Assim como as escolas e 0s hospitais, as prisdes séo instituicbes que devem
ser geridas pelo poder civil com o objetivo de contribuir para o bem publico.
O Estado tem o dever de proteger a sociedade contra o crime e, a0 mesmo
tempo, promover o bem-estar de todos os membros da sociedade. A gestéo
adequada das prisdes € uma importante contribuicao para essas fungoes.

Um servico civil

A privacao de liberdade faz parte do processo de justica penal e, em
sociedades democraticas, a prisao das pessoas é decretada por juizes
independentes, nomeados pelo poder civil. O sistema prisional também

deve estar sujeito ao controle do poder civil € ndo do poder militar. As
administracdes prisionais nao devem estar diretamente nas maos do exército
ou de outro poder militar. Existem, entretanto, varios paises em que o chefe
da administragcéo prisional € um membro ativo das forgas armadas, cedido ou
transferido por um periodo de tempo limitado a administracao prisional para
desempenhar esse papel. Nesse caso, 0 governo deve deixar claro que essa
pessoa esta atuando como chefe do sistema prisional na qualidade de civil.
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£ £ Nos estados com um governo militar, as prisbes podem estar sob
o controle dos militares. Em Estados com uma histéria de ditadura
militar, um legado pode ser prisdes executadas em linhas militarizadas
- com funcionarios da prisdo tendo patentes militares e impondo uma
disciplina militar. Onde a reforma das forcas de defesa esta em curso,
desembaracar os militares do sistema de prisao civil deve ser parte da
reforma.®

Organizagao para o Desenvolvimento e Cooperagdo Econdmica,
Comité de Assisténcia ao Desenvolvimento, Manual de Apoio a
Seguranga e a Justica, 2007

Natureza ndo Em termos da separacao de fungdes, é importante que haja uma clara
,oo//'cia/ separacao organizacional entre as administracdes policial e prisional. A policia

geralmente é responsavel por investigar crimes e por prender criminosos.
Uma vez detida ou presa, ele ou ela deve, tdo prontamente quanto possivel,
comparecer perante uma autoridade judicial e, em seguida, deve ser detida
sob custddia do servigo prisional. Em muitos paises, a administracéao policial
esta no ambito do Ministério do Interior, enquanto que a administracao prisional
esta no ambito do Ministério da Justica. Esse € um modo de se assegurar a
separacao de poderes e de se enfatizar o estreito vinculo que deve existir entre
a autoridade judicial e o sistema prisional.

£ € Funcionarios de locais de privacao de liberdade

O pessoal sera constituido por empregados e funcionarios idoneos,
de ambos os sexos, de preferéncia servidores publicos e de carater
civil. Como regra geral, os membros da policia ou for¢gas armadas
devem ser proibidos de exercer a custddia direta de pessoas privadas
de liberdade, a menos que seja um policial ou instituicao militar.

Comissao Interamericana de Direitos Humanos, Principios e Boas
Praticas na Protecao de Pessoas Privadas de Liberdade nas
Américas, Principio XX, 2008.

O que dizem os instrumentos internacionais

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 46(3):

(A fim de assegurar os fins acima,) os integrantes do quadro de pessoal
serdo nomeados em regime de trabalho em tempo integral, como
servidores prisionais profissionais, e terdo status de servidores publicos
civis com estabilidade no emprego, sujeitos apenas a critérios de boa
conduta, eficiéncia e aptidao fisica.

Colocando em pratica

Controle Em paises democraticos, as administracdes prisionais geralmente sao

democratico autoridades publicas que estao sob o controle de um ministério do governo.
Em alguns paises, tais como Brasil, India ou Alemanha, esse ministério
faz parte de um governo estadual ou regional. Na maioria dos paises, o
sistema prisional € organizado nacionalmente e é responsavel perante um
departamento do governo central. Em outros, tais como Estados Unidos e
Canad4, ha uma combinacao dos dois modelos. Tem-se tornado cada vez
mais comum que o departamento governamental responsavel pelo sistema
prisional seja o Ministério da Justica, onde ele existe.
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Separacéo entre
a policia e as
prisées

ASs
consequéncias da
transferéncia de
responsabilidade

Vinculos com
Orgaos sociais

Uma organizacao
disciplinada e
hierarquica

Inserir a administracao prisional no ambito do Ministério da Justica enfatiza

o0 estreito vinculo entre o processo judicial e a detengéo de cidadaos. Isto
também separa o trabalho da policia daquele feito pelo sistema prisional. Isso
€ importante, uma vez que o processo de investigagao deve ser separado da
detencéo pré-julgamento, de modo que os suspeitos nao fiquem sob coergao.

Outra razéo para estimular essa transferéncia é o fato de que a policia, em
alguns paises, constitui-se, com efeito, em unidades militares, ocupando
postos do exército, organizada em moldes militares e passivel de convocacao
pelo governo, quando necessario, para atuar como forga militar. Isso néo se
encaixa facilmente com o requisito de que 0s servidores prisionais tenham
status de servidores publicos.

£ £ A transferancia de responsabilidade para o Ministério da Justica
na Russia “foi um dos passos mais significativos que objetivou
assegurar garantias mais confiaveis para o cumprimento das normas
da legalidade e dos direitos humanos. O Ministério da Justica € mais
livre para agir a esse respeito, uma vez que nao esta sobrecarregado
com o legado do passado e nao tem sido associado com usar
pressdo psicolégica para influenciar aqueles que violaram a lei e estao
servindo penas privativas de liberdade.”®

Yuri Kalinin, Vice-Ministro da Justica na Federagdo Russa, O sistema
penal Russo: passado, presente e futuro, 2002, 2002

E preciso reconhecer que tal transferéncia de responsabilidade dentro do
governo pode ter graves consequéncias para o quadro de pessoal em paises
onde os militares tém um sistema de remuneracao especial, além de se
beneficiarem de outras condi¢des de trabalho e emprego, tais como acesso
gratuito a servicos de salde para eles mesmos e para suas familias, viagens
gratuitas, moradia subsidiada e regime de férias. Essas questdes sado tratadas
mais adiante neste capitulo.

Existe outra razéo pela qual as prisbes devem ser administradas por uma
autoridade civil. Praticamente todas as pessoas presas um dia retornardo a
vida na sociedade civil. Para que elas vivam dentro da lei, sera importante que
tenham algum lugar para morar, que tenham oportunidade de emprego e que
contem com uma estrutura adequada de apoio social. E muito importante,
portanto, que a administragéo prisional mantenha estreitos vinculos com
outros 6rgaos prestadores de servico ao publico, tais como as autoridades de
assisténcia social e de salde. Essa estreita relacao tem maior probabilidade de
acontecer se o sistema prisional for uma organizacéo civil, em vez de militar.

Ao mesmo tempo, é preciso compreender que, embora os servidores

devam ter status civil, o sistema prisional propriamente dito, normalmente,
continuara sendo uma organizacao disciplinada e hierarquica. As prisdes nao
sao democracias. Para funcionarem adequadamente, é preciso haver uma
cadeia de comando claramente reconhecida. E o que acontece na maioria das
grandes organizacoes. E é particularmente o que deve acontecer no contexto
prisional, no qual sempre € preciso haver uma consciéncia, mesmo nas prisées
mais bem administradas, da possibilidade de agitacdo e desordem. E bastante
viavel ter um sistema de status civil e, ainda, bem disciplinado. Conforme

sera discutido no Capitulo 7 deste manual, é do interesse de todas as partes
envolvidas — tanto servidores quanto os proprios presos — que as prisdes sejam
instituicbes bem ordenadas. A probabilidade de isso acontecer é maior se as
prisdes forem organizadas de maneira disciplinada.

OS SERVIDORES PRISIONAIS E A ADMINISTRAGAO DE PRISOES



Administracao prisional

Administragéo prisional €, acima de tudo, administracao de pessoas,
principalmente de presos e funcionarios. O individuo que esta no comando de
uma priséo, descrita em varias jurisdicées como diretor, governador, inspetor
ou superintendente, é a pessoa chave na definicdo do tom em toda a prisao, e,
mais fundamentalmente, seu método de dirigir pode determinar se a prisao €
ou ndo um lugar de humanidade, decéncia e justica.

Em muitos paises, pouco se pensa na gestao prisional como uma profissao ou
mesmo uma habilidade que requer treinamento especifico e desenvolvimento.
Um diretor recém-nomeado de uma priséo pode ter tido prévio treinamento
geral militar, legal ou administrativo ou espera-se que, simplesmente, possua
intuitivamente as habilidades especificas necessarias para gerenciar uma
prisdo. Isso é surpreendente, dada a natureza complexa de muitas prisdes.
Grandes prisdes, como Tihar, em Nova Délhi e do complexo Rikers Island,
em Nova York, pode conter entre 10 mil e 17 mil prisioneiros, enquanto

as menores podem custodiar ndo mais do que uma duzia de prisioneiros,
aproximadamente. Administra-las requer um conjunto definido de habilidades,
algumas das quais sdo comuns a administragao geral e outras, peculiares as
prisoes.

O uso que um pais faz do encarceramento é suscetivel de afetar a gestao
interna das prisdes. Quando as prisdes estao superlotadas e com poucos
recursos de gerenciamento podem muito bem ser restringidas a prover

as necessidades basicas da vida daqueles que estao sob seus cuidados.
Simplesmente garantir que os presos tenham comida suficiente e agua limpa,
que tenham uma cama para dormir e acesso a ar fresco, pode se tornar uma
tarefa em tempo integral em algumas administragcoes.

Em outras jurisdicoes, pode ser possivel fixar metas muito mais elevadas. Isso
pode envolver fazer todo o possivel para garantir que os danos causados a
individuos que estao presos sejam reduzidos ao minimo, ao manter o0s lagos
com a familia e os vinculos com a comunidade. Também pode significar
encorajar prisioneiros a enfrentar os crimes que levaram a sua prisao e tentar
melhorar as suas competéncias pessoais, sociais e de trabalho. Todas essas
atividades ser&o realizadas com a intencéo de ajudar os presos a viverem como
cumpridores da lei depois que forem liberados.

O que dizem os instrumentos internacionais

Regras Minimas para o Tratamento de Prisioneiros, Regra 50:

1. O diretor do estabelecimento prisional devera estar devidamente
qualificado para sua fungdo por seu carater, sua capacidade administrativa,
formacdo adequada e experiéncia.

2. O diretor devera dedicar todo o seu tempo a sua fungdo oficial e ndo
devera ser nomeado em regime de tempo parcial.

3. O diretor devera residir no estabelecimento prisional ou perto dele.

4. Quando dois ou mais estabelecimentos estiverem sob a autoridade de
um unico diretor, este os visitard em intervalos frequentes. Cada um desses
estabelecimentos terd um funciondrio responsavel, residente no local.
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Uma boa lideranca
e vital

A importéncia do
pessoal certo

Selecionando
candidatos
adequados

Colocando em pratica

A gestao prisional precisa levar em conta o ambiente politico e cultural que a
rodeia. Isso é particularmente verdadeiro no clima de mudanca radical que tem
havido em muitas partes do mundo durante os Ultimos 25 anos ou mais. Isto
implica que uma boa administragéo precisa ser dindmica e nao estatica e que
qualquer processo de melhoramento tem que ser um sistema continuo.

Os responsaveis por prisdes e sistemas prisionais precisam olhar além das
consideragdes técnicas e gerenciais. Eles também tém que ser lideres capazes
de entusiasmar os servidores pelos quais sao responsaveis valorizando a
maneira de realizar suas dificeis tarefas diarias. Eles precisam ser homens e
mulheres que tém uma visdo clara e uma determinagao de manter os mais
altos padrdes no dificil trabalho de gestéo prisional.

&€ O Relator Especial gostaria de mencionar os esforcos feitos pelo
administrador da Penitenciaria Principal de Bafang para melhorar a
vida, ainda que sob circunstancias muito dificeis. Diante do imenso
desafio, a abordagem humilde do administrador ao tratar os presos
com respeito e humildade, sem comprometer a sua autoridade, foi
realmente exemplar, como visto em sua forte relacéo de cooperagcao
com os detentos.”

Prisdes em Camardes: Relatério do Relator Especial sobr,e Prisbdes e
Lugares de Detencao na Africa, 2002

Recrutamento de Servidores Prisionais
Garantia de padrdes elevados

Padroes pessoais e profissionais elevados sao o0 que se deve esperar de
todos os integrantes do quadro de servidores prisionais, especialmente
daqueles que vao trabalhar diretamente com os presos em instituicoes de
qualquer capacidade. Entre eles incluem-se pessoal uniformizado na linha

de frente ou agentes de segurancga carceraria, bem como profissionais tais
como professores e instrutores. O pessoal que entra em contato com os
presos diariamente precisa ser escolhido com um cuidado especial. Assim,

0 recrutamento é muito importante. A administragao prisional deve ter uma
politica clara para estimular pessoas de perfil adequado a se candidatarem
ao trabalho nas prisdes. Se o sistema prisional ja tiver estabelecido seus
valores e o0 contexto ético no qual deve operar, € importante que eles sejam
claramente articulados em qualquer processo ou material de recrutamento.
Isso deixara claro para qualquer pessoa que deseja se candidatar ao trabalho
prisional 0 que sera esperado dela em termos de comportamento e atitude.
Também ¢é preciso deixar claro que qualquer pessoa com padroes pessoais
inaceitaveis — no que se refere, por exemplo, ao tratamento de minorias raciais
ou ao tratamento de mulheres ou estrangeiros — ndo precisa se candidatar ao
trabalho no sistema prisional.

Mesmo quando uma politica de recrutamento seletivo é implementada para
garantir que os candidatos compreendam a natureza do trabalho nas prisdes,
nem todos aqueles que se candidatam terdo o perfil adequado. E preciso
haver um conjunto claro de procedimentos para assegurar que somente 0s
candidatos adequados sejam, de fato, selecionados para serem incorporados
ao sistema. Em primeiro lugar, esses procedimentos devem poder testar

a integridade e a humanidade dos candidatos e como eles provavelmente
reagirdo nas dificeis situacdes que poderdo enfrentar no decorrer do seu
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Sem
discriminacao

trabalho cotidiano. Essa parte do processo é a mais importante, uma vez que
abrange qualidades que sao um requisito indispensavel ao trabalho prisional.
Somente nos casos em que os candidatos tiverem demonstrado que atendem
a esses requisitos, os procedimentos passam a testar questdes como 0s
padrdes educacionais dos candidatos, as suas capacidades fisicas, seus
registros anteriores de trabalho e o potencial para aprender novas habilidades.

N30 deve haver qualquer discriminagéo na selecao dos integrantes do

quadro de pessoal. Isso significa que as mulheres devem ter as mesmas
oportunidades que tém os homens de trabalharem em prisdes e devem
receber a mesma remuneragao e a mesma capacitacao, bem como ter as
mesmas oportunidades de promoc¢ao. A grande maioria das pessoas presas

€ composta de homens e, tradicionalmente, em muitos paises, o trabalho nos
estabelecimentos prisionais é considerado um territério reservado aos homens.
Nao ha qualquer razao para que seja assim.

Em algumas prisdes, um numero significativo dos presos provém de
grupos raciais ou étnicos minoritarios. Isso reforca o argumento de que as
administracdes prisionais devem fazer um esforgo para recrutar proporcoes
suficientes de servidores de origens semelhantes.

O que dizem os instrumentos internacionais

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 46:

(1) A administragao prisional realizard uma selegdo criteriosa dos
servidores para todos os niveis do quadro de pessoal, uma vez que a boa
administragdo das instituigdes depende de sua integridade, humanidade,
competéncia profissional e adequagado pessoal para o trabalho.

(3) A fim de assegurar a consecugao dos fins acima, os integrantes do
quadro de pessoal serdo nomeados em regime de tempo integral como
servidores penitenciarios profissionais e terdo status de servidores
publicos, com estabilidade no emprego, sujeitos unicamente a critérios

de boa conduta, eficiéncia e aptiddo fisica. Os salarios serdo adequados
para atrair e reter homens e mulheres de perfil adequado; os beneficios
trabalhistas e as condi¢des de trabalho serdo favoraveis, considerando-se a
natureza exigente do trabalho.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 49:

(1) Tanto quanto possivel, entre os integrantes do quadro de servidores
prisionais incluir-se-4 um nimero suficiente de especialistas, tais como

psiquiatras, psicélogos, assistentes sociais, professores e instrutores de

oficios comerciais.

(2) Os servigos de assistentes sociais, professores e instrutores de oficios
comerciais serdo contratados em carater permanente, sem excluir, no
entanto, trabalhadores em regime de tempo parcial ou trabalhadores

voluntarios.

Caddigo de Conduta para Funcionarios de Execucéao da Lei, Artigo 18:

Os governos e os 6rgdos de execugdo da lei assegurardo que todos os
funciondarios de 6rgaos de execugao da lei sejam selecionados mediante
procedimentos de triagem adequados, possuam qualidades morais,
psicolégicas e fisicas condizentes com o exercicio efetivo de suas fungdes e
recebam capacitagdo profissional continua e completa. A aptiddo continua
para o desempenho dessas fungdes deve estar sujeita a uma revisdo
periédica.
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Uma politica de
recrutamento ativa

Um programa de
educac&o publica

Convencgao sobre a Eliminagcao de Todas as Formas de Discriminacao Contra
as Mulheres, Artigo 2:

Os Estados Membros condenam a discriminagdo contra as mulheres
em todas as suas formas, acordam promover, mediante todos os meios
adequados e sem demora, uma politica de eliminagdo da discriminagéo
contra as mulheres e, para tanto, comprometem-se a:

(a) Incorporar o principio da igualdade de homens e mulheres em suas
constitui¢cdes nacionais e na legislagao correspondente, caso ainda

ndo tenha sido incorporado, e assegurar, mediante a lei e outros meios
apropriados, a realizagdo pratica desse principio;

(b) Adotar as medidas legislativas apropriadas, bem como outras
medidas, inclusive sangdes, quando cabiveis, proibindo toda e qualquer
discriminagdo contra as mulheres;

(c) Estabelecer a protecgdo legal dos direitos das mulheres em carater de
igualdade com os homens e assegurar, por meio dos tribunais nacionais
competentes e outras instituicdes publicas, a protegdo efetiva das mulheres
contra qualquer ato de discriminagao;

(d) Abster-se de participar de qualquer ato ou pratica de discriminagdo
contras as mulheres e assegurar que as autoridades e institui¢cdes publicas
atuem em conformidade com tal obrigac¢do;

(e) Tomar todas as medidas cabiveis a fim de eliminar a discriminagdo
contra as mulheres por parte de qualquer pessoa, organizagdo ou empresa;

(f) Adotar todas as medidas cabiveis, inclusive legislag¢do, a fim de alterar
ou abolir leis, regulamentos, costumes e praticas existentes, que constituem
discriminagdo contra as mulheres;

(9) Revogar todas as disposi¢des penais nacionais que resultem em
discriminagdo contra as mulheres.

Colocando em pratica

Muitas administracdes prisionais tém grande dificuldade de recrutar pessoal
qualificado de alto nivel. Pode haver uma série de razbes para isso. Esse
problema pode ser atribuido aos baixos niveis de remuneracao. Também pode
ser porque o trabalho nas prisdes nao seja bem conceituado na comunidade
local ou também pode ser funcéo da concorréncia de outros 6rgéos de
execucao da lei, tais como a policia. Qualquer que seja a razao, é possivel que
as administracdes precisem adotar uma politica de recrutamento ativa, em vez
de, simplesmente, esperar que novos servidores em potencial se apresentem a
elas.

A necessidade de uma politica de recrutamento ativa reforca o argumento —
exposto anteriormente neste capitulo — a favor de um programa de educacao
do publico sobre o que acontece dentro das prisdes. Isso ajudara a conter
suposicoes errbneas e podera gerar interesse na populacao em geral €, em
particular, em futuros servidores em potencial. Se os membros da sociedade
civil ignorarem a realidade da vida nas prisdes, sera improvavel que qualquer
pessoa da sociedade civil considere a possibilidade de ingressar como servidor
no sistema prisional. A educacao do publico pode se dar de varias formas.
Pode envolver iniciativas de estimulo para que membros responsaveis da
comunidade visitem as prisdes para verem, por si mesmos, como elas sao.
Também pode incluir contatos regulares com os meios de comunicagcao
social, de modo que eles sejam estimulados a publicar uma ampla gama de
informagdes, em vez de meramente divulgar relatos criticos quando as coisas
nao dao certo.

OS SERVIDORES PRISIONAIS E A ADMINISTRAGAO DE PRISOES



Pessoal
especializado
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prisonais do sexo
feminino

Os valores de
sustentacao

Capacitacdo
técnica

A administracao prisional deve, em seguida, escolher 6rgaos alvos especificos
que possam fornecer futuros servidores em potencial ao sistema prisional.
Entre eles podem incluir-se instituicdes educacionais, tais como faculdades

e universidades ou grupos comunitarios. Essas pessoas devem receber
informagdes especificas sobre 0 papel dos servidores prisionais, sobre qual
perfil de pessoas pode se interessar pelo trabalho no sistema prisional e o fato
de que se trata de uma carreira digna no servico publico.

E preciso dispensar especial atencao ao recrutamento de pessoal
especializado. Em geral, sdo pessoas que ja possuem capacitacao em

uma profissao especifica. Entre eles incluem-se professores, instrutores e
profissionais de saude. Em algumas prisdes também havera a necessidade
de psiquiatras e psicologos. Nao se deve pressupor que as pessoas

que receberam capacitacao profissional, tais como professores, estardo
automaticamente aptas a trabalhar em um ambiente prisional. Elas também
precisarao ser selecionadas criteriosamente e € preciso ter clareza a respeito
do papel que se espera que elas desempenhem na organizagao.

A experiéncia em varios paises demonstrou que as mulheres podem
desempenhar as atribuicbes normais de um agente prisional da mesma forma
que os homens. Com efeito, em situagdes de possivel confronto, a presenca de
mulheres muitas vezes pode neutralizar incidentes potencialmente explosivos.
Existem algumas situacdes, tais como supervisdo de areas sanitarias e
realizacao de revistas corporais pessoais, nas quais o servidor envolvido deve
ser do mesmo sexo que a pessoa presa. Fora essas situacoes, os servidores
prisionais do sexo feminino podem ser designados para desempenhar todas as
atribuicdes funcionais.

Treinamento dos servidores prisionais

Uma vez que o pessoal tenha sido adequadamente recrutado e selecionado,

€ preciso oferecer-lhe treinamento adequado. A maioria dos novos servidores
tera pouca ou nenhuma experiéncia ou conhecimento do mundo prisional. O
primeiro requisito € enfatizar, para todos eles, o valor do contexto ético em que
as prisdes devem ser administradas, conforme explicado anteriormente neste
capitulo. E preciso deixar claro que todas as habilidades técnicas que serdo
ensinadas subsequentemente se fundamentam em uma crenca na dignidade e
na humanidade de todas as pessoas envolvidas nas prisoes. Isso inclui todas
as pessoas presas, independentemente dos crimes pelos quais possam ter
sido condenadas, bem como todos os integrantes do quadro de servidores e
visitantes. Os servidores precisam aprender as habilidades basicas necessarias
para lidar com outros seres humanos — alguns dos quais poderao ser muito
ineptos e dificeis — de modo condigno e humano. Nao se trata simplesmente de
uma quest&o tedrica. E um primeiro passo indispensavel rumo a capacitacao
técnica que se seguird. As vezes, mesmo nos sistemas prisionais mais
desenvolvidos, ainda persiste uma falta de entendimento do propdsito para o
qual os servidores estao sendo capacitados. Nao existe uma compreenséo das
principais caracteristicas que formam a base do bom trabalho prisional.

Os servidores prisionais devem, entao, receber o treinamento técnico
necessario. Eles precisam estar plenamente cientes dos requisitos de
seguranca. Isso significa aprender tudo sobre o uso da tecnologia de
seguranca: chaves, cadeados, equipamentos de vigilancia. Os servidores
precisam aprender a manter registros adequados e saber quais tipos de
relatérios precisam ser redigidos. Acima de tudo, eles precisam entender a
importancia de suas interacdes com os presos. A seguranca dos cadeados
e das chaves deve ser suplementada pelo tipo de seguranca que decorre
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Prevencao da
desordem

Treinamento
continuo

do conhecimento de quem sao 0s presos € como eles provavelmente se
comportardo. Sao essas as questdes de seguranca dindmica tratadas no
Capitulo 5 do presente manual.

Tanto quanto se preocupar em manter a ordem, os novos servidores precisam
aprender que a prevencao da desordem é sempre melhor do que ter de lidar
com ela depois que ocorre. A desordem pode variar desde incidentes que
envolvem um Unico preso até um levante em massa e motins. E muito raro que
a desordem irrompa espontanea ou repentinamente. Geralmente ha muitos
sinais de alerta de que alguma coisa vai mal. Um servidor adequadamente
capacitado reconhecerd, por antecipacao, esses sinais de alerta e atuara de
modo a prevenir problemas. Essa € uma habilidade que pode ser ensinada.

A capacitagéo adequada dos servidores é um requisito continuo, desde o
momento do recrutamento inicial até a aposentadoria. Deve haver uma série
regular de oportunidades de desenvolvimento para servidores de todas as
idades e cargos. Isso ajudara os servidores a tomarem conhecimento das
ultimas técnicas de trabalho. A capacitacao continua também proporcionara
treinamento em habilidades especificas para servidores que trabalham em
areas especializadas, bem como oportunidades para os mais graduados
desenvolverem suas habilidades administrativas.

O que dizem os instrumentos internacionais

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 47:

(1) Os servidores prisionais devem possuir um padrao de escolaridade e
inteligéncia adequado.

(2) Antes de iniciar o servigo, os servidores prisionais devem receber um
curso de capacitagdo sobre suas atribuigdes gerais e especificas e deverdo
ser aprovados em provas tedricas e praticas.

(8) Apods admissdo no servigo e durante sua carreira profissional, os
servidores prisionais deverao manter e aperfeicoar seu conhecimento e sua
capacidade profissionais mediante a participagdo em cursos de capacitagio
pratica, a serem organizados em intervalos adequados.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 51:

(1) O diretor, seu substituto e a maioria dos demais servidores da instituicdo
deverdo falar a lingua da maioria das pessoas presas, ou uma lingua
compreendida pelo maior nimero das pessoas presas.

(2) Sempre que necessario serdo utilizados os servigos de um intérprete.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 52:

(1) Em institui¢des suficientemente grandes a ponto de necessitarem dos
servigos de um ou mais profissionais médicos, em tempo integral, pelo
menos um deles devera residir nas instalagdes da instituigdo ou em sua
vizinhanca imediata.

(2) Em outras institui¢des, o profissional médico devera visitar a instituigdo
diariamente e residir proximo o bastante para poder atendé-la sem demora,
em casos de urgéncia.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 53:

(1) Em uma institui¢do destinada tanto a homens quanto a mulheres, a parte
da instituigdo reservada para as mulheres devera estar sob a autoridade de
uma diretora responsavel, que tera a custédia das chaves daquela parte da
instituigdo.
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(2) Nenhum integrante do quadro de servidores prisionais do sexo
masculino podera entrar na parte da instituicao reservada para as mulheres,
exceto se acompanhado por uma funciondria do sexo feminino.

(3) As prisioneiras serdo atendidas e supervisionadas unicamente

por funcionarias do sexo feminino. Entretanto, isso ndo impede que os
integrantes do quadro de servidores do sexo masculino, particularmente
médicos e professores, exercam suas atribuigdes profissionais em
instituicées ou partes de institui¢des reservadas para mulheres.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 54:

(1) Em suas relagdes com as pessoas presas, os funcionarios das instituicdes
prisionais ndo usardo de forga, exceto em legitima defesa ou em casos

de tentativas de fuga, ou resisténcia fisica ativa ou passiva a uma ordem
baseada na lei ou em regulamentos. Os funcionarios que usarem de forca
devem usar somente a forga que for estritamente necessaria e devem
relatar o incidente imediatamente ao diretor da instituigdo.

(2) Os servidores prisionais devem receber treinamento fisico especial que
os capacite a conter presos agressivos.

(3) Exceto em circunstancias especiais, os servidores que desempenham
atribui¢des que os colocam em contato direto com as pessoas presas nao
deverdo portar armas. Além disso, os servidores ndo devem, em qualquer
circunstancia, receber armas, a menos que tenham sido treinados para usé-las.

Cddigo de Conduta para Funcionarios de Execugéo da Lei, Artigo 3:

Os funciondrios de execugao da lei poderdo empregar a forga somente
quando estritamente necessario e na medida necessaria ao desempenho de
sua atribuig¢do profissional.

Cddigo de Conduta para Funcionarios de Execugéo da Lei, Artigo 4:

Assuntos de carater confidencial conhecidos ou em posse de funciondarios
de execugdo da lei serdo mantidos como tais, a menos que o desempenho
de sua atribuicdo profissional ou as exigéncias da justi¢a rigorosamente
exijam em contrario.

Cadigo de Conduta para Funcionarios de Execucao da Lei, Artigo 5:

Nenhum funcionario de execugdo da lei podera impor, instigar ou tolerar
qualquer ato de tortura ou outro tratamento ou punig¢do cruel, desumano ou
degradante, nem qualquer funcionario de execug¢do da lei podera invocar
ordem superiores ou circunstancias excepcionais, tais como estado de
guerra ou ameaca de guerra, ameaga a seguranga nacional, instabilidade
politica interna ou qualquer outra emergéncia publica, como justificativa
para a tortura ou outro tratamento ou puni¢do cruel, desumano ou
degradante.

Cddigo de Conduta para Funcionarios de Execugéo da Lei, Artigo 6:

Os funcionarios de execugao da lei deverdo assegurar a plena protecdo da
saude das pessoas que estiverem sob sua custédia e, em particular, deverdao
tomar medidas imediatas, destinadas a assegurar atendimento médico,
sempre que necessario.

Cadigo de Conduta para Funcionarios de Execucao da Lei, Artigo 7:

Os funciondrios de execucdo da lei respeitardo as leis e o presente
Cédigo. Além disso, tanto quanto lhes for possivel, prevenirdo e opor-se-ao
vigorosamente a quaisquer violagdes dos mesmos.
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Principios Basicos relativos ao Uso de Forca e Armas de Fogo por Funcionarios
de Execucao da Lei, Principio 4:

Os funciondarios de execugao da lei, no desempenho de suas atribui¢des,
tanto quanto possivel, empregardo meios ndo violentos antes de recorrerem
ao uso da forca e de armas de fogo. Eles poderdo usar forga e armas de
fogo somente se outros meios se mostrarem ineficazes ou improvaveis de
alcancarem o resultado pretendido.

Principios Basicos relativos ao Uso de Forca e de Armas de Fogo por
Funcionarios de Execucao da Lei, Principio 9:

Os funciondrios de execugao da lei abster-se-do de usar armas de fogo
contra pessoas, exceto em legitima defesa ou em defesa de outros, contra
ameagca iminente de morte ou lesdo grave, a fim de prevenir a pratica de um
crime particularmente grave envolvendo grave ameacga a vida, prender uma
pessoa que apresente real perigo e resista a sua autoridade, ou impedir que
ela fuja, e somente quando meios menos extremos forem insuficientes para
alcancar esses objetivos. De qualquer modo, o uso letal e deliberado de
armas de fogo somente pode ocorrer quando estritamente inevitavel para
se proteger a vida.

Principios Basicos relativos ao Uso de Forca e de Armas de Fogo por
Funcionarios de Execucao da Lei, Principio 15:

Os funciondrios de execugdo da lei, em suas relagées com as pessoas
mantidas sob custédia ou detengao, ndo empregardo forga, exceto quando
estritamente necessaria para a manutencao da seguranca e da ordem
dentro da institui¢do, ou quando a seguranga pessoal estiver ameacgada.

Principios Basicos relativos ao Uso de Forca e de Armas de Fogo por
Funcionarios de Execucao da Lei, Principio 16:

Os funciondrios de execugao da lei, em suas relagdes com as pessoas
mantidas sob custédia ou detengdo, ndo usardo armas de fogo, exceto em
legitima defesa, ou em defesa de outras pessoas, contra ameaca imediata
de morte ou lesdo grave, ou quando estritamente necessario para prevenir
a fuga de uma pessoa sob custédia ou detencédo, que represente o perigo
mencionado no Principio 9.

Principios de Etica Médica relevantes para o Papel do Pessoal de Salde,
principalmente Médicos, na Protecao de Pessoas Presas e Detidas contra Tortura
e Outros Tratamentos e Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes, Principio 1:

O pessoal de saude, principalmente os médicos, encarregados

do atendimento médico a prisioneiros e detentos, tem o dever de
proporcionar-lhes protecdo de sua satude fisica e mental, bem como
tratamento de doenga, do mesmo nivel de qualidade e do mesmo padrado
dispensados aqueles que ndo estdo presos ou detidos.

Declaracao sobre a Eliminacao da Discriminacao contra as Mulheres, Artigo 10:

1 Deverdo ser adotadas todas as medidas adequadas, a fim de garantir
as mulheres, casadas ou solteiras, direitos iguais aos dos homens na vida
econdmica e social, bem como, em particular:

(a) O direito, sem discrimina¢do em razao de estado civil ou quaisquer
outras razdes, de receber capacitagdo profissionalizante, o direito de
trabalhar, o direito a livre escolha de profissdo e emprego, € & progressdo
vocacional e profissional;

(b) O direito a uma remuneragao igual a dos homens e a igualdade de
tratamento com relac¢do a trabalho de igual valor;

(c) O direito a licenga remunerada, beneficios previdenciarios e seguro em

caso de desemprego, doenga, idade avangada ou outra incapacidade para o
trabalho;
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Treinamento inicial

(d) O direito de receber salario-familia em condig¢des iguais as dos homens.

2 A fim de prevenir a discriminagdo contra as mulheres, em razdo de
casamento ou maternidade, e de assegurar seu direito efetivo ao trabalho,
deverdo ser adotadas medidas destinadas a prevenir ou impedir sua
demissdo no caso de casamento ou maternidade e proporcionar-lhes licenca
maternidade remunerada, com a garantia de retorno ao emprego anterior,
bem como prestar-lhes os servigos sociais necessarios, inclusive instalagdes
de creche.

Regras para a Protecao de Adolescentes e Jovens Privados de Liberdade,
Regra 82:

A administragdo devera providenciar a selegdo e o recrutamento criterioso
de todas as classes de servidores, uma vez que a gestdo adequada

das unidades de detengdo depende de sua integridade, humanidade,
competéncia profissional para lidar com adolescentes e jovens, bem como
de sua adequacdo pessoal para o trabalho.

Regras para a Protecao de Adolescentes e Jovens Privados de Liberdade,
Regra 85:

Os servidores devem receber capacitagdo que os habilite a desempenhar
suas responsabilidades de modo eficaz, particularmente em psicologia
infantil, bem-estar infantil e normas internacionais de direitos humanos e
direitos da crianga, inclusive as presentes regras.

Regras Minimas para a Administracao da Justica da Infancia e da Juventude,
Regra 22:

1 Educacéo profissional, treinamento pratico em servigo, cursos de
atualiza¢do e outros modos de instrugdo apropriados deverao ser utilizados,
a fim de se estabelecer e manter a competéncia profissional necessaria de
todos os servidores que lidam com casos de criangas e jovens.

2 Os servidores da justi¢a da infancia e da juventude deverdo refletir a
diversidade das criangas e dos jovens que tém contato com o sistema de
justica da infancia e da juventude. Deverdo ser envidados esforgos, a fim de
se assegurar a representacao equitativa de mulheres e minorias em érgaos
da justica da infancia e da juventude.

Colocando em pratica

(0] padréo e a duracao de treinamento dados as pessoas recém-ingressadas
no trabalho prisional variam enormemente de pais para pais. O formato mais
basico é aquele no qual se espera que 0s Novos servidores simplesmente
aprendam a trabalhar ao lado de servidores experientes. Eles recebem apenas
as informagodes mais elementares antes de Ihes ser dado um molho de chaves
de seguranca e deixa-los com suas tarefas. Essa pratica € muito perigosa. Na
melhor das hipoteses, isso significa que os novos servidores ndo entenderao
0 que seu trabalho realmente envolve e aprenderao habitos de servidores
mais antigos, que nao representam a melhor pratica. Na pior das hipdteses,
significara que os novos servidores estaréo vulneraveis a pressao de presos
poderosos, que tirarao proveito dessa vulnerabilidade e exercerao poder sobre
eles de um modo que enfraquecera a seguranca e a boa ordem.

Em alguns paises, os novos servidores sao enviados para uma escola de
treinamento ou faculdade por algumas semanas, onde aprendem 0s aspectos
mais elementares de seu trabalho antes de assumirem suas atribuicdes no
estabelecimento prisional. Em outros paises, 0 pessoal da linha de frente
participa de um programa de capacitagéo de até dois anos de duracao antes
de comecar a trabalhar como servidores qualificados. Sistemas prisionais de
varios paises exigem que os servidores recém-admitidos participem de um
misto de treinamento presencial em sala de aula e treinamento pratico. Em
Gana, por exemplo, 0s servidores novatos passam trés meses em uma escola
de treinamento, seguidos de trés meses em uma priséo e, em seguida, mais
trés meses na escola de treinamento.
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Capacitacdo de
servidores do
primeiro escaldo

Treinamento

de servidores
especializados,
principalmente o
corpo medico

Qualquer que seja o formato do treinamento, € preciso transmitir a todos

0S Novos servidores um conjunto de principios claros sobre aquilo que seu
trabalho envolve, bem como conhecimento técnico suficiente para conduzirem
seu trabalho basico antes de entrarem em uma prisdo. Em seguida, eles devem
trabalhar ao lado de servidores experientes, que tenham sido identificados

pela administracdo como aqueles que, mais provavelmente, darao aos novos
membros do quadro de servidores o melhor exemplo e incutirdo neles um
senso de confianga em seu trabalho.

€ € O pessoal das instituices de privagéo de liberdade devera receber
instrucodes iniciais e treinamento especializado periddico, com énfase
na natureza social do seu trabalho. Tais instrucdes e treinamento
deverao incluir, no minimo, educacao em direitos humanos; em
direitos, deveres e proibicoes no exercicio de suas fungdes; e sobre
principios e regras, nacionais e internacionais, a respeito do uso da
forca, armas de fogo e contencao fisica.

Comissao Interamericana de Direitos Humanos, Principios e Boas
Praticas sobre a protecdo de Pessoas Privadas de Liberdade nas
Américas, Principio XX, 2008

Os servidores mais graduados precisam contar com uma forma de
capacitacao mais sofisticada. Isso vale tanto para servidores contratados
diretamente nesse nivel quanto para servidores que galgaram posicao a
partir dos niveis iniciais na hierarquia funcional. Nao se pode pressupor
que a experiéncia, por si sO, qualifica as pessoas para niveis superiores da
administracao prisional. Mesmo os servidores que trabalharam em prisdes
durante muitos anos, em posicoes iniciais, precisam ter assisténcia para
desenvolverem habilidades adicionais, antes de assumirem uma funcao
administrativa. Em alguns paises, a exemplo da Russia e da Libia, os servidores
sao contratados diretamente para ocuparem cargos mais altos e precisam
possuir um diploma ou fazer um curso de formagéo com duracao de varios
anos, antes de iniciarem o trabalho administrativo em um estabelecimento
prisional.

O diretor da prisao e seus vice-diretores sao pessoas-chave para se
estabelecer a cultura e o ethos da prisao. Eles precisam ser selecionados com
especial atencao para suas qualidades pessoais e precisam receber amplo
treinamento.

Profissionais que desempenham uma fungao especializada, tais como
professores e instrutores, precisarao receber capacitacao adicional, a fim

de desempenharem seus papéis adequadamente. Isso vale principalmente
para o corpo médico. Os médicos precisam estar cientes de que, quando
passam a trabalhar em uma priséo, eles levam consigo todas as obrigacdes
éticas de sua profissao. Muito embora as pessoas estejam presas, a principal
responsabilidade do médico consiste em tratar sua doenca, seja ela fisica ou
mental. Isso precisa ficar claro para qualquer médico que ingressa no servico
prisional.

1 O Servigco de Saude das Instituicdes de Recuperacao de New South
Wales da Australia, uma organizacao a parte do sistema penitenciario,
mas que trabalha em estreita articulagdo com o sistema na prestacao
de servicos de saude a todas as pessoas presas nas prisdes de New
South Wales, produziu um Cédigo de Conduta Etica para seu pessoal
em 1999, que foi atualizado em 2006.8

New South Wales Health and Justice Health,
Caodigo de Conduta, 2006
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Capacitacdo para
trabalhar com
grupos de presos
especiais

Desenvolvimento
e capacitacao
continua

Treinamento
quanto ao uso da
forca

Procedimentos
relativos ao uso de
forca

Uso minimo da
forca

Treinamento
quanto ao uso de
armas de fogo

Os servidores que deverao trabalhar com grupos especificos de presos devem
receber a capacitagao necessaria para trabalhar com eles. Isso se aplica,
particularmente, para os servidores que trabalhardo com adolescentes e jovens
privados de liberdade. As vezes, existe a tendéncia de considerar esse tipo

de trabalho, de algum modo, menos importante ou menos exigente do que

o trabalho com presos adultos. A realidade, muitas vezes, &€ muito diferente.

Os adolescentes ou jovens infratores, privados de liberdade, muitas vezes sao
mais explosivos e exigentes do que os presos adultos. Também existe uma
maior possibilidade de eles responderem positivamente a um treinamento

e incentivos. Uma das principais tarefas dos servidores que trabalham com
pessoas presas de idade mais jovem € ajuda-las a crescer e amadurecer

como adultos que levarao vidas em conformidade com a lei. Consideracoes
de capacitacao semelhantes também se aplicam a servidores que trabalham
com mulheres presas, presos com distlrbios mentais e presos de seguranca
maxima.

A capacitacao inicial, que os servidores prisionais recebem, deve ser apenas
0 comeco de seu desenvolvimento profissional. As prisdes sao instituicoes
dindmicas, em constante mudanca, e sao influenciadas pelo conhecimento em
constante expansao e por outras influéncias externas. Os servidores precisam
ter oportunidades regulares de atualizarem seus conhecimentos e aprimorarem
suas habilidades. Isso exigira atividades de desenvolvimento profissional, no
ambito da administracao prisional, bem como com outros érgaos da justica
penal e de bem-estar social. Esse desenvolvimento continuara ao longo de
toda a carreira de um servidor prisional.

Na maior parte das prisdes e na maioria das vezes, 0s presos responderao
pacificamente a ordens legitimas. Eles ndo desejam estar na prisao, porém
aceitam a realidade e se mantém conforme instruidos. De tempos em tempos,
individuos ou pequenos grupos podem agir de modo violento e precisarao ser
controlados mediante o uso da forca. Essa questao ¢ tratada no Capitulo 6
deste manual. E importante que, desde o inicio de sua capacitagdo, todos os
servidores sejam conscientizados das circunstancias em que a forga podera ser
usada contra 0s presos.

o primeiro principio € que a forca s6 pode ser usada quando absolutamente
necessaria e, nesses casos, somente na medida da necessidade. Isso significa
que deve haver um conjunto claro de procedimentos que estabelece as
circunstancias em que a forga podera ser usada e a natureza dessa forga. Uma
decisao de usar qualquer tipo de forca sé deve ser tomada pelo funcionario
mais graduado de plantao na priséo, no momento. Deve-se fazer um registro
de todo e qualquer uso de forca e a razao que o motivou.

Todos os servidores devem ser capacitados quanto aos meios legitimos de
contencao fisica de presos violentos, atuando quer individualmente, quer em
grupo, mediante o uso minimo de forca. Servidores selecionados devem ser
capacitados em alto nivel. O tipo de treinamento ou capacitagdo em controle e
contencao usados pelos servicos prisionais do Reino Unido & um exemplo do
uso minimo de forca.

Em alguns sistemas prisionais, varios servidores portam armas. E preciso ter
especial atencao no sentido de certificar-se de que esses servidores prisionais
sejam adequadamente treinados e possuam um claro entendimento das
circunstancias em que as armas de fogo poderado ser usadas. Nao ¢ pratica
recomendada que 0s servidores, que trabalham diretamente com os presos,
portem armas. A idéia é assegurar que as armas de fogo nunca sejam usadas
precipitadamente e que nunca caiam nas maos dos presos.
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Uso somente para
impedir a perda de
vida humana

A necessidade de
boas condicbes

Niveis de
remuneracao

Outras condicbes
de emprego

Armas de fogo letais somente devem ser usadas quando diretamente
necessarias para prevenir a perda de vida humana. Isso significa que, para
serem usadas, é preciso haver uma ameaca imediata e claramente percebida
a vida de uma pessoa. Por exemplo, néo se deve usar arma letal simplesmente
porque um preso esta fugindo. O uso de arma letal somente € aceitavel
quando uma fuga representa uma ameaca imediata a vida de alguém.

Condicoes de emprego para servidores prisionais

Para que os principios da boa administracao prisional, conforme descritos
neste manual, sejam, de fato, implementados, € indispensavel contar com
servidores bem motivados, altamente capacitados e comprometidos com o
servico de interesse publico que desempenham. Este capitulo descreveu, com
alguns detalhes, o que isso significa. No entanto, ndo basta recrutar pessoas
competentes, incutir nelas um senso de profissionalismo e capacita-las para
atuar em alto nivel. Se elas nao tiverem niveis de remuneracao e condicoes

de emprego apropriadas, elas provavelmente n&o continuarao trabalhando no
sistema prisional. Em vez disso, elas poderao se beneficiar da capacitacao
que receberam e poderao levar essas habilidades para outro emprego, que
Ihe ofereca melhores condicdes de trabalho. Na década de 1990, isso se
tornou um verdadeiro problema para muitos sistemas prisionais em paises da
antiga Unido Soviética, que ainda oferecem um elevado nivel de instrucao para
servidores recém-contratados, principalmente em niveis mais graduados, mas
que, em seguida, nao conseguem remunera-los em nivel suficiente para manté-
los no servico por mais do que alguns poucos anos.

No mundo de hoje, o status de uma profissao se mede, em grande

medida, pelo nivel de remuneracao que ela atrai. Os melhores profissionais
provavelmente nao serdo atraidos para trabalhar em niveis de remuneragéao
muito baixos. O trabalho prisional € um dos servigos publicos mais complexos.
Isso deve ser reconhecido nos salarios pagos aos servidores em todos 0s
niveis. Existem varios grupos de comparacao, que podem diferir de pais

para pais. Em alguns casos, sao outros 6rgaos da justica penal, tais como a
policia. Em outros, poderao ser servidores publicos, tais como professores

ou enfermeiros. Qualquer que seja 0 grupo usado para fins de comparagao,
0S governos precisam reconhecer que os servidores do sistema prisional tém
direito a uma remuneracao adequada e compativel com seu trabalho dificil e,
as vezes, perigoso. Uma consideracao adicional em alguns paises é que, se
0s servidores prisionais nao forem remunerados adequadamente, eles poderao
ficar receptivos a corrupcao, direta ou indiretamente.

Em alguns paises, as prisdes situam-se em locais muitos isolados, distantes
dos centros populacionais. Isso tem um efeito nao sé sobre os servidores,

mas também sobre suas familias; afeta as possibilidades de acesso a escolas,
recursos medicos, lojas e outras atividades sociais. Além disso, € previsto

que os servidores de muitas prisdes sejam transferidos de uma prisao para
outra, muitas vezes desenraizando seus familiares centenas ou mesmo
milhares de quilometros. Nessas circunstancias, outras condicoes de emprego,
principalmente aquelas que afetam os familiares dos servidores, séo téo
importantes quanto os niveis de remuneracao.

Em alguns casos, os servidores recebem moradia gratuita ou subsidiada,

seja por causa da localizacao remota da priséo, seja pela dificuldade de se
encontrar moradia localmente, ou ainda porque todos os servidores publicos
recebem esse beneficio. Por razdes semelhantes, os servidores e suas familias
tém acesso gratuito aos recursos médicos da prisao. Nos Ultimos anos, em
varios paises, a responsabilidade pela administracao do sistema prisional

foi transferida dos Ministérios do Interior para os Ministérios da Justica. O

OS SERVIDORES PRISIONAIS E A ADMINISTRAGAO DE PRISOES



Conselho da Europa espera nova adesao de Estados da Europa Oriental
para transferir a responsabilidade por suas administragdes prisionais dos
Ministérios do Interior para os Ministérios de Justica. Em Outubro de 2002, o
Departamento de Correcdes da Tailanida foi transferido para o Ministério da
Justica apds 69 anos no Ministério do Interior.

Existem boas razdes, em termos da responsabilizacéo do sistema, pelas

quais esse desdobramento é positivo. No entanto, o que precisa ser levado
em conta, em decorréncia disso, é que, como funcionarios do Ministério do
Interior, os servidores e suas familias podiam ter acesso gratuito a servicos de
saude e educacgao, moradia gratuita e transporte gratuito ou subsidiado, além
de férias. Em muitos casos, esses beneficios compensavam os baixos niveis
de remuneragao. Na transferéncia para o Ministério da Justica, muitos desses
beneficios foram perdidos e os servidores do sistema prisional tiveram muita
dificuldade em sustentar suas familias de forma decente. A solucéo para essas
dificuldades é remunerar esses servidores com um salario razoavel, de modo
que eles nao precisem depender de outros tipos de compensacao. Isso muitas
vezes € tarefa muito dificil em paises onde existem escassos recursos publicos
disponiveis.

E p/’eferllve/ morar E benéfico que os servidores do sistema prisional e suas familias possam
na comunidage morarna comunidade Iooalz em vez Id.e em uma oomynidade comlposta.

unicamente por outros servidores prisionais. Isso fara com que seja mais
facil para eles desenvolverem outros interesses que n&o o seu trabalho e que
possam conviver com pessoas de outros segmentos. Também permitira que
seus conjuges ou companheiros e filhos desfrutem de uma vida normal fora do
espaco limitado da prisédo. Um estilo de vida mais amplo também é propicio
a que os servidores se tornem mais comprometidos, enquanto estiverem no
trabalho.

/gua/o’ao’e de O Capitulo 14 deste manual trata da necessidade de assegurar que néo

tratamento haja discriminacdo contra presos que pertencem a qualquer tipo de minoria.
Conforme informado acima, os mesmos principios se aplicam aos servidores.
As servidoras devem ter paridade salarial e igualdade de outras condicdes de
trabalho em comparacao a seus colegas do sexo masculino. Elas também
devem ter as mesmas oportunidades de promog¢ao e de trabalhar em
areas que exijam habilidades especiais. Os mesmos principios se aplicam a
servidores provenientes de grupos minoritarios, sejam eles minorias raciais,
religiosas, culturais ou de preferéncia sexual.

Transferéncias Em alguns sistemas prisionais, 0s servidores precisam aceitar transferéncias
para outras prisdes. Quando isso acontece, é preciso considerar nao so as
necessidades dos servidores propriamente ditos, mas também as de suas
familias. Por exemplo, se os filhos de um funcionario estiverem passando por
um periodo particularmente sensivel em seu processo de escolarizacao, uma
transferéncia podera resultar em um efeito muito prejudicial para sua educacao.
Fatores como esse devem ser levados em conta. Exceto em raras situacoes
de emergéncia, 0s servidores sempre devem ser consultados antes de se
efetuar uma transferéncia e, sempre que possivel, eles devem ser convidados a
concordar com tais transferéncias. As transferéncias nunca devem ser usadas
como acao disciplinar contra um servidor prisional.

Repr esentag:éo A maioria dos sistemas prisionais s&o organizacdes disciplinadas. Isso,

dos servidores no entanto, ndo significa que os servidores devam ser tratados de modo
indevido ou sem respeito por seu cargo. Na maioria dos paises, os servidores
tém direito de pertencer a sindicatos que negociam em seu nome com
a administracéo acerca dos niveis de remuneracao e das condicoes de
emprego. Esse formato merece ser recomendado. Caso n&o haja um sindicato
formalmente estabelecido, os servidores prisionais devem, pelo menos,
contar com mecanismos de negociagao reconhecidos. Os sindicatos e outros
representantes dos servidores nao devem ser penalizados por representarem
seus colegas de trabalho.
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Os presos tém
direito a protecdo
de seus direitos
humanos

O preso como
pessoa

Proibic&o total da
tortura

Nenhuma
circunstancia
Justifica a tortura

Extrair confissées
mediante tortura é
pratica proibida

Proibicao total da tortura

O Contexto

Dignidade Humana

As pessoas detidas ou presas nao deixam de ser seres humanos,
independentemente da gravidade do crime pelo qual foram acusadas ou
condenadas. O tribunal ou outro érgao judicial que tratou do caso decretou
que elas devem ser privadas de sua liberdade, ndo que devem perder sua
humanidade.

Os servidores prisionais nunca devem perder de vista o fato de que os

presos sao seres humanos. Eles devem resistir continuamente a tentacao de
considerar 0 preso meramente como um numero, em vez de uma pessoa
completa. Os servidores também nao tém o direito de infligir punicoes
adicionais as pessoas presas, tratando-as como seres humanos inferiores,
que perderam o direito de serem respeitados, em razao daquilo que fizeram ou
daquilo que sao acusadas de terem feito. Os maus tratos as pessoas presas
sempre sao uma pratica legalmente errada. Além disso, esse comportamento
diminui a prépria humanidade do servidor que age dessa forma. A necessidade
de termos administragdes prisionais e servidores que trabalham sempre
dentro de um contexto ético foi abordada no Capitulo 2 do presente manual.
Este capitulo e os subsequentes tratardo das consequéncias praticas desse
principio.

As pessoas detidas ou presas mantém todos os seus direitos como seres
humanos, a excecao daqueles que foram perdidos como consequéncia
especifica da privacao da liberdade. A autoridade prisional e os servidores
precisam ter um perfeito entendimento das implicacoes desse principio.

Certas questdes sao muito claras. Existe, por exemplo, uma proibicéo total
contra a tortura e o tratamento cruel, desumano ou degradante imposto
deliberadamente. E preciso haver o entendimento de que a proibigao nao se
aplica unicamente a casos de abuso fisico ou mental. Ela se aplica, igualmente,
a todas as condigdes em que as pessoas presas sao mantidas.

Tortura e maus-tratos nunca sao permitidos

Os instrumentos internacionais de direitos humanos néo deixam margem

de dulvida ou incerteza com relagéo a atos de tortura e maus-tratos. Eles
colocam claramente que inexistem, em absoluto, circunstancias nas quais a
tortura ou outro tratamento ou punigéo cruel, desumano ou degradante possa
se justificar. A tortura é definida como qualquer ato pelo qual uma dor ou um
sofrimento grave, quer fisico ou mental, € deliberadamente imposto a uma
pessoa, além da dor ou o sofrimento inerente a detengéo ou prisao.

A proibicao da tortura é particularmente importante em lugares nos quais
estao detidas as pessoas sujeitas a um interrogatorio ou investigagéo, uma vez
que pode haver a tentacao de usar a coercao a fim de se obter informacdes
essenciais a resolugéo de um caso criminal. O exemplo mais ébvio disso € a
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Maus tratos nunca
devem ser vistos
Ccomo normais

situagéo em que um preso confessa ter cometido um crime em consequéncia
direta dos maus-tratos sofridos durante a investigacao. Esse é um argumento
importante a favor da separagcao dos érgaos que investigam os crimes
daqueles que detém as pessoas acusadas de té-los cometidos.

A natureza fechada e isolada das prisdes pode oferecer oportunidade para
que acdes abusivas sejam cometidas impunemente, as vezes de modo
organizado e, outras vezes, por agdes isoladas de algum membro do grupo
de servidores. Existe o perigo de que, em paises ou instituicdes onde a funcao
punitiva das prisdes tem prioridade, acdes que equivalem a tortura ou a maus-
tratos — tais como o uso ilicito e rotineiro de forga e espancamentos — possam
ser consideradas como um comportamento ‘normal’ pelos servidores.

O que dizem os instrumentos internacionais

Declaracao Universal de Direitos Humanos, Artigo 5:

Nenhuma pessoa sera submetida a tortura ou a puni¢do ou a tratamento
cruel, desumano ou degradante.

Convencao Contra a Tortura e Outros Tratamentos ou Penas Cruéis,
Desumanos ou Degradantes, Artigo 1.1:

... 0 termo “tortura” significa qualquer ato pelo qual dor ou sofrimento
grave, seja fisico ou mental, € deliberadamente imposto a uma pessoa, a fim
de se obter dela ou de um terceiro informag¢des ou uma confissdo, puni-la
por um ato que ela ou um terceiro cometeu ou é suspeito de haver cometido,
ou intimidar ou coagir a pessoa ou um terceiro, ou ainda por qualquer

razdo, com base em discriminagdo de qualquer natureza, quando dor ou
sofrimento, € imposto por um funcionario publico ou outra pessoa que
esteja agindo em uma qualidade oficial, quer por sua instigagao, quer com
seu consentimento ou sua anuéncia. O termo ndo inclui dor ou sofrimento
oriundo, inerente ou incidental a sanc¢des licitas.

Convencao Contra a Tortura e Outros Tratamentos ou Penas Cruéis,
Desumanos ou Degradantes, Artigo 2:

1 Cada Estado Membro adotara medidas legislativas, administrativas,
judiciais ou de outra natureza que sejam eficazes para prevenir atos de
tortura em qualquer territério sob sua jurisdigdo.

2 Nenhuma circunstancia excepcional, quer seja um estado de guerra ou
uma ameaca de guerra, quer seja instabilidade politica ou qualquer outra
emergéncia publica, podera ser invocada como justificativa para a tortura.

3 Uma ordem de um superior ou de uma autoridade ptublica ndo podera ser
invocada como justificativa para a tortura.

Convencao Contra a Tortura e Outros Tratamentos ou Penas Cruéis,
Desumanos ou Degradantes, Artigo 10:

Cada Estado Membro assegurara que a educagdo e a informagao referentes
a proibigdo contra a tortura sejam plenamente incluidas na capacitagao

de funcionarios de execugdo da lei, civis ou militares, pessoal médico,
servidores publicos e outras pessoas que possam estar envolvidas na
custédia, no interrogatério ou no tratamento de qualquer pessoa sujeita a
qualquer forma de prisdo, deten¢do ou encarceramento.

Cddigo de Conduta para Funcionarios de Execucao da Lei, Artigo 3:

Os funciondrios de execugdo da lei poderdo usar a forga somente quando
estritamente necessario e na medida necessaria ao desempenho de sua
atribuicao.
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Os servidores
devem ser
informados da
proibicdo da tortura

Situacdes de risco
para a ocorréncia
de tortura

Abuso sexual

Conjunto de Principios para a Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencéo ou Priséo, Principio 34:

Sempre que a morte ou o desaparecimento de uma pessoa detida ou
presa ocorrer durante o cumprimento de sua pena ou durante seu periodo
de prisao, sera realizada uma investigagdo da causa da morte ou do
desaparecimento, por uma autoridade judicial ou outra autoridade, quer
seja por sua prépria iniciativa, quer seja por solicitagdo de um familiar ou
de qualquer outra pessoa que tenha conhecimento do caso.

Convencao Interamericana para Prevenir e Punir a Tortura, Artigo 5:

Nem a periculosidade do detido ou preso, nem a falta de seguranga do
estabelecimento prisional, podem justificar a tortura.

Carta dos Direitos Fundamentais da Uniao Europeia, Artigo 4:

Ninguém devera ser submetido a tortura ou a punigdo ou a tratamento
desumano ou degradante.

Colocando em pratica

Todas as autoridades responsaveis pela administracao prisional tém a
obrigagéo de assegurar que todos 0s servidores e outras pessoas que
trabalham em prisdes estejam plenamente conscientes da proibicao completa
da tortura.

As autoridades devem assegurar que nenhum dos regulamentos operacionais
da prisdo possa ser interpretado pelos servidores prisionais como

permissao para imporem tal tratamento a uma pessoa presa. Isso se aplica
particularmente aos regulamentos relativos ao tratamento de presos dificeis
ou obstrutivos e aqueles que séo mantidos em unidades de segregagéo.
Existem certos momentos-chave que definem a ténica de como os servidores
devem lidar com os prisioneiros. O primeiro deles ocorre quando o preso é
admitido na pris&o. O tratamento que ele ou ela recebe nesse momento é
uma indicagao importante — para o preso recém-chegado e para os outros —
daquilo que devera se seguir. Quando chegam pela primeira vez a uma prisao,
algumas pessoas se sentirdo subjugadas e com medo. Outras poderéo se
comportar de modo truculento ou estarem sob a influéncia de entorpecentes
ou 4lcool. E importante que os servidores tratem cada preso com dignidade e
respeito quando de sua admissdo na prisdo. Outro conjunto de regulamentos
importantes diz respeito ao tratamento dos presos que sao violentos, que
desobedecem regras da prisdo ou que sao dificeis de administrar. Esse
tratamento pode ser firme e decisivo, ao mesmo tempo evitando qualquer
sugestao de crueldade ou desumanidade.

As pessoas presas, especialmente mulheres, séo vulneraveis ao abuso sexual.
O abuso pode ser forcado ou decorrente de coercao ou troca de privilégios.
Em alguns casos, o praticante podera ser um servidor ou, mais usualmente,
outro preso. Em alguns casos, pode acontecer que 0 abuso sexual cometido
por prisioneiros seja tolerado pelos servidores como forma de punicdo ou
controle. Em muitos paises, a violacao sexual no ambiente prisional tem

se tornado uma preocupacao generalizada e grave. Além do dano fisico e
psicoldgico que causa, a pratica aumenta a propagacao do HIV/AIDS e de
outras doencas. As administracdes prisionais tém a responsabilidade de
assegurar que as pessoas presas estejam seguras e protegidas da ameaca de
abuso sexual.
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€€ A Lei dos Estados Unidos, de 2003, para Eliminacéo do Abuso na
Priséo exige “tolerancia zero para a violéncia e o abuso sexual entre
agressores, bem como entre servidores e infratores”. Sob a Lei, foi
criada uma Comissao Nacional de Eliminacédo do Abuso na Prisao.
A Comisséo é encarregada de estudar as politicas governamentais
federais, estaduais e locais e as praticas relacionadas com a
prevencao, deteccao, resposta e monitoramento do abuso sexual
nas instituicbes correcionais e de detengdo nos Estados Unidos.
Consistente com a Lei, as recomendacdes da Comissao serao
concebidas para fazer a prevencéo do abuso uma prioridade em
prisdes, cadeias, centros juvenis e outras instalacdes de detencéo
americanas.®

Website da Comissao de Eliminagdo do Abuso na Prisao

F%egu/amentaga”o Deve ficar claro para os servidores que o comportamento de um preso nunca
do uso da forca pode ser usado como justificativa para o uso da tortura ou de maus-tratos.

Quando a forca tiver de ser usada, ela deve ser usada em conformidade
com 0s procedimentos acordados e, nesses casos, somente na medida
indispensavel para conter a pessoa presa. Deve haver regulamentos especificos
a respeito do uso de todos 0os métodos de forca fisica, inclusive meios de
contencao, tais como algemas, cintos corporais, correntes, bem como bastdes
e cassetetes. Os servidores nao devem ter acesso irrestrito a algemas, cintos
corporais e camisas-de-forca. Em vez disso, essas pecas devem ser mantidas
em um local central da priséo e todo e qualquer uso deve ser autorizado
antecipadamente por um funcionario graduado. Deve-se manter um registro
completo de quaisquer situacdes em que esses acessorios ou equipamentos
s&o liberados, bem como as circunstancias em que eles sao usados.

Uso de bastées Em muitos paises, determinados servidores prisionais recebem algum

oU casseletes tipo de cassetete para uso individual. Deve haver instrugOes claras quanto
as circunstancias em que esses equipamentos poderao ser utilizados. As
circunstancias sempre deverao estar relacionadas a defesa pessoal e esses
itens ndo devem ser usados como forma de punicao. Cassetetes ou similares
nao devem ser portados abertamente na mao pelos servidores prisionais,
enquanto desempenham suas atribuicdes diarias. Essas e outras questoes
afins sdo abordadas mais amplamente no Capitulo 7 deste manual, que trata
de seguranca e da boa ordem.

Uso minimo de  Existe uma variedade de técnicas de controle de presos violentos usando-

métodos de for(;a se métodos de forga minima. Esses métodos reduzem a probabilidade de
servidores e prisioneiros sofrerem lesdes graves. Os servidores devem ser
treinados nessas técnicas e o treinamento deve ser atualizado regularmente.
Sempre que ocorrer um incidente violento ou sempre que um prisioneiro tiver
de ser contido, um servidor mais graduado deve se fazer presente no local,
0 mais prontamente possivel, e s6 deve de la sair quando o incidente tiver
terminado.

Queixas de tortura Deve haver um conjunto de procedimentos formais e abertos que possa ser
e de maus-tratos Uusado pelos prisioneiros para expressar suas queixas, sem qualquer temor de
recriminacao, a uma autoridade independente, contra qualquer caso de tortura
ou tratamento cruel, desumano ou degradante. O Capitulo 13 deste manual
trata do direito das pessoas presas de apresentarem queixas.
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ACesso para
observadores
independentes

Procedimentos
de admisséo que
evitem a tortura

Procedimentos

de admissdo

qQue respeitem a
dignidade humana

Todas as pessoas
presas tém esses
direitos

“A maioria dos Estados tem disposi¢des penais aplicaveis aos
casos de tortura ou praticas semelhantes. Se tais casos, no
entanto, ocorrerem, segue-se ...que os Estados devem assegurar
uma protecao eficaz através de algum mecanismo de controle.
Reclamagdes sobre maus-tratos devem ser investigadas de forma
eficaz, por parte das autoridades competentes. Os culpados
devem ser responsabilizados e supostas vitimas devem possuir
solucdes eficazes a sua disposicao, incluindo o direito a obter uma
indenizagdo.

Escritério do Alto Comissariado para os Direitos Humanos das
Nacoes Unidas, Compilagdo dos Comentérios Gerais e das
Recomendacgdes Gerais Adotados pelo Comité de Direitos Humanos,
2004

Deve haver um sistema de acesso regular as prisdes por parte de um juiz

ou de outras pessoas independentes, a fim de se assegurar que n&o ocorra
tortura ou outro tratamento cruel, desumano ou degradante. A necessidade de
inspecao independente é abordada no Capitulo 15 deste manual.

Os detentos e presos sao particularmente vulneraveis quando chegam pela
primeira vez a uma detencao ou priséo. A legislacao internacional reconhece
que o direito das pessoas presas a vida e a auséncia de tortura e de maus-
tratos exige um contexto de protecao especifico nesse momento. Varios
instrumentos internacionais descrevem o direito da pessoa presa, no momento
da admissao inicial, a um lugar de detencao que a proteja contra tortura, maus-
tratos, desaparecimento, exterminio e suicidio e a obrigagao dos servidores de
proporciona-lo.

Uma boa pratica tem evoluido em paises ao redor do mundo que demonstra
como os servidores do sistema prisional podem realizar os procedimentos de
admissao nao s6 dentro da legalidade, mas também com sensibilidade para
com o bem-estar e a dignidade essencial da pessoa detida. A partir dessa boa
pratica, € possivel fazer uma série de recomendagdes universalmente aplicaveis
e que podem ser adaptadas ao costume, as tradi¢coes culturais e ao nivel
socioecondmico local.

Esses direitos aplicam-se a todas as pessoas presas. em carater temporario,
preventivo, ou condenados. Importantes consideracoes adicionais aplicam-se a
grupos de presos especificos, tais como aqueles que ndo foram condenados,
presos estrangeiros, adolescentes em conflito com a lei, jovens e mulheres. Os
oficiais consulares devem ter acesso aos presos de seus paises.

Principios de Prevencéao e Investigacao Efetiva de Execucdes Extrajudiciais,
Arbitrarias e Sumarias, Artigo 6:

Os governos assegurardo que todas as pessoas privadas de liberdade
sejam mantidas em estabelecimentos de custédia e que informagdes
precisas sobre sua custédia e seu paradeiro, inclusive transferéncias, sejam
prontamente colocadas a disposig¢do de seus familiares e de seu advogado
ou de outras pessoas de confiancga.

Declaracao sobre a Protecao de Todas as Pessoas contra Desaparecimento
Forcado, Artigo 10:

Devera ser mantido um registro oficial atualizado de todas as pessoas
privadas de liberdade em todo estabelecimento ou lugar de detencao.
Além disso, cada Estado devera adotar medidas destinadas a manter
registros centralizados semelhantes.
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Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 7:

(1) Em todos os locais em que houver pessoas presas, devera ser mantido
um livro de registros encadernado e com p4ginas numeradas no qual sdo
lancadas as seguintes informagdes relativas a cada preso recebido:

(a) Informagdo referente a sua identidade;
(b) As razdes para sua prisdo e a autoridade para tanto;
(c) O dia e a hora de sua admissao e soltura;

(2) Nenhuma pessoa podera ser recebida em uma instituicdo sem uma
ordem de prisdo valida, cujos dados especificos tenham sido previamente
lancados no registro.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 35:

(1) Toda pessoa presa, quando de sua admissdo em um estabelecimento
penal, recebera informacgdo por escrito sobre as regras que regem

o tratamento de presos de sua categoria, os requisitos disciplinares

da instituicdo, os métodos autorizados de solicitagdo de informacgao e
apresentacao de queixas, bem como todos os demais assuntos necessarios
para que ela entenda tanto seus direitos, quanto suas obrigagdes e se
adapte a vida da institui¢do.

(2) Caso a pessoa presa seja analfabeta, as informagdes acima ser-lhe-do
transmitidas oralmente.

Conjunto de Principios para a Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencéao ou Priséo, Principio 13:

Qualquer pessoa, no momento de sua prisdo e no inicio da detencao ou
reclusdo, ou logo em seguida, devera receber, da autoridade responsavel
por sua prisdo, detengdo ou reclusao, respectivamente, informagdes sobre
seus direitos e uma explicagdo de como se valer de tais direitos.

Conjunto de Principios para a Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencao ou Priséo, Principio 16:

(1) Prontamente apods a prisdo e apoés cada transferéncia de um lugar de
detencdo ou prisdo para outro, uma pessoa detida ou presa tera o direito de
notificar ou requerer que a autoridade competente notifique seus familiares
ou outras pessoas apropriadas de sua escolha, sobre sua detengdo ou prisao
ou sobre sua transferéncia e o lugar onde ela se encontra sob custédia.

(2) Caso a pessoa detida ou presa seja estrangeira, ela também sera
prontamente informada de seu direito de se comunicar, pelos meios
apropriados, com um posto consular ou com a missdo diplomatica do
Estado do qual ela é cidada ou que de outro modo tem direito de receber
tal comunicagdo em conformidade com o direito internacional, ou com o
representante da organiza¢do internacional competente, caso se trate de
uma pessoa foragida ou se ela, de outro modo, se encontrar sob a protegao
de uma organizag¢ao intergovernamental.

(8) Caso uma pessoa detida ou presa seja menor de idade ou incapaz

de compreender seu direito, a autoridade competente, por sua prépria
iniciativa, efetuara a notificagdo a que se refere o presente principio. Devera
ser dispensada atengdo especial a notificagdo de pais ou responsaveis.

Conjunto de Principios para a Protecéao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencao ou Priséao, Principio 18:

Uma pessoa detida ou presa tera o direito de se comunicar e de se consultar
com seu assessor legal.

PROIBICAO TOTAL DA TORTURA
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Conjunto de Principios para a Protecéo de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencéao ou Priséo, Principio 24:

Um exame médico apropriado sera oferecido a uma pessoa detida

ou presa tdo prontamente quanto possivel, apés sua admissdo em um
estabelecimento de detencdo ou prisdo, e tal atendimento e tratamento
meédico sera fornecido sempre que necessario. O atendimento e o
tratamento serdo prestados gratuitamente.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 24:

O profissional médico devera ver e examinar cada pessoa presa tdo logo
quanto possivel apds sua admissdo e posteriormente conforme necessario,
com vistas, particularmente, a descoberta de doenga fisica ou mental e &
adogdo de todas as medidas necessarias; a segregagado dos presos suspeitos
de doengas infecciosas ou contagiosas; a observacao de deficiéncias fisicas
ou mentais que possam dificultar a reabilitagdo, bem como a determinagao
da capacidade fisica de cada pessoa presa para o trabalho.

Colocando em pratica

Todas as pessoas presas devem ter o direito de serem mantidas somente
em um lugar de detencgéo oficialmente reconhecido. A primeira tarefa das
autoridades prisionais é assegurar que existe uma ordem vélida para a
detencao para cada pessoa levada ao estabelecimento prisional. Tal ordem
deve ser emitida e assinada por uma autoridade judicial ou outro érgao
competente.

As autoridades prisionais devem manter um registro oficial atualizado de
todos os detentos, tanto no lugar de detencao quanto, se possivel, em uma
localidade central. O registro deve indicar a data e o horéario de admisséo e a
autoridade que determinou a prisao. A informacao contida em tais registros,
chamados alguma vezes de “livro de entrada”, deve estar acessivel aos
tribunais e a outras autoridades competentes, bem como a qualquer outra
pessoa que tenha um interesse legitimo pela informacéo.

Os dados de cada pessoa presa devem ser suficientes para identifica-la
individualmente. Isso € necessario para assegurar que as pessoas so sejam
mantidas presas se houver uma sancao legitima para sua detencao; que

nao sejam mantidas presas por mais tempo do que a lei permite, além de se
precaver contra violagdes dos direitos humanos, tais como “desaparecimento”,
tortura ou maus-tratos e exterminio. O registro deve ser encadernado e as
entradas numeradas, de modo que nao seja possivel apagar ou acrescentar
entradas fora da sequéncia.

No caso de uma pessoa ser detida sem uma sentenca penal, a ordem legal
escrita, que determinou a detencao deve especificar a data em que a pessoa
comparecera novamente perante uma autoridade legal.

Todas as pessoas recebidas em uma unidade prisional devem ter a
oportunidade, tao logo quanto possivel, de informar o seu paradeiro ao seu
representante legal e aos seus familiares. Esse recurso deve ser proporcionado
sempre que um preso for transferido para outra unidade prisional ou
estabelecimento de detencao. Os direitos de pessoas presas que aguardam
julgamento sao tratados no Capitulo 16 deste manual. Deve-se dispensar
especial atencdo no sentido de se assegurar que jovens presos possam entrar
em contato com suas familias (consultar o Capitulo 17 deste manual). Também
€ preciso considerar, de modo particular, a situacao de pessoas presas que
tém responsabilidade por familiares idosos, jovens ou doentes. Muitas vezes,
podera ser esse 0 caso de mulheres presas.
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A pena € a
privacéo de
liberdade

O uso de recursos
escassos

Riscos a saude

A dignidade da pessoa

O Contexto
As obrigagbes do Estado

Ha certos requisitos fisicos basicos que precisam ser atendidos para

que o Estado cumpra sua obrigacao de respeitar a dignidade humana do
prisioneiro e seu dever de cuidar. Isso inclui fornecer condicdes adequadas
de acomodacao, higiene, vestuario, cama, alimentacéo, bebida e exercicios.
Quando uma autoridade judicial envia alguém para uma prisao, as normas
internacionais deixam claro que a pena imposta deve ser unicamente a
privacao da liberdade. A prisdo nao deve incluir o risco de maus-tratos, fisicos
ou emocionais, por parte dos servidores ou por parte de outros presos. Nao
deve incluir riscos de doencga grave ou mesmo morte em razao das condicdes
fisicas ou da falta de cuidados adequados. Prisioneiros nao devem ser
submetidos a condicdes de vida desumanas e degradantes.

Em um nivel mais pragmatico, a escassez de recursos publicos pode muito
bem ser mais uma razao para que o Estado assegure que a priséo seja usada
somente para 0s Criminosos Mais Perigosos e Nao seja usada como meio de
retirar pessoas marginalizadas da sociedade.

A prisao pode implicar na permanéncia de muitas pessoas juntas em um
ambiente muito restrito, com pouca ou nenhuma liberdade de movimento.
Isso traz a tona certas preocupacdes especificas. Em primeiro lugar, pode
haver um grave risco a saude. Por exemplo, pessoas que sofrem de uma
doenca altamente contagiosa, tal como tuberculose, podem estar em estreita
proximidade com outras € em condi¢cdes de ma ventilagéo a ponto de

Seus colegas presos serem expostos a alto risco de contrairem a doenca.
As pessoas privadas da oportunidade de se lavarem ou de lavarem suas
roupas podem contrair doencas ou parasitas cutaneos e, por falta de roupa
de cama ou camas, poderao passar sua doenca para outros. Um preso em
um clima frio, que nao dispde de roupas quentes, pode contrair pneumonia.
Uma pessoa presa privada de exercicio fisico e de acesso a luz do sol e a ar
fresco pode sofrer grave perda de ténus muscular e deficiéncia de vitaminas.
Um preso privado de quantidades suficientes de alimentos e/ou liquidos,
provavelmente, sofrera graves danos a saude.

Vida cotidiana
O que dizem os instrumentos internacionais

Conjunto de Principios para a Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencao ou Priséo, Principio 6:

Nenhuma pessoa sujeita a qualquer forma de detengdo ou prisdo sera
submetida a tortura ou a tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes.*
Nenhuma circunstancia, qualquer que seja, pode ser invocada como
justificativa para a tortura ou outros tratamentos cruéis, desumanos ou
degradantes.
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* O termo “tratamento cruel, desumano ou degradante” deve ser
interpretado de modo a estender a protecdo mais ampla possivel contra
abusos, fisicos ou mentais, incluindo a manutengdo de uma pessoa detida ou
presa em condigdes que a privam, temporariamente ou permanentemente,
do uso de qualquer de seus sentidos naturais, tais como a visdo ou a
audicao, ou de sua consciéncia do lugar e da passagem do tempo.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regras 9-21:

9. (1) Nos casos em que a acomodacdo para dormir for em celas ou quartos
individuais, cada preso, a noite, devera ocupar individualmente uma cela ou
um quarto.

9. (2) Nos casos em que forem usados dormitérios, eles deverdo ser
ocupados por prisioneiros cuidadosamente selecionados como compativeis
para se associarem nessas condi¢des. Devera haver supervisdo regular
durante a noite, conforme a natureza das institui¢des.

10. Todas as acomodagdes fornecidas para uso dos prisioneiros e,
particularmente, todas as acomodagdes para dormir, deverdo atender a
todos os requisitos de saude, com a devida considera¢ao das condig¢oes
climaticas e, particularmente, cubagem de ar, area util minima, iluminagao,
aquecimento e ventilagéo.

11. Em todos os locais onde os prisioneiros tiverem de morar ou trabalhar,

(a) As janelas deverdo ser suficientemente grandes para permitir que os
prisioneiros leiam ou trabalhem a luz natural e deverdo ser construidas de
modo que lhes permita a entrada de ar fresco, independentemente de haver
ventilacao artificial.

(b) A luz artificial disponivel devera ser suficiente para que os prisioneiros
leiam ou trabalhem sem prejuizo a visdo.

12. As instalagdes sanitarias deverdo ser adequadas para permitir que cada
prisioneiro atenda as suas necessidades naturais quando necessario e de
modo limpo e decente.

13. Deverao ser proporcionadas instalagdes de banho adequadas, de modo
que cada prisioneiro possa e tenha de tomar um banho, em temperatura
adequada ao clima, com a frequéncia necessaria a higiene geral, de acordo
com a estacdo e a regido geogréafica, porém, pelo menos uma vez por
semana em um clima temperado.

14. Todas as partes de uma instituicdo usadas regularmente pelos
prisioneiros serdo mantidas adequada e escrupulosamente limpas todo o
tempo.

15. Os prisioneiros terdo a obrigagao de se manterem limpos e, para tanto,
receberdo agua e artigos de higiene necessarios a saide e ao asseio.

16. Para que os prisioneiros possam manter uma boa aparéncia, compativel
com seu auto-respeito, deverdo ser proporcionados recursos para cuidados
adequados de cabelo e barba, e os homens deverdao poder barbear-se
regularmente.

17. (1) Todo prisioneiro, que néao tiver permissdo para usar suas proprias
roupas, deverd receber uma muda de roupas adequadas ao clima e
apropriadas para manté-lo em bom estado de saude. Em hipétese alguma
essas roupas poderdo ser degradantes ou humilhantes.

17. (2) Todas as roupas deverdo ser limpas e mantidas em condi¢des
adequadas. As pegas de roupa intima deverdo ser trocadas e lavadas com a
frequéncia necessaria a manutengdo da higiene.

17. (3) Em circunstancias excepcionais, sempre que um prisioneiro for
levado para fora da instituigdo para uma finalidade autorizada, ele tera
permissdo para usar suas proprias roupas ou outras roupas que nao
chamem a atencéo.
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Espaco disponivel

Superpopulacdo

18. Caso os prisioneiros tenham permissdo para usar suas préprias roupas,
deverdo ser tomadas providéncias quando de sua admissdo na institui¢do, a
fim de assegurar que elas sejam limpas e adequadas para uso.

19. Todos os prisioneiros, em conformidade com as normas locais ou
nacionais, terdo uma cama separada, roupas de cama suficientes, limpas
quando entregues, e trocadas com frequéncia necessaria para assegurar
sua limpeza.

20. (1) Todos os prisioneiros receberao da administragdo, nos horarios
habituais, alimentos de valor nutritivo adequado a satide e ao vigor, de
qualidade e bem preparados e servidos.

20. (2) Agua potavel devera estar disponivel a todos os prisioneiros sempre
que necessario.

21. (1) Todos os prisioneiros que ndo trabalham deverao ter, pelo menos,
uma hora de exercicio ao ar livre, se o clima assim permitir.

21. (2) Os prisioneiros jovens e outros de idade e fisico adequados
receberdo treinamento fisico e recreativo durante o periodo de exercicios.
Para tanto, deverdo ser proporcionados espaco, instalagdes e equipamentos.

Regras Prisionais Europeias, Regra 18.1:

A acomodacdo fornecida para os prisioneiros, e em especial toda
acomodagdo noturna, deve respeitar a dignidade humana e, na medida do
possivel, a privacidade, e cumprir os requisitos de sauide e higiene, levando
em consideragdo as condi¢gdes climaticas, espaco fisico, cubagem de ar,
iluminagdo, aquecimento e ventilagdo.

Colocando em pratica

o lugar de acomodagao onde as pessoas presas vivem deve atender a certas
normas basicas. As normas internacionais deixam claro que os presos devem
dispor de espaco razoavel no qual viver, com acesso a luz e ar suficientes para
se manterem saudaveis.

Um dos principais problemas em muitas jurisdicdes € o nivel de
superpopulagao. A situagao muitas vezes é pior para detentos ou presos que
aguardam julgamento. A superpopulacao pode assumir diferentes formas.

Em alguns casos pode significar que celas, que foram construidas para

uma pessoa, sejam usadas para ocupacao multipla. Nas piores situacoes, a
superpopulagao pode significar que doze a quinze pessoas ocupam celas que,
as vezes, sequer tém oito metros quadrados. Em outras circunstancias, pode
significar que até cem pessoas se comprimem em um cémodo maior.

€€ A autoridade competente devera determinar a capacidade maxima
de cada unidade prisional, de acordo com os padrdes internacionais
acerca das condicdes de vida. Essas informagdes, assim como a taxa
real de ocupacéo de cada instituicdo, devera ser publica, acessivel e
atualizada regularmente.

A ocupacgao de uma instituicao acima de sua capacidade maxima
deve ser proibida por lei. Nos casos em que a superpopulacédo
resulta em violacdes aos direitos humanos, deverao ser considerados
como punicao ou tratamento cruel, desumano ou degradante. A

lei deve estabelecer os remédios juridicos destinados a resolver
imediatamente qualquer situacao de superlotacdo. As autoridades
judiciarias competentes deverao adotar medidas adequadas na
auséncia de uma regulamentacéao efetiva legal.

Comissao Interamericana de Direitos Humanos, Principios e Melhores
Praticas para a Protecédo de Pessoas Privadas de Liberdade nas
Américas, Principio XVII, 2008
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De um modo geral, os instrumentos internacionais ndo especificam uma area
util ou cubica minima para cada pessoa presa. Nos ultimos anos, o Comité
para a Prevencao da Tortura e de Tratamentos ou Penas Desumanos ou
Degradantes do Conselho da Europa tem trabalhado nesse sentido.

Uma consideragéo importante, quando se procura decidir quanto espaco
cada presidiario deve ter disponivel como acomodacgao, € o tempo que ele
devera passar nesse espagco em um periodo de vinte e quatro horas. Um
espaco menor € menos prejudicial se for usado unicamente para dormir € se
0 preso passar tempo em outro espaco durante o dia, envolvido em outras
atividades. A superpopulacao é evidentemente pior quando as pessoas presas
precisam passar quase todo o tempo nessas celas ou salas, saindo em grupo
por um curto periodo de exercicios, ou individualmente, quando tém de ser
entrevistadas ou quando recebem uma visita. E 0 que acontece em algumas
jurisdi¢des, principalmente em prisdes que mantém, predominantemente,
presos provisorios ou aqueles que estao cumprindo sentencas curtas.

Mesmo em prisdes com altissimo nivel de superpopulacao, € provavel que
haja espacos subutilizados. Embora as celas que mantém os presos possam
estar muito superpovoadas, provavelmente havera cémodos adjacentes que
sa0 usados apenas raramente. Em algumas prisdes, existem corredores
longos e largos, que poderiam ser utilizados para permitir que grupos de
presos saissem das celas durante o dia para participarem de diferentes tipos
de atividades. Nessas situagdes, muitas vezes é possivel proporcionar varias
atividades educacionais, oficinas de produgéo e de trabalho.

Uma justificativa para manter os presos trancados em suas celas é que,

do contrario, ndo haveria servidores suficientes para supervisiona-los. Esse
argumento precisa ser examinado mais detalhadamente do ponto de vista
operacional. Em geral, havera servidores suficientes para permitir que grupos
de presos saiam em rodizio. Também € possivel que alguns prisioneiros ajudem
outros nas tarefas de educagéo, ensinando-os a ler e a escrever, ou em uma
atividade artesanal, por exemplo.

As atitudes com relagdo a privacidade e a solidao variam de cultura para
cultura. Na Europa Ocidental e na América do Norte, por exemplo, 0s
prisioneiros geralmente preferem dormir em uma acomodacao individual. Essa
norma se reflete nas Regras Prisionais Europeias. Em outras culturas, ficar em
um cdmodo individual pode ser considerado uma forma de segregacao ou
punicdo e pode haver uma preferéncia para que os presos vivam em cdmodos
coletivos de tamanho proporcional. Se for este o caso, é possivel que seja
necessario desenvolver critérios apropriados para a alocacao dos presos

para cada cela ou comodo coletivo, de modo que os mais fracos nao sejam
colocados a mercé dos mais fortes.

As normas internacionais atribuem ao Estado a obrigagéo de proporcionar
vestuario que mantenha o preso aquecido ou bem arejado, conforme
necessario para sua saude, e proibem que 0s prisioneiros sejam vestidos de
modo degradante ou humilhante. Também atribuem ao Estado a obrigacéao
de manter suas roupas em condi¢des de limpeza e higiene ou proporcionar 0s
meios para que os presos o fagam.

Em muitos paises, 0s presos sao obrigados a usar o uniforme fornecido pela
priséo. Essa pratica normalmente € justificada com argumentos de seguranca e
igualdade. Exceto, talvez, no caso de alguns prisioneiros de alta periculosidade
ou risco de fuga, ndao ha qualquer razao evidente pela qual os uniformes devam
ser a norma. Algumas jurisdicoes nao dispdem de recursos suficientes para
fornecerem um uniforme oficial aos presos e esperam que eles tenham suas
proprias roupas. Em outros sistemas, prisioneiros que n&o representam risco de
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Roupa de cama

Instalacdes
sanitarias

fuga tém permissao para usar suas proprias vestimentas. Em muitos paises, as
mulheres presas tém permisséo para usar roupas civis. A oportunidade de usar
roupas habituais do mundo externo, e que reforgam um senso de identidade
individual, sera valorizada pelos presos.

O uniforme prisional nao dever ser parte de um contexto punitivo, nem deve ter
por objetivo humilhar a pessoa que o usa. Por esta razéo, as administracoes
prisionais descartaram a pratica desnecessaria de exigir que os prisioneiros
usem uniformes com setas ou listras.

Cada preso deve ter acesso a instalacdes de lavanderia, de modo que todas
as roupas, principalmente as usadas em contato com a pele, possam ser
lavadas regularmente. Isso pode ser feito coletivamente ou pelo presidiario,
individualmente. As necessidades especiais das mulheres presas precisam ser
reconhecidas, conforme descrito no Capitulo 18 deste manual.

A natureza da cama e da roupa de cama podera variar de acordo com a
tradigéo local. Em muitos paises, a norma € dormir em uma cama suspensa.
Em outros, principalmente os de regides mais quentes, o costume pode ser
o de estirar roupas de cama ou colchdes diretamente sobre o chao. Nesse
sentido, 0s arranjos para 0s presos devem seguir a norma local. O aspecto
essencial € que todos 0s prisioneiros devem ter sua propria cama ou colchao,
roupa de cama limpa e seu proprio espago para dormir.

Em varios paises, os niveis de superpopulacao carceraria sao tais que 0s
presos tém de se revezar para dormir, compartilhando espacgos de dormir

ou camas em um sistema de rodizio. Essa situagdo nao € aceitavel. Se a
superpopulacao carceraria chegar a esses niveis, a administracao prisional
deve assegurar que 0s 6rgaos do governo responsaveis por enviar as pessoas
para a priséo, sejam conscientizados da situacao nas prisdes e das provaveis
consequéncias de se enviar mais pessoas para elas.

Uma vez que o0 movimento das pessoas que se encontram presas €
extremamente restrito, € importante que elas tenham acesso regular a
instalagdes sanitarias. As pessoas presas devem ter acesso irrestrito a
instalagdes sanitarias e a agua limpa. Também devem haver instalagoes
adequadas que permitam banhos regulares. Essas questoes sao
particularmente importantes quando o0s presos sao mantidos por longos
periodos em condi¢cdes de superpopulagao. As instalagcdes sanitarias
existentes ndo devem humilhar os presos, obrigando-os, por exemplo, a tomar
banho em publico.

fEEmM relacdo aos prisioneiros... Existem Lojas Cooperativas para a
populacéo prisional como um todo. A renda gerada por essas lojas
€ depositada na cooperativa de prisioneiros, gerida pelos préprios
presos. Na prisdo Addis Ababa, por exemplo, o comité fornece,
mensalmente, dois sabonetes para cada preso.!’

Parecer do Relator Especial sobre Prisées e Detencdes na Africa,
Visita a Etiopia, 2004

Além de atender ao direito de todas as pessoas de se manterem limpas e de
manterem seu auto-respeito, 0 acesso a instalacdes sanitarias apropriadas

€ indispensavel nas prisdes como meio de reduzir a possivel propagacao de
doencas entre as pessoas presas e 0s servidores prisionais. As instalacoes
sanitarias devem ser acessiveis, limpas e suficientemente privativas, de modo a
assegurar a dignidade e o auto-respeito da pessoa presa.
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bebidas

Exercicio ao ar
livre

O dever de cuidar

As necessidades especiais das mulheres presas, no que se refere aos itens
de higiene, devem ser atendidas, de modo a respeitar a sua dignidade. As
mulheres nao tém que requerer tais necessidades aos servidores masculinos.

Uma das obrigagdes mais basicas das administracdes prisionais € a de
fornecer a todas as pessoas presas alimentos e bebidas suficientes, de modo a
assegurar que elas nao passem fome nem sofram de uma doenca associada a
subnutrigéo.

Em situacdes de escassez de alimentos, a administragéo deve explorar todas
as possibilidades de utilizar a terra disponivel dentro do perimetro das prisdes,
ou pertencente a elas, para o cultivo de alimentos, bem como as possibilidades
de os presos realizarem esse trabalho.

T Sobre autossuficiéncia na producéo de alimentos, o Ministério deu
passos positivos no sentido de atingir este objetivo. Os presos séo
envolvidos em diversas atividades voltadas a fazer o Ministério
autossuficiente em algumas outras areas. Divundu Open Prison
Farm tem cerca de 260 hectares onde os presos estao produzindo
hortalicas, milho, milheto e outros produtos.?

Website do Servico Prisional da Namibia

As refeicdes devem ser fornecidas em intervalos regularmente espacados

ao longo de cada periodo de 24 horas. Em muitos paises, nao € aceitavel
que a ultima refeicao do dia seja servida no meio da tarde, sem que mais
alimentos sejam fornecidos até a manha seguinte. Também devem ser
adotadas providéncias para que 0s prisioneiros facam suas refeicoes em
circunstancias apropriadas. Eles devem receber utensilios individuais € devem
ter oportunidade de manté-los limpos. Normalmente, eles nao devem ter de
se alimentar no mesmo cémodo em que dormem. Caso iSso seja necessario,
deve-se proporcionar um espaco especial para as refeicoes.

E indispensavel que os prisioneiros tenham acesso regular a &gua potavel
limpa. Esse suprimento de agua deve ser separado de qualquer outro
abastecimento para necessidades sanitarias.

Muitas pessoas presas, particularmente as que aguardam julgamento, passam
a maioria de seus dias em ambientes fechados, em condicoes de relativo
confinamento, com acesso limitado a luz e ao ar fresco. Nessas circunstancias,
€ indispensavel, tanto para a saude fisica quanto para a saude mental, que

elas tenham acesso a uma quantidade diaria de tempo ao ar livre e tenham a
oportunidade de caminhar ou fazer outros exercicios.

O tempo minimo recomendado ao ar livre € de uma hora por dia. Durante esse
periodo, os presos devem poder andar em espacos relativamente amplos e
também, se possivel, ver areas de crescimento natural e vegetacao. A pratica,
em alguns paises, de colocar grandes nimeros de presos em patios murados
pequenos — que na realidade sao celas sem teto — durante uma hora por dia,
nao satisfaz a obrigacéo de proporcionar aos prisioneiros a oportunidade de se
exercitarem ao ar livre.

O direito a exercicio ao ar livre se aplica a todas as pessoas presas, inclusive
aquelas que se encontram sob qualquer tipo de segregacao ou punicéo.

Nos paises onde o0 padrao de vida das pessoas em geral € muito baixo,

algumas vezes argumenta-se que 0s prisioneiros NAo merecem ser mantidos
em condigdes humanas e decentes. Se homens e mulheres que ndo estao na
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priséo tém que lutar muito para sobreviver, se eles nao tém comida suficiente
para eles mesmos e suas criangas, por que alguém deveria se preocupar
acerca das condi¢cdes nas quais sao mantidos aqueles que ndo cumpriram a
lei? Esta € uma dificil questao a ser respondida, mas pode ser respondida.
Colocado de forma simples, se o Estado toma para si o direito de privar
alguém da liberdade, por qualquer razao que seja, pode também tomar para
Si a obrigacao de ter a certeza de que a pessoa é tratada de forma decente e
humana. O fato de que cidadaos nao-encarcerados encontre dificuldade para
viver decentemente ndo pode ser usado como justificativa pelo Estado para
deixar de tratar decentemente aqueles que estao sob seus cuidados. Este
principio é crucial numa sociedade democratica, cujos 6rgaos do Estado tém
de ser vistos como exemplos a respeito da maneira em que todos os cidadaos
sao tratados.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 26:

(1) O profissional médico regularmente inspecionara e informara o diretor
sobre:

(a) A quantidade, a qualidade, a preparagao e o servigco de alimentagao;
(b) A higiene e a limpeza da instituicdo e das pessoas presas;

(c) As condigdes de saneamento, aquecimento, iluminag¢do e ventilagdo da
instituigdo;

(d) A adequacio e a limpeza das roupas das pessoas presas e suas roupas
de cama;

(e) A observancia das regras relativas a educagao fisica e esportes, nos
casos em que ndo houver pessoal técnico encarregado dessas atividades.

Colocando em pratica

O médico nao é apenas responsavel pela prestagéo de cuidados de

salde aos presos. Em seu papel mais importante, o médico assume a
responsabilidade de supervisionar as implicacdes do ambiente prisional para a
saude e de garantir que as deficiéncias, que poderiam ser prejudiciais, sejam
levadas ao conhecimento dos responsaveis.

Muitos outros aspectos do regime prisional podem contribuir para um clima
que respeita a dignidade humana e s&o tratados em outros capitulos deste
manual. Os procedimentos subsequentes a chegada do preso pela primeira
vez na prisédo podem ser particularmente importantes, porque muitas vezes &
um momento em que 0 preso esta especialmente temeroso e desorientado.
Procedimentos de admissao também sé&o tratados no capitulo 4, bem como
alguns aspectos de admissao que sao particularmente relevantes para a
prevencao da tortura e dos maus-tratos.

Ta0 logo quanto possivel, apds a pessoa ser admitida na priséo deve ser-lhe
oferecido um exame médico por um profissional adequadamente qualificado.
Qualquer tratamento médico que se fagca necessario deve ser oferecido. Todos
esses servicos devem ser gratuitos.

€ £ O CPT tem repetidamente ressaltada a importancia do exame médico
admissional de prisioneiros, especialmente em estabelecimentos que
constituem pontos de entrada para o sistema prisional. Essa triagem
€ indispensavel, particularmente, no intuito de prevenir suicidios e
propagacéao de doengas transmissiveis, e para assegurar o registro de
lesbes em tempo habil. Triagem na admissé@o pode ser realizada tanto
por um meédico ou por um enfermeiro qualificado, que repassara as
informagdes ao médico.

Relatério do Comité Europeu para a Prevengao da Tortura em visita a
Dinamarca, 2008.

A DIGNIDADE DA PESSOA



O papel de um
profissional de
enfermagem

As mulheres
precisam de
protecdo especial

Revista corporal

Informacdes as
pessoas presas

Em algumas prisdes, pode ser dificil providenciar para que um médico examine
todos os presos imediatamente apds a admisséo. Pode nao haver um médico
residente ou pode ser que o volume de admissdes seja tal que o médico

nao podera realizar um exame clinico completo de todos, imediatamente,
sobretudo se o0s presos chegarem a noite. Nessas situagcoes, devem ser
tomadas providéncias para que um profissional de enfermagem qualificado
faca uma entrevista preliminar com todos os prisioneiros. O médico deve
examinar somente aquelas pessoas que estao visivelmente mal ou aqueles
presos encaminhados a ele pelo profissional de enfermagem. Nesse caso, 0
médico fara um exame médico completo de todos os presos no dia seguinte a
admissao.

O direito dos presos de ter acesso a um servigo de saude, as normas que
regem a qualidade desse servico e outras questdes afins sao tratadas no
Capitulo 6 deste manual.

Dada a alta proporcéo de mulheres presas que sofrem abuso sexual, 0s
servidores que trabalham na recepcao de prisdes para mulheres devem receber
capacitacéo adicional, de modo a estarem cientes das questoes sensiveis
envolvidas.

€ € Temos de encontrar melhores maneiras para... melhorar a experiéncia
na prisao... Um exemplo € o regular, excessivo, repetitivo e
desnecessario uso da revista intima nas prisées femininas, o que
€ humilhante, degradante e indigno, e uma invasao chocante da
privacidade. Para as mulheres que sofreram abuso no passado,
particularmente o abuso sexual, € uma introdugéo terrivel a vida
prisional e um lembrete desagradavel de vitimizacao anterior.™

Ministério do Interior, Relatério Corston, 2007

E ce praxe que, quando da admissao a prisao, todas as pessoas presas
passem por uma revista corporal completa. Tais revistas devem ser conduzidas
por pessoas do mesmo sexo e em conformidade com a dignidade da pessoa
que esta sendo revistada. A questao das revistas é tratada mais extensamente
no Capitulo 7 deste manual.

1 No que se refere a revistas pessoais e corporais, medidas efetivas
devem assegurar que tais procedimentos sejam feitos de modo
compativel com a dignidade da pessoa que esta sendo revistada. As
pessoas sujeitas a revista corporal por funcionarios do Estado, ou
por pessoal médico atuando a pedido do Estado, somente devem ser
examinadas por pessoas do mesmo sexo.'®

Conselho de Direitos Humanos das Nacdes Unidas, O Direito ao Respeito
da Privacidade, da Familia, da Casa e da Correspondéncia, e a Protecao
da Honra e da Reputacao (Artigo 17), Comentario Geral, 2001

A vida na priséo deve comecar e prosseguir dentro de um contexto de justica
e equidade, de modo a minimizar os sentimentos de impoténcia dos presos

e a deixar explicito que eles continuam sendo cidadaos que tém direitos e
obrigacoes. Isso, provavelmente, sera particularmente importante para aqueles
que chegam a uma priséo pela primeira vez. Tao logo quanto possivel, apds o
momento de admissao, devem ser tomadas providéncias a fim de assegurar
que todas as pessoas presas sejam conscientizadas dos regulamentos da
prisdo, do que se espera delas e do que elas podem esperar dos servidores.
Se possivel, elas devem receber uma copia dos regulamentos da prisao para
uso pessoal.
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E preciso tomar providéncias no sentido de assegurar que as pessoas
presas que nao falam o idioma local, que sao analfabetas ou portadoras de
deficiéncias possam, ainda sim, receber e compreender essa importante
informagao. E possivel viabilizar isso de vérias formas: pedindo a alguém que
leia e Ihes explique as regras, certificando-se de que ha alguém disponivel
que fala o idioma da pessoa presa ou detida ou, como em alguns paises,
através de videos. E particularmente importante que as pessoas presas sejam
conscientizadas de seu direito de fazer um pedido ou uma queixa, conforme
explicado no Capitulo 9 deste manual.

O modo como os servidores da area de admisséo da prisdo desempenham
seu trabalho pode variar de acordo com o nimero de presos admitidos ou
liberados em um determinado dia. Em prisdes para pessoas que cumprem
penas longas, somente uns Poucos prisioneiros serao admitidos ou soltos

em um més. Nesse caso, 0s servidores néo estardo sob grande pressao

e poderéo dedicar um tempo razoavel a cada preso. Em prisdes urbanas
grandes, que lidam basicamente com detentos temporarios ou pessoas presas
que aguardam sentenca ou, ainda, que estdo cumprindo penas curtas, podera
haver dezenas ou até centenas de presos que passam pela area de admissao
a cada dia, muitas vezes em poucas horas. Nessa situacao, os servidores
precisam do apoio e da supervisao da administracao.

A area de admissao pode ser muito intimidadora para os recém-chegados.
Os servidores que recebem 0s presos NOVos precisam ser especialmente
capacitados para saberem como exercer o dificil equilibrio entre um controle
firme, que deixa claro aos presos que a prisao € um local bem organizado, e
uma compreensao do estresse que o preso provavelmente estara sentindo ao
se mudar para esse mundo novo e estranho. Nem todos os servidores tém o
perfil adequado para esse tipo de trabalho. Os servidores que trabalham na
area de admissao devem ser especialmente selecionados e devem receber
capacitacéo especifica que os habilite a desempenhar seu trabalho com
sensibilidade e confianca.
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O Contexto

Aqueles que estao presos mantém seu direito fundamental de gozar de
boa saude, tanto fisica quanto mental, bem como o direito a um padréao

de atendimento médico que seja pelo menos equivalente ao prestado a
comunidade em geral. O Pacto Internacional sobre os Direitos Econémicos,
Sociais e Culturais (Artigo 12) estabelece:

“O direito de toda pessoa de desfrutar do mais elevado padrao de
saude fisica e mental possivel.

Aiém desses direitos fundamentais de todas as pessoas humanas, as pessoas
presas tém garantias adicionais em decorréncia de sua condi¢cao. Quando

um Estado priva as pessoas de sua liberdade, ele assume a responsabilidade
de cuidar de sua saude, tanto em termos das condicdes nas quais as detém,
quanto em termos do tratamento individual que pode ser necessario, em
decorréncia dessas condicoes.

Boa saude ¢ importante para todos. Esse aspecto afeta 0 modo como as
pessoas se comportam e sua capacidade de agirem como membros da
comunidade, tendo uma relevancia particular na comunidade fechada de uma
prisdo. Por sua natureza, o encarceramento pode ter um efeito prejudicial ao
bem-estar, tanto fisico quanto mental, das pessoas presas. As administracoes
prisionais tém, portanto, a responsabilidade nao simplesmente de proporcionar
atendimento médico, mas também de estabelecer condicdes que promovam
0 bem-estar, tanto dos presos, quanto dos servidores. Os prisioneiros nao
devem sair da prisdo em uma condicéo pior do que quando entraram. 1SS0
vale para todos e se aplica a todos os aspectos da vida prisional, mas,
especialmente, ao cuidado a saude.

Muitas vezes os presos chegam a prisdo com problemas de saude pré-
existentes, que podem ter sido causados por negligéncia, maus-tratos ou pelo
estilo de vida pregresso. Os presos, muitas vezes, provém dos segmentos
mais pobres da sociedade e seus problemas de saude refletirao esse fato.
Eles trardo consigo doencas nao tratadas, vicios, bem como problemas de
saude mental. Esses presos precisarao de apoio especifico, da mesma forma
que muitos outros, cuja saude mental pode ser significativa ou adversamente
afetada pelo fato de estarem presos.

Prisdes superlotadas com presos infectados e com mas condigoes
de higiene e de saneamento sdo uma ameaca dominante no que se
refere as doencas que podem ser transmitidas na regiao. A saude da
populacéo prisional deve ser uma prioridade.

Declaragé@o dos Chefes de Governo durante a 42 Reunidao de Cupula
dos Estados Balticos Oceénicos sobre a ameaga de doencas
transmissiveis, emitida em Sao Petersburgo, em 10 de junho de 2002.
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Em muitos paises, uma grande porcentagem das pessoas presas esta
infectada com doengas transmissiveis, tais como tuberculose, hepatite e HIV/
AIDS. As administracdes prisionais tém responsabilidade para com aqueles
que entram nas prisdes — particularmente os presos, mas também servidores
e visitantes — no sentido de assegurar que eles nao sejam expostos a riscos de
infeccdes. Uma ma gestao dessas condigdes significara que elas se tornaréo
problemas de saude comunitaria, em decorréncia do contato entre a priséao

e a coletividade como um todo, por meio de servidores e visitantes e em
decorréncia da eventual liberacéo das pessoas presas.

Em algumas jurisdicoes, a crescente adocao de penas longas ou de
prazo indeterminado esta levando a um aumento dos problemas médicos
relacionados a idade, na populagéo carceraria. Alguns sistemas prisionais
enfrentam a tarefa de lidar com presos que estéo fisicamente doentes ou
que sofrem de deméncia. Esse fato gerara demandas adicionais sobre
as administracdes para garantir que eles planejem prestacéo de cuidados
adequados. As questdes gerais relativas a presos idosos sao tratadas no
Capitulo 19 deste manual.

Vzrios paises tém muita dificuldade de prestar servicos de salde de padrao
elevado a populagao como um todo. Mesmo nessas circunstancias, as
pessoas presas tém direito aos melhores servicos de salde possiveis e de
forma gratuita. O Comité Europeu para a Prevencao da Tortura (CPT) afirmou
que, mesmo em tempos de grave dificuldade econémica, nada pode isentar
o Estado de sua responsabilidade de atender as necessidades vitais daqueles
que se encontram privados de liberdade. A CPT também deixou claro que
entre as necessidades vitais incluem-se suprimentos médicos suficientes e
apropriados.'®

O direito ao cuidado a saude

As pessoas presas, qualquer que seja a natureza de sua transgressao, mantém
todos os direitos fundamentais a que tém direito todas as pessoas humanas,
inclusive o direito de gozar dos mais elevados padroes de saude fisica e mental
possiveis. Instrumentos internacionais especificos definem mais claramente o
que isto significa em termos de prestacao de servico a salde por parte das
administracoes prisionais.

Principios Basicos para o Tratamento de Pessoas Presas, Principio 9:

As pessoas presas deverao ter acesso aos servigos de saude disponiveis no
pais sem discrimina¢cdo em razdo de sua situagdo legal.

Conjunto de Principios para a Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencéao ou Priséo, Principio 24:

Um exame médico apropriado sera oferecido a uma pessoa detida ou presa,
tdo prontamente quanto possivel, apés sua admissdo no lugar de detengdo
ou prisdo, e, dai em diante, o atendimento e o tratamento médico serdo
prestados sempre que necessario. O atendimento e o tratamento serdo
prestados gratuitamente.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 10:

Toda a acomodacdo fornecida para o uso de presos, € em particular, todo
alojamento, devera atender aos requisitos de saide, tendo em devida conta
as condigdes climaticas e, especialmente, o volume cubico de ar, o espago
minimo, a iluminac¢do, o aquecimento e a ventilagdo.
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Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 22:

(1)Em todas as institui¢des deverdo estar disponiveis os servigos de,

pelo menos, um profissional médico qualificado, que deve ter algum
conhecimento de psiquiatria. Os servigos médicos devem ser organizados
em estreita articulagdo com a administragao geral dos servigos de satude da
comunidade ou do pais. Os servigos médicos deverdo incluir um servigo
psiquiatrico para diagnoéstico e, nos casos apropriados, tratamento de
quadros de anormalidade mental.

(2) Os presos doentes que necessitarem de tratamento especializado serao
transferidos para instituigdes especializadas ou para hospitais civis. Nos
casos em que forem fornecidos recursos hospitalares em uma institui¢ao,
seus equipamentos, acessoérios e suprimentos farmacéuticos deverado ser
apropriados para o atendimento e o tratamento médico dos presos doentes,
e devera haver um quadro de profissionais adequadamente capacitados.

(8) Os servigos de um profissional de odontologia qualificado deverdo estar
disponiveis a todas as pessoas presas.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 25:

(1) O profissional médico devera cuidar da satude fisica e mental das
pessoas presas e, diariamente, devera ver todos os presos doentes, todos
aqueles que se queixam de doencga, bem como qualquer pessoa presa para
a qual sua atencgdo for particularmente atraida.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 62:

Os servigos médicos da instituigdo procurardo identificar e deverao tratar
quaisquer doengas ou deficiéncias fisicas ou mentais que possam dificultar
a reabilitagdo de uma pessoa presa. Para tanto, deverdo ser prestados todos
os servigos médicos, cirurgicos e psiquiadtricos necessarios.

Principios de Etica Médica da ONU relevantes para o Papel de Profissionais
de Saude, particularmente Médicos, na Protecao de Presos e Detentos contra
Tortura e Outros Tratamentos ou Penas Desumanas ou Degradantes, Regra 1:

Os profissionais de saude, particularmente os médicos, encarregados do
atendimento médico a presos e detentos, tém o dever de proporcionar-lhes
protegdo de sua saude fisica e mental e tratamento de doenc¢a do mesmo
nivel de qualidade e nos mesmos padrdes proporcionados as pessoas que
ndo se encontram presas ou detidas.

Colocando em pratica

Sempre que possivel, as pessoas presas devem ter pleno acesso aos
recursos meédicos que estao disponiveis ao publico em geral. Na maioria das
jurisdicoes, esse acesso ¢é limitado ao atendimento especializado, enquanto

o atendimento médico geral é prestado dentro da unidade prisional individual
ou em instalagbes médico-prisionais especificas. Qualquer tratamento médico
ou servico de enfermaria prestado pela administracao prisional dever ser, pelo
menos, compativel com aquele disponivel na comunidade externa.

Em cada unidade prisional, a administracéo deve oferecer, no minimo:

triagem médica inicial quando da admissao na prisao;
consultas ambulatoriais regulares;

tratamento de emergéncia;

instalacdes adequadamente equipadas para consultas e
tratamento dos presos;

suprimento adequado de medicamentos apropriados
administrados por farmacéuticos qualificados;

instalacbes para fisioterapia e reabilitacdo pos-terapéutica;
quaisquer dietas especiais que possam ser identificadas como
necessidade médica.
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As administracdes prisionais deverao assegurar que 0 acesso ao Servico
médico geral esteja disponivel a qualquer tempo e sem demora em casos de
urgéncia.

11 Quatro prisioneiros portadores do HIV moveram uma agéo judicial
junto ao Supremo Tribunal da Africa do Sul, em 1997, porque
argumentavam que eles e outros prisioneiros portadores do HIV n&o
receberam atendimento médico apropriado para sua doencga, inclusive
medicamento especial como AZT.

Eles argumentaram que deveriam ter recebido tal tratamento
gratuitamente. O Departamento de Servicos Penitenciarios
argumentou que nao havia dinheiro disponivel para prestar um nivel
de atendimento tao elevado. O juiz decidiu a favor dos prisioneiros
e disse que eles deveriam receber o tratamento médico adequado a
custa do Estado."”

Van Biljon v. Ministro dos Servigos Correcionais, 1997

Vinculos com 0 Em todos os aspectos do atendimento médico, as autoridades prisionais
SQI’V/QO de salide devem procurar estabelecer e manter estreitos vinculos com os prestadores
N de servico de saude fora da prisao. Isso nao so6 propiciara uma continuidade
publica . o . -
do tratamento, mas também permitira que presos e servidores se beneficiem
de desenvolvimentos mais amplos de tratamentos, padroes profissionais e
capacitagéo.

1 Delegados no Encontro Internacional sobre Prisbes e Saude
em Moscou, em 23 e 24 de outubro de 2003, representando os
responsaveis pelas prisdes e servigos publicos de saude, em toda
a Europa, chamam a atencao de todos os paises da Europa para a
necessidade essencial de uma estreita ligagdo ou integragao entre
servicos publicos de salde e os servicos de saude prisional.™

Declaracao de Moscou, Organizacao Mundial da Saude, 2003

O atendimentoa Um importante principio do atendimento a saldde no contexto prisional &

saude deve ser Auetodo atendimento e tratamento médico necessario deve ser prestado

ratuito gratuitamente. Esse principio pode exigir atencéo especial nas jurisdicoes
9 em que a prestacao gratuita do servico médico na sociedade civil é limitada.

Também pode ser um problema em que ha nimeros crescentes de presos
cumprindo penas longas e que necessitam de tratamentos caros para doencas
complexas ou terminais. As administracdes prisionais precisarao assegurar
que sejam adotadas providéncias adequadas com base nas necessidades dos
presos e de modo a assegurar que o tratamento devido n&o seja limitado em
razao de ser considerado caro demais simplesmente porque o paciente é um
prisioneiro.

Triagem inicial A questao da triagem inicial, quando da admiss&o na prisao, foi tratada no
Capitulo 5 desse manual. Ha diversas razdes importantes pelas quais as
pessoas presas devem passar por um exame médico quando chegam a
prisao:

0 exame permite aos profissionais médicos identificar condicoes pré-
existentes e assegurar que seja prestado tratamento apropriado;

permite que seja prestado apoio adequado aqueles que podem
estar sofrendo os efeitos da retirada de drogas;

ajudara a identificar quaisquer lesbes sofridas durante a
detencao inicial;

permitira que servidores capacitados avaliem o estado mental
do preso e oferecam apoio adequado aqueles que possam ser
vulneraveis a autolesao.
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Nem sempre é possivel assegurar que um profissional médico possa realizar

0 exame de todos 0s presos ou detentos, assim que eles sao admitidos na
prisédo. As administragdes devem assegurar que cada pessoa presa seja, pelo
menos, examinada por uma enfermeira com capacitacdo adequada, que possa
relatar quaisquer preocupacoes ao profissional meédico.

Como parte do procedimento de admisséo, as pessoas presas devem receber
informagdes claras sobre as providéncias relativas ao servico de sadde na
priséo e sobre 0 meio de se obter uma consulta médica.

Aiém desses recursos de atendimento médico, odontoldgico e psiquiatrico
geral, a administragao prisional também deve assegurar que tenha
disponibilidade de recursos adequados para a prestacao de consultas
especializadas e atendimento de internagéo. Isso exigira uma estreita
articulagéo entre a unidade prisional e os servicos medicos prestados

na sociedade civil, uma vez que € improvavel que 0s servigos prisionais

de atendimento a saude — por si s6 — consigam atender toda a gama de
especialidades. Ao planejar o atendimento especializado, sera necessario
dispensar atencao especial as necessidades de grupos vulneraveis,
principalmente mulheres e idosos.

O acesso a recursos especializados muitas vezes podera exigir a transferéncia
do preso para outra localidade. As administragdes prisionais precisarao
assegurar que as providéncias relativas ao acompanhamento de presos sejam
adequadas e nao causem atrasos no tratamento nem aumentem a ansiedade
do preso. As condigdes nas quais as pessoas presas sao transportadas devem
ser adequadas ao seu estado clinico.

De tempos em tempos, alguns presos terao problemas de saude que
precisarao ser tratados em um hospital. Ha diversas formas de se prestar esse
servico. Muitas administragdes prisionais criaram hospitais proprios, capazes
de lidar com casos menos agudos que exigem tratamento em contexto de
internagéo. Em outros casos, os problemas de seguranga foram resolvidos
com a cria¢ao de unidades prisionais especiais dentro de hospitais civis.
Frequentemente, todavia, os presos podem receber tratamento hospitalar
nas instalagdes normais de um hospital civil. Nesses casos, sera necessario
dispensar atencao especial as providéncias de seguranga necessarias,
principalmente no caso de mulheres em trabalho de parto e de pessoas que
sofrem de uma doenca terminal.

... De vez em quando, o CPT encontra exemplos de mulheres
gravidas sendo algemadas ou presas as camas ou outros itens de
mobiliario durante exames ginecoldgicos e/ou partos. Tal abordagem
é totalmente inaceitavel, e certamente poderia ser qualificado como
tratamento desumano e degradante. Outros meios de atender as
necessidades de seguranca podem e devem ser encontrados.®

Comité Europeu para a Prevencao da Tortura,
Relatério Geral 10, 1999

Um ambiente saudavel
O que dizem os instrumentos internacionais
Além de atender as necessidades dos presos doentes, as administragdes

prisionais também s&o responsaveis por assegurar que as condicdes da prisao
nao prejudiquem seu bem-estar fisico e mental.
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O impacto do
ambiente prisional

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 10:

Toda a acomodacao fornecida para o uso de presos, €, em particular, todo
alojamento, devera atender aos requisitos de satde, tendo em devida conta
as condigdes climaticas e, especialmente, o volume cubico de ar, o espago
minimo, a iluminag¢do, o aquecimento e a ventilagdo.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 12:

As instalagdes sanitarias deverdo ser adequadas para permitir que cada
preso satisfaga as necessidades naturais quando necessario e de modo
limpo e digno.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 13:

Instalagdes de banho adequadas deverdo ser proporcionadas de modo que
cada pessoa presa possa e tenha de tomar um banho, a uma temperatura
adequada ao clima, com a frequéncia necessaria a higiene geral, de acordo
com a estacdo do ano e a regido geografica, mas, pelo menos, uma vez por
semana em um clima temperado.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 26:

(1) O profissional médico regularmente inspecionara e informara o diretor
sobre:

(a) A quantidade, a qualidade, a preparag¢ao e o servigo de
alimentacao;

(b) A higiene e a limpeza da institui¢do e das pessoas presas;

(c) As condi¢des de saneamento, aquecimento, iluminagdo e
ventilacao da institui¢cao;

(d) A adequacgao e a limpeza das roupas das pessoas presas e suas
roupas de cama;

(e) A observancia das regras relativas a educagao fisica e esportes,
nos casos em que nado houver pessoal técnico encarregado
dessas atividades.

Colocando em pratica

Existe uma obrigacao absoluta por parte do Estado de preservar e,

se necessario, restaurar a salide das pessoas pelas quais ele assume
responsabilidade ao priva-las de liberdade. As condicdes em que as pessoas
presas s&o mantidas terdo um grande impacto sobre sua saude e seu bem-
estar. A fim de cumprir suas responsabilidades, as administragdes prisionais
devem, portanto, assegurar padrdes apropriados em todas as areas que
podem afetar a salde e a higiene dos presos. As condicdes fisicas das
acomodacdes, os alimentos e as condi¢cdes de higiene e saneamento, como
um todo, devem ser concebidas de modo a ajudar as pessoas que Nao se
encontram bem de salde a se recuperarem € prevenir a propagacao de
infeccoes.

Muitas jurisdi¢cdes enfrentam problemas enormes, como, por exemplo, a
superpopulacao, e a acentuada escassez de recursos que impdem grandes
obstéculos a criagéo de condi¢des prisionais saudaveis. O espacgo disponivel
para cada preso e 0 acesso a luz natural e ao ar fresco terao um impacto
significativo sobre a propagagéo de doengas contagiosas, bem como sobre 0
estado mental dos presos.
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& & Melhores condi¢gdes materiais foram observados no nivel 3, que havia
sido instalado como uma area de detencao, em 2004, e estava em
bom estado de conservacgao; as celas, naquele nivel, tinham grandes
janelas nao obstruidas por quaisquer dispositivos, exceto por barras
razoavelmente espacadas, e os acessos a luz natural, a iluminacéo
artificial e a ventilagédo eram satisfatérios. Em contraste, as celas nos
niveis 1 e 2 tinham pequenas janelas cobertas por densa rede de
arame que mal permitia entrar alguma luz natural e ar fresco. Além
disso, a iluminagao artificial era fraca, e as celas estavam degradadas
€ ndo muito limpas.

... O CPT recomenda que sejam tomadas medidas na prisdo de n ° 7,
em Thilisi para: reformar as celas nos niveis 1 € 2, a fim de deixa-las,
pelo menos, com o padrao daquelas do nivel 3 (especialmente em
matéria de acesso a luz natural, ar fresco e luz artificial).2°

Relatério do Comité Europeu para a Prevencao da Tortura em uma
visita a Georgia, em 2007

As doencas transmissiveis tornaram-se um grande problema para muitas
administracdes prisionais. Em alguns paises do Leste Europeu e do Centro
da Asia, a incidéncia da tuberculose alcancou proporcdes epidémicas na
década dos anos 1990, exigindo medidas excepcionais. Infeccoes pelo HIV/
AIDS e Hepatite B e C se propagam agora nas prisdes em muitas partes do
mundo. Varias administracoes tém lidado com esses problemas por meio
de programas de triagem inicial e tratamento, muitas vezes em conjunto com
6rgaos internacionais e ONGs.

k€ Prisées no Quirguistdo sdo um terreno fértil para uma doenca
pulmonar mortal e altamente infecciosa, a tuberculose. A
probabilidade de sofrer de tuberculose nas prisées é 30 vezes maior
do que na populacdo em geral. Mais preocupante € o crescimento em
variedades conhecidas como MDR - tuberculose multirresistente...
O CICV tem trabalhado com as autoridades para estabelecer um
programa abrangente para quem sofre de MDR nas prisdes. Uma
vez identificados, eles sao transferidos para um hospital especial do
sistema prisional, que foi renovado e equipado com um laboratério e
consultoérios.?!

Comité Internacional da Cruz Vermelha, Combate a Tuberculose
Multirresistente nas Prisées do Quirguistao, 2008

Naquelas jurisdicdes que tém uma alta incidéncia de doencas transmissiveis,
as administracdes prisionais devem estabelecer um programa de educacao
para os servidores acerca da transmissao de doencas e formas de protecao,
de modo a permitir que eles desempenhem seu trabalho normalmente. Em
alguns paises, é praxe 0s servidores serem vacinados gratuitamente contra
hepatite.

As condicdes de encarceramento terdo um sério impacto sobre o bem-estar
mental das pessoas presas. As administracdes prisionais devem procurar
reduzir o alcance desse impacto e também devem estabelecer procedimentos
destinados a monitorar seus efeitos sobre os presos, individualmente.
Medidas devem ser tomadas destinadas a identificacdo daqueles presos que
poderao estar em risco de automutilagao ou suicidio. Os servidores devem ser
adequadamente capacitados para reconhecerem 0s sinais indicativos de uma
potencial automutilagao.
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Nos casos em que as pessoas presas forem diagnosticadas como
mentalmente doentes, elas ndo devem ser mantidas na prisao, mas transferidas
para uma unidade de tratamento psiquiatrico adequadamente equipada.

£ € Joselito Renolde morreu em 20 de Julho de 2000, depois de se
enforcar em sua cela, na Prisdo Bois-d’Arcy, na Franca, onde ele
estava em prisdo proviséria. A luz da obrigacdo do Estado de tomar
medidas preventivas operacionais para proteger um individuo, cuja
vida esta em risco, seria esperado que as autoridades, diante da
ciéncia de que o prisioneiro sofria de transtorno mental e se colocava
em risco de suicidio, tomassem medidas especiais voltadas para a
sua condicao, a fim de garantir a sua compatibilidade com a detencao
continuada.??

Julgamento do Tribunal Europeu dos Direitos Humanos do caso de
Renolde contra o Estado Francés, 2008

Monitoramento  Os instrumentos internacionais atribuem uma obrigacao especial aos
das COﬂO’/Q@GS profissionais médicos do servico prisional de utilizarem sua competéncia
. A profissional para inspecionar e relatar todas as condicdes que possam afetar

gerais na prisao a saude e a higiene das pessoas presas. Os funcionarios do servico de saude
desempenham um papel importante no estabelecimento do conceito de que o
cuidado a saude envolve nao sé o tratamento, mas também todos os aspectos
da criacdo de um ambiente saudavel, o que exige a cooperacao de todos na
priséo. Essa tarefa sera particularmente desafiadora nos casos em que 0s
recursos forem limitados.

Tratamento individualizado
O que dizem os instrumentos internacionais

Cada individuo preso tem direito a acesso regular e confidencial a niveis
adequados de consulta médica que sejam pelo menos equivalentes aos
disponiveis na sociedade civil. Quaisquer decisdes e tratamentos médicos
devem ser fundamentados nas necessidades de cada preso e nao nas
necessidades da administracao.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 25:

(1) O profissional médico devera cuidar da saude fisica e mental dos
prisioneiros e, diariamente, devera examinar todos os presos doentes, todos
os que se queixam de doenga e qualquer pessoa presa para a qual sua
atencdo seja particularmente atraida.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 62:

Os servigos médicos da instituigdo procurardo identificar e deverao tratar
quaisquer doengas ou deficiéncias fisicas ou mentais que possam dificultar
a reabilitagdo de uma pessoa presa. Para tanto, deverdo ser prestados todos
os servigos médicos, cirurgicos e psiquiadtricos necessarios.

Conjunto de Principios para a Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencao ou Prisao, 26:

Diante do fato de uma pessoa detida ou presa ser submetida a um exame
médico, o nome do médico e dos resultados do referido exame devem ser
devidamente registrados. Acesso a esses registros deve ser assegurado nos
termos das normas da instituigdo.
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Colocando em pratica

As administracdes prisionais devem tomar as providéncias cabiveis, a fim

de assegurar que as pessoas presas, que estao doentes ou preocupadas
com seu estado de saude, tenham acesso diariamente a um profissional
meédico adequadamente capacitado. Essas consultas devem ocorrer em
condicdes que respeitem a dignidade da pessoa e permitam que seja mantida
a confidencialidade. Nos casos em que for necessario levar em consideragao
questdes de seguranca, é possivel que seja preciso permitir que as consultas
com o profissional médico ocorram dentro do campo de visao — porém fora do
campo de audigéo — de agentes de seguranca carceraria.

As condi¢cdes em que as pessoas presas sao entrevistadas a respeito de
sua saude devem ser equivalentes as que prevalecem na pratica médica
civil. Sempre que possivel, as consultas devem ocorrer em consultérios
adequadamente equipados. E inaceitavel que a consulta médica ocorra em
grupos de presos ou na presenca de outras pessoas presas ou de pessoal
nao-médico.

O direito a confidencialidade também exige que as pessoas presas nao
tenham de submeter seus pedidos de acesso a um médico a outro servidor
prisional. Em nenhuma circunstancia elas devem precisar divulgar suas razdes
para obterem uma consulta. As providéncias relativas a uma consulta médica
devem ser esclarecidas as pessoas presas quando de sua admissao na prisao.

Os registros médicos individuais dos presos devem permanecer sob o controle
do profissional médico e nao devem ser divulgados sem a autorizacao prévia
por escrito do prisioneiro. Em alguns paises, os servi¢os prisionais de saude
estdo sob a jurisdicao do servigo de saude civil. Além dos beneficios discutidos
na se¢ao sobre “O direito ao servigo de saude” acima, esses modelos de
trabalho também contribuem para se estabelecer claramente que os registros
médicos nao fazem parte dos registros prisionais gerais.

O tratamento prestado a partir de uma consulta e do diagnéstico deve
ser aquele que melhor reflete os interesses do preso como um individuo.
As decisdes nao devem se basear no custo ou na conveniéncia para a
administracao prisional.

Aiém da gestao dos problemas de atendimento a salde que se apresentam
na prisao, os profissionais médicos também tém a responsabilidade de
assegurar que seja possivel identificar e atender quaisquer quadros clinicos
pré-existentes. Uma vez mais, isso exigira as providéncias comuns cabiveis
junto as autoridades médicas externas.

Em alguns paises, existem dispositivos pelos quais os presos que sofrem

de doenca terminal podem ser soltos antes de terminarem de cumprir suas
sentengas. Qualquer diagndstico feito ou indicagao oferecida pelo quadro
médico da prisdo deve se fundamentar no julgamento profissional e no melhor
interesse do preso. Cabera as autoridades prisionais considerar e avaliar
quaisquer riscos decorrentes da liberacao antecipada desses presos.
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£ £ Em marco de 2004, o Supremo Tribunal de Pretéria, Africa do Sul,
ordenou a libertagcédo imediata de um prisioneiro cumprindo 15 anos
de prisdo por assalto a mao armada, porque ele estava sofrendo de
uma doenca terminal grave. As autoridades se recusaram a conceder
liberdade condicional ao preso, embora os médicos dissessem que
ele tinha entre um e trés meses de vida. Ao dar o veredicto, o juiz
disse: “O requerente é gravemente doente. Ele esta morrendo. A
prisdo € muito onerosa para ele por causa da rapida deterioracao
do seu estado de saude ao continuar permanecendo nela e ser
tratado em um hospital prisional. O que ele precisa é de humanidade,
de empatia e de compaixao. Estes sdo valores intrinsecamente
incorporados no Ubuntu. Quando esses valores sdo sopesados na
avaliacdo da manutencéo da prisao do recorrente, entdo, na minha
opinido, seu encarceramento continuo viola a sua dignidade humana
€ sua seguranca, € a punicao se torna muito cruel, desumana e
degradante”.?®

Du Plooy contra o Ministério dos Servigos Correcionais e outros, 2004

A punicéo nao deve ser a resposta aos prisioneiros que se mutilam, impdem
ferimentos a si mesmos, intencionalmente, ou tentam suicidio. Ainda que as
circunstancias podem variar de prisioneiros individuais que se auto-agridem ou
tentam suicidio, por angustia ou doenga mental, a grupos de prisioneiros que
utilizam a automutilacdo como uma forma extrema de protesto, uma resposta
disciplinar é inadequada. Cuidados e tratamento para o individuo ou a atencao
para as causas que levaram os presos a cometerem um ato extremo como
automutilacao, deve ser a resposta.

€ € Em fevereiro de 2008, o Conselho Constitucional do Cazaquistdo
determinou que uma disposicéo legal tornando crime a automutilacéo
por prisioneiros, fosse retirada. A decisdo derivou de um processo
judicial contra os prisioneiros, depois de mais de uma centena
deles cortarem-se em protesto contra maus-tratos e omisséo das
autoridades em ouvir suas queixas. A lei criminalizava a autolesao
como perturbadora das operagdes prisionais.*

Website do Conselho Constituinte da Republica do Cazaquistéo

Pessoal de saude
O que dizem os instrumentos internacionais

Cada unidade prisional deve ter disponivel um quadro de profissionais de salde
adequadamente capacitado para atender as necessidades da populacao
carceraria.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 22:

(1) Em todas as institui¢des prisionais deverdo estar disponiveis os servigos
de, pelo menos, um profissional médico qualificado, que deve possuir algum
conhecimento de psiquiatria. Os servigos médicos devem ser organizados
em estreita articulagdo com a administragcao geral de saide da comunidade
ou do pais, e deverdo incluir um servigo psiquiatrico para o diagnéstico e,
nos casos apropriados, o tratamento de estados de anormalidade mental.

(8) Os servicos de um profissional de odontologia qualificado deverdo estar
disponiveis a todos as pessoas presas.
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Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 49:

(1) Tanto quanto possivel, o quadro de pessoal deverd incluir um nimero
suficiente de especialistas, tais como psiquiatras, psicélogos, assistentes
sociais, professores e instrutores de producéo.

Colocando em pratica

Al ot m , 0 Conselho Internacional de Servigos Médicos Penitenciarios
Codigo de éetica  Em 1979, o Conselho | lde S Médicos P
para ,oroﬁss/ona/s aprovou um cédigo de ética, conhecido como o Juramento de Atenas,
de saude que segundo o qual os profissionais de saude se comprometem a:

trabalham
em contextos 11 Em conformidade com o espirito do Juramento de Hipdcrates,
. . comprometemo-nos a nos empenhar para prestar o melhor servico
prisionalrs possivel de atendimento a satide aqueles que se encontram presos,
por quaisquer razdes, sem preconceito e dentro de nossa respectiva
ética profissional.

Reconhecemos o direito das pessoas presas de receberem o melhor
atendimento a saude possivel.

Comprometemo-nos a:
1 Abster-nos de autorizar ou aprovar punigao fisica.
2 Abster-nos de participar de qualquer forma de tortura.

3 Nao participar de qualquer forma de experimentacdo humana entre
pessoas presas sem seu consentimento esclarecido.

4 Respeitar a confidencialidade de qualquer informagao obtida no
decorrer de nossas relacdes profissionais com pessoas presas.

5 Que nossos juizos médicos fundamentar-se-ao nas necessidades
de nossos pacientes e teréo prioridade sobre quaisquer questoes
nao-médicas.

Equ/va/énc/a do As administracdes prisionais devem assegurar que as pessoas presas

atendimento tenham acesso a profissionais médicos qualificados que sejam suficientes,
tanto em numero, quanto em especialidade profissional, para atender as
suas necessidades. Isso, muitas vezes, pode ser viabilizado de modo mais
efetivo quando se estabelecem vinculos com o servico de saude disponivel
a populacéo civil como um todo. Todos os médicos e outros profissionais de
saude que atuam em prisdes devem ser adequadamente qualificados, pelo
menos, N0 Mesmo nivel que seria necessario para cargos semelhantes fora da
prisdo. De igual modo, suas remuneracdes e condicdes de emprego devem ser
equivalentes.

Presos como Os Principios de Etica Médica das Nacées Unidas atribuem a todos os
pacientes  profissionais de saude - e particularmente aos medicos — o dever de

proporcionar as pessoas presas a protecao de sua saude fisica e mental e o
tratamento de doencas. Sua prioridade maior, portanto, € a saude de seus
pacientes e nao a gestao prisional. O Juramento de Atenas, citado acima,
deixa ainda mais claro que os julgamentos médicos devem fundamentar-se nas
necessidades dos pacientes e ter prioridade sobre quaisquer outras questdes
de natureza nao-meédica.
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Os profissionais médicos que trabalham em contextos prisionais ndo fazem
parte do quadro disciplinar ou administrativo da prisao. Em algumas jurisdicoes,
nas quais o pessoal médico é empregado diretamente pela administragao
prisional, esses profissionais tém uma estrutura administrativa a parte e
independente do estabelecimento prisional propriamente dito.

€ £Os médicos ...ndo devem conspirar em movimentos para segregar ou
restringir o movimento de prisioneiros, exceto por razées puramente
meédicas, e eles ndo devem certificar um prisioneiro como sendo apto
para isolamento disciplinar ou qualquer outra forma de punicédo.®

Organizacao Mundial da Saude, Saude em Prisdes: Um Guia da OMS
para o essencial em saude prisional, 2007

Ha uma série de questdes nas quais o corpo médico precisa fazer uma
distincao entre as necessidades da administragao prisional e a ética de um
servico de saude profissional. Varios exemplos importantes e a resposta médica
apropriada sao citados a seguir.

As administracdes prisionais precisarao assegurar que o pessoal médico
receba apoio e capacitacdo adequados, tanto no que se refere aos requisitos
especificos da medicina em contexto prisional, quanto com relacao a aspectos
mais gerais. Profissionais médicos qualificados e dispostos a trabalhar em
contextos prisionais muitas vezes sdo escassos. As administragcoes prisionais
devem assegurar que seus especialistas ndo sejam desviados para tarefas
inadequadas, proporcionando-lhes todo o apoio administrativo necessario.

Em 1998, o Conselno Internacional de Enfermeiros produziu uma declaragao
que afirma, entre outras coisas, que as associa¢cdes nacionais de enfermagem
devem proporcionar acesso a assessoramento confidencial, aconselhamento
e apoio para enfermeiros(as) que trabalham em prisdes [O Papel do Enfermeiro
no Atendimento a Presos e Detentos, Conselho Internacional de Enfermeiros,
1998].

Em 1999, uma coalizdo de associacoes de representacao profissional,
organizacoes de direitos humanos e individuos desenvolveu um conjunto de
principios com vistas a documentacao efetiva da tortura ou de maus-tratos,
conhecido como Protocolo de Istambul [Principios de Documentagao Efetiva da
Tortura e de Outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes
(Protocolo de Istambul), 1999]

Em 1993, a Associacao Médica Mundial adotou uma declaracao sobre revistas
corporais de pessoas presas que afirma, entre outras coisas, que a obrigacao
do médico de prestar atendimento a pessoa presa nao deve ser comprometida
por uma obrigacao de participar do sistema de seguranca prisional. Nos casos
em gue haja a necessidade de revistas, elas devem, portanto, ser feitas por

um meédico que nao aquele que presta atendimento médico a pessoa presa
[Declaracao sobre Revistas Corporais de Pessoas Presas, Associacao Médica
Mundial, 1993].

Em 1991 e 1992, a Associacao Médica Mundial adotou diretrizes para
médicos que prestam atendimento a presos em greve de fome, e, entre outras
coisas, elas enfatizam a importancia do consentimento e da confidencialidade
na relacao médico-paciente, e que as decisdes quanto a intervencao ou nao
intervengao devem ficar a critério do médico, individualmente, sem interferéncia
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de terceiros, cujo interesse principal nao seja 0 bem-estar do paciente
[Declaragéo de Malta sobre Greves de Fome, Associacao Médica Mundial,
1991, 1992]

Em 1981 e novamente em 2000, a Associacao Médica Mundial deliberou
que era antiética a participacao, de qualquer modo, de médicos em penas de
morte ou durante qualquer etapa do processo de execucao [Resolucao sobre
a Participacao de Médicos em Penas Capitais, Associacao Médica Mundial,
1981, 2000].

A natureza da comunidade prisional € tal que, além de assegurar

a disponibilidade de uma gama completa de servicos médicos, as
administracdes prisionais também devem reconhecer que todo o quadro de
servidores precisa ter um bom entendimento das questdes basicas de saude.
Quando ocorre um incidente em uma prisao e alguém precisa de primeiros
socorros imediatamente, muitas vezes sera um servidor de formagéo nao
meédica o primeiro a ter de prestar socorro no local € administrar o atendimento
imediato. Assim, o0s servidores devem ser adequadamente capacitados para
prestar esse atendimento.
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Em seu discurso, por ocasiao do lancamento oficial do projeto de capacitacao
e direitos humanos do Departamento de Servicos Penitenciarios da Africa do
Sul, o ex-Presidente da Africa do Sul, Nelson Mandela, enfatizou a importancia
tanto da seguranca quanto da justica na administracao prisional:

€ € A seguranga das prisdes é indispensavel para fazer de nosso sistema
de justica uma arma eficaz contra o crime. Quando as pessoas presas
— condenadas ou que aguardam julgamento — sao confiadas aos seus
cuidados, elas devem saber - € a populacao também deve saber - que
elas permanecerao na prisao até que sejam legalmente liberadas. ..

A contribuicao plena que nossas prisdes podem dar para uma reducao
definitiva do indice de criminalidade no pais também reside no modo
como elas tratam as pessoas presas. Toda énfase é pouca para frisar a
importancia tanto do profissionalismo quanto do respeito pelos direitos
humanos.

(KROONSTAD, 25 de junho de 1998).

Uma das conclusdes mais importantes do relatério produzido pelo Juiz Lord
Woolf, apds uma série de motins de graves proporgcdes ocorridos nas prisdes
do Reino Unido em 1990, foi que a manutencao do equilibrio certo entre
seguranga, controle e justica € o segredo de uma prisdo administrada de modo
eficaz.

€ € Ha trés requisitos que precisam ser atendidos para que o sistema prisional
seja estavel: seguranca, controle e justica.

Para os fins do presente trabalho, “seguranca” refere-se a obrigacao do
Servico Prisional de prevenir que as pessoas presas fujam. “Controle”

diz respeito a obrigacao do Servico Prisional de prevenir que 0s
prisioneiros causem desordem. “Justica” refere-se a obrigacao do Servico
Penitenciario de tratar as pessoas presas com humanidade e justica e
prepara-las para seu retorno a comunidade...*”

(WOOLF, Disturbios Prisionais, 1990; Relatério de Woolf, 1991).

A importancia de se alcancar e manter o equilibrio entre seguranca, controle
e justica deve ser compreendida por todos os administradores prisionais. E um
grande erro sugerir que tratar as pessoas presas com humanidade e justica
levara a uma reducao da seguranga ou do controle. Ao contrario, o objetivo de
prevenir fugas e assegurar o controle pode ser alcangcado com mais eficacia
em um ambiente bem ordenado, que seja seguro para o preso € para 0s
servidores,
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no qual todos os membros da comunidade carceraria percebam que estéao
sendo tratados com equidade e justica;

no qual os presos tenham a oportunidade de participar de atividades
construtivas e preparar-se para a liberdade.

O administrador prisional profissional deve se esforcar constantemente para
assegurar a manutencao desse equilibrio.

Os aspectos de seguranca fisica incluem a arquitetura dos estabelecimentos
prisionais, a resisténcia das paredes dessas construcoes, as barras usadas nas
janelas, as portas das unidades de acomodacéo, as especificacdes do muro e
das cercas do perimetro, as torres de vigilancia, e assim por diante. Também
incluem a disponibilidade de acessorios fisicos de seguranca, tais como
cadeados, cameras, sistemas de alarme, radios e similares.

Na concepgéao dos aspectos fisicos da seguranca, é preciso encontrar um
equilibrio entre a melhor forma de se alcangar o nivel de seguranga necessario
e a necessidade de se respeitar a dignidade do individuo preso. E possivel,
por exemplo, usar projetos arquitetébnicos que atendam a necessidade de
seguranca em janelas de celas e dormitérios, ao mesmo tempo em que se
observam as normas de acesso a luz natural e ao ar fresco. Acessorios fisicos
de seguranca tais como cameras, sistemas de monitoramento e alarmes,

por definicao, invadem a privacidade pessoal. Ao tomar decisdes sobre onde
devem ser colocados tais acessorios, € preciso ponderar e alcancar um
equilibrio, por um lado, entre os requisitos legitimos de seguranca e, por outro,
a obrigacao de se respeitar a privacidade individual.

A segurancga individual dos presos também deve ser levada em consideracao.
O desenho arquitetdnico de muitas prisdes leva a criacao de espacos em que
0S presos podem reunir-se sem serem observados. Isso pode tornar-se uma
fonte de ameaca tanto a seguranca da prisao, quanto a seguranca individual
dos presos. As administracdes prisionais devem desenvolver procedimentos
para a identificacéo e gestao dessas areas.

Refere-se aos procedimentos que precisam ser seguidos, a fim de prevenir

a fuga de presos e manter a boa ordem. Alguns dos procedimentos mais
importantes dizem respeito as revistas, tantos de espacos fisicos quanto

de pessoas. Em cada prisao, deve haver um conjunto de procedimentos
claramente compreendidos, que expliquem pormenorizadamente as
circunstancias em que devem ser feitas as revistas, os métodos a serem
usados e sua frequéncia. Os procedimentos devem ser concebidos para
prevenir fugas e também para proteger a dignidade das pessoas presas e dos
seus visitantes.

Deve haver procedimentos relativos as revistas periddicas de todos os lugares
onde as pessoas presas vivem, trabalham ou se relnem. Esses procedimentos
devem incluir revistas da unidade de acomodacao, tais como celas e
dormitérios, a fim de se assegurar que 0s recursos de seguranca — inclusive
portas e cadeados, janelas e grades — ndo foram violados. Dependendo da
categoria de seguranca da pessoa presa, Seus pertences pessoais também
devem estar sujeitos a revistas de tempos em tempos. Os servidores precisam
ser especialmente capacitados para realizar essas revistas, de modo a detectar
e prevenir qualquer tentativa de fuga ou ocultagdo de contrabando, ao mesmo
tempo em que demonstram respeito pela dignidade das pessoas presas e por
seus pertences pessoais. O procedimento dessas revistas deve permitir que a
pessoa presa esteja presente quando se faz a revista.
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Também deve haver procedimentos que regem a regularidade de verificacao do
numeros de prisioneiros € como essas verificagdes sao realizadas. O mesmo
se aplica as situacdes de movimentacao de prisioneiros de uma area da prisao
para outra.

Embora as providéncias de seguranca fisica e de procedimentos sejam
caracteristicas imprescindiveis da vida na prisao, por si sos, elas nao séo
suficientes. A seguranca também depende de um quadro de servidores alertas,
que interagem com 0s presos, que tém consciéncia do que esta acontecendo
na prisao e que assegurem gque 0s presos sejam mantidos em atividade

de um modo positivo. 1sso € 0 que, muitas vezes, denomina-se seguranca
dindmica. Nos Estados Unidos, as prisdes operadas com base nos principios
da seguranca dindmica, as vezes, sado conhecidas como prisdes de supervisao
direta. Esse tipo de seguranga € muito mais qualitativo do que as medidas

de seguranca estaticas. Onde ha contato regular entre os servidores e 0s
presos, um agente de seguranca alerta podera reagir a situagoes diferentes

da norma e que possam representar uma ameaca a seguranga. Os servidores
que interagem com 0s presos dessa forma poderdo prevenir fugas com

mais eficacia, por estarem cientes do que esta acontecendo na comunidade
prisional antes que ocorra um incidente. O ponto forte da seguranca dindmica
€ que ela tem maior probabilidade de ser proativa ao reconhecer precocemente
uma ameagca a seguranca. A seguranc¢a dinamica funcionara melhor onde ha
um quadro de servidores profissionais e bem capacitados.

£ £ Estudos realizados nos Estados Unidos relatam que as prisdes de
supervisao direta — ou de segurancga dindmica — tém levado a um melhor
controle dos presos, com uma reducao significativa de incidentes de
violéncia, barulho e vandalismo. A maior interagéo entre os servidores e
0s presos significa que os servidores podem prever 0s problemas e lidar
com eles de forma proativa.

Também existe a sugestéo de que os presos mantidos em prisdes de
supervisao direta ttm maior chance de levarem vidas produtivas apos
cumpridas suas penas.?®

(Website do Departamento do Xerife do Condado de Oswego,
Supervisao Direta: uma prisao mais segura e efetiva)

Todas as comunidades bem ordenadas, inclusive as prisdes, precisam
funcionar dentro de um conjunto de regras e regulamentos que sdo percebidos
pelos membros da comunidade como justos e equitativos. Nas prisoes,

esses regulamentos serdo concebidos para garantir a seguranca de cada
pessoa, individualmente, tanto servidores quanto presos, e cada grupo tem a
responsabilidade de observar essas regras e regulamentos. Os presos devem
ser recompensados por bom comportamento, da mesma forma que devem
ser punidos por mau comportamento. Os servidores precisam saber que eles
também devem observar as regras em todos os momentos. Uma comunidade
prisional tera um sistema claramente definido de audiéncias, disciplina e
sancdes para aqueles que se desviam das regras acordadas, o qual deve ser
aplicado de modo justo e imparcial.

As administracdes prisionais tém o dever de manter sob custddia aquelas
pessoas que as autoridades judiciais decidiram que devem ser privadas de
liberdade. Os presos nao gostam de estar na prisdo, mas a maioria deles
aceita a realidade de sua situacao; contanto que estejam sujeitos as medidas
de seguranca apropriadas e a um tratamento justo, eles nao tentardo fugir nem
perturbarao seriamente a rotina normal da prisdao. Por outro lado, um pequeno
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numero de presos podera fazer tudo o que for possivel para tentar fugir. Se
houver uma fuga, alguns presos poderiam ser um perigo para a comunidade;
outros ndo seriam uma ameaga a populacao. Tudo isso significa que as
autoridades prisionais devem avaliar 0 perigo que cada preso representa, a
fim de assegurar que cada um deles esteja sujeito aos niveis de seguranca
adequados: nem muito altos, nem muito baixos.

Em prisdes de todo o mundo, existem situacdes em que ha um excesso de
seguranga e de controle por parte das autoridades prisionais, as custas da
justica, tais como:

medidas de seguranca opressivas que excluem programas de
reabilitacao;

métodos de controle brutais;

falta de justica em audiéncias disciplinares;

e punicoes ilicitas.

Nos sistemas prisionais de alguns paises, as pessoas que administram as
prisdes perderam o controle de suas instituicdes e permitiram que grupos
de presos poderosos exercessem um sistema de controle ilegal, tanto sobre
outros presos quanto sobre servidores.

Em ambas as situagdes, a comunidade bem ordenada desintegra-se, levando
a possibilidade de comportamento violento e abusivo por parte de prisioneiros
e servidores, a probabilidade de desordem, a possibilidade de fugas e a uma
auséncia de atividades construtivas para as pessoas presas.

Somente em circunstancias extremas, em que houver um colapso completo
da ordem e quando todas as demais intervencoes tiverem fracassado — quer
individualmente, quer coletivamente — é que 0 uso da for¢a pode ser justificado
como método legitimo de restauracao da ordem. Este deve ser o Ultimo
recurso. Uma vez que as prisdes sdo comunidades fechadas, nas quais o
abuso de autoridade pode ocorrer faciimente; é preciso haver um conjunto de
procedimentos especificos e transparentes para o uso da forca. Essa questao
também é abordada nos Capitulos 3 e 4.

Os instrumentos internacionais definem que o propodsito da privacéo de
liberdade é proteger a sociedade contra a criminalidade, nao so6 retirando os
transgressores da sociedade, mas, também, procurando assegurar, tanto
quanto possivel, sua reabilitacéo. Para que isso aconteca, as administracoes
prisionais precisam alcancar um equilibrio adequado entre seguranca € 0s
programas destinados a habilitar as pessoas presas a se reintegrarem a
sociedade. E mais provavel que esse equilibrio seja alcancado se houver um
conjunto claro de procedimentos que define o nivel de seguranca adequado
para a prisao e para cada preso.

Principios Basicos para o Tratamento de Pessoas Presas, Principio 4.

A responsabilidade das prisdes pela custédia de pessoas presas e
pela protecdo da sociedade contra a criminalidade serd exercida
em conformidade com os demais objetivos sociais do Estado e suas
responsabilidades fundamentais pela promog¢ao do bem-estar e do
desenvolvimento de todos os membros da sociedade.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 58:

O propésito e a justificativa de uma sentenca de prisao ou medida
semelhante de privacdo de liberdade ¢, em ultima analise, a prote¢do da
sociedade contra a criminalidade. Esse fim sé pode ser alcangado se o
periodo de reclusdo for usado para assegurar, tanto quanto possivel, que,
quando de seu retorno a sociedade, o transgressor ndo sé estara disposto,
mas também sera capaz de levar uma vida em cumprimento a lei e de
autossustento.
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Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 63(2):

E desejavel que haja diferentes graus de seguranca, de acordo com as
necessidades de diferentes grupos. Instituigées abertas, pelo préprio
fato de ndo oferecerem qualquer segurangca fisica contra a fuga, mas
dependerem da autodisciplina dos internos, oferecem as condi¢des mais
favoraveis a reabilitagdo para presos, cuidadosamente selecionados.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 33:

Instrumentos de contencdo, tais como algemas, correntes, ferros e camisas-
de-forca, jamais deverdo ser aplicados como puni¢do. Além disso, correntes
e ferros ndo deverdo ser usados como meios de contencao. Outros
instrumentos de conten¢ao ndo deverdo ser usados, exceto nas seguintes
circunstancias:

(a) Como precaucgdo contra fuga durante uma transferéncia, contanto

que sejam retirados, quando a pessoa presa comparecer perante uma

autoridade judicial ou administrativa;

(b) Por razdes médicas, mediante orientagdo do profissional médico;

(c) Por ordem do diretor, caso outros métodos de controle fracassem,

a fim de impedir que um preso fira a si mesmo ou fira outras pessoas,

ou a fim de impedir que ele danifique bens ou propriedade; em tais

circunstancias, o diretor prontamente consultara o profissional médico e

informara a autoridade administrativa superior.

Regras Prisionais Europeias, Regra 68:

Esta regra adiciona as seguintes condi¢gdes para a SMR 33:
68.1 O uso de correntes e ferros deve ser proibido.

68.2 Algemas, coletes de contencao e restrigées corporais ndo devem ser
utilizados, exceto: a. se necessario, como medida de precaug¢do contra uma
evasdo durante uma transferéncia, desde que sejam retirados quando o
preso comparecer perante uma autoridade judicial ou administrativa, a
menos que a autoridade decida de outra forma; ou b. por ordem do diretor,
se outros métodos de controle falharem, a fim de proteger um prisioneiro
de autolesdo, lesdo a terceiros, ou para evitar danos sérios a propriedade,
desde que, em tais casos, o diretor informe imediatamente ao profissional
médico e a autoridade superior.

C/ass/ﬁcagéo da As medidas de seguranca, as quais os presos estao sujeitos, devem ser as
sequranca minimas necessarias para permitir sua custodia em condigoes de seguranca.
Existem pelo menos trés razdes validas para esta abordagem:

Os servidores prisionais provavelmente terdo mais consciéncia
daqueles presos que exigem um alto nivel de seguranga se seu
numero for restrito;

Quanto mais baixo o nivel de seguranca, tanto mais humano
provavelmente sera o tratamento;

A terceira razao € de natureza pragmatica; a seguranca é cara

e quanto mais alto o nivel de seguranca, tanto maior o custo.

Do ponto de vista financeiro, faz sentido ndo colocar os presos em
uma categoria de seguranca mais alta do que é necessario.

Quando de sua admissao inicial, cada pessoa presa devera ser avaliada, a fim
de se determinar:

0 risco que a pessoa presa pode representar para a comunidade se
ela fugir;

a probabilidade de a pessoa tentar fugir por iniciativa propria ou com
auxilio externo.
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Assim sendo, a pessoa presa deve ser mantida em condi¢coes de seguranga
adequadas a seu respectivo nivel de risco. A classificagao de seguranga deve
ser revisada constantemente, ao longo de toda a pena.

Condicdes de seguranca minima (as vezes também chamadas de
regime aberto) devem ser usadas para aqueles presos que
representam pouco ou nenhum risco para a comunidade e nos
quais se pode confiar que nao tentarao fugir. Nessas condicoes,

o nivel de seguranca fisica seré baixo. Muitas vezes, nao havera
qualquer seguranca perimetral. A seguranca interna podera limitar-se
ao travamento das portas das unidades de acomodacao a noite.
As pessoas presas, que foram condenadas por crimes nao-violentos,
poderdo mostrar-se adequadas para essas condigcdes, bem como
aqueles presos que estao cumprindo sentencas longas e estao
aproximando-se da data de soltura.

Condicdes de seguranca média sdo apropriadas para a grande maioria
dos presos, que nao estao determinados a fugir, mas nos quais n&o se
pode confiar em condicoes de seguranca minima. De um modo geral,
essas condicdes envolverao um perimetro seguro, como, por exemplo,
uma cerca. Todas as portas internas do presidio geralmente estardo
trancadas, mas € possivel confiar nos presos a ponto de permitir

que se desloguem de uma area do presidio para outra sem supervisao
rigorosa dos servidores.

Condicdes de seguranca maxima devem significar que a fuga

€ praticamente impossivel e somente devem ser usadas para 0s
presos mais perigosos. Nessas condi¢des, havera um alto padrao

de seguranca fisica, tanto em torno do perimetro quanto dentro

da prisao. O movimento interno dos presos sera supervisionado de
perto pelos servidores e, se necessario, a razao de um para um. Em
qualguer sistema, somente uma pequena minoria de presos é que,
provavelmente, precisara desse nivel de seguranca. A gestao
adequada desse grupo de prisioneiros sera tratada com mais detalhes
no capitulo 8 desse manual.

O confinamento em solitaria, por periodo prolongado, como forma de
classificagao de seguranga, sempre deve ser evitado. Esse assunto é abordado
no Capitulo 9.

A avaliacao do nivel de risco pode contribuir para a identificagcdo daqueles
presos que representam uma ameaca para Si mesmos, para os servidores,
para outras pessoas presas e para a comunidade mais ampla. Em muitos
paises, foram desenvolvidos critérios de avaliagao do risco a seguranca. Entre
as questdes a serem levadas em consideragao incluem-se:

a ameaga para o publico, caso a pessoa presa venha a fugir;
o histdrico de tentativas de fuga e acesso a ajuda externa;

no caso de presos provisorios, qualquer ameaca em potencial a
testemunhas;

a natureza do crime pelo qual a pessoa presa foi condenada;
a duracao da pena, que geralmente reflete a natureza do crime;

0 potencial de ameaca a outras pessoas presas.

Em muitos sistemas prisionais, existe a pressuposicao de que todos 0s presos
que aguardam julgamento devem ser mantidos em condicdes de seguranca
maxima. Nem sempre é o caso e deveria ser possivel aplicar uma avaliagcao

do risco a seguranca das pessoas presas desse grupo, da mesma forma que
aquelas que foram condenadas.
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Em alguns paises, o juiz que profere a sentenca especifica o nivel de
seguranga do regime no qual o preso deve ser mantido. Em outros paises,

0s presos condenados a prisao perpétua ou condenados nos termos de uma
lei especifica séo automaticamente mantidos em condicoes de seguranca
maxima, independentemente de qualquer avaliagéo de risco pessoal. Essa nao
é a melhor forma de se determinar os niveis de seguranca. Cabe a autoridade
judicial determinar a duracao apropriada da pena por um crime especifico, mas
€ melhor que as autoridades prisionais sejam responsaveis por determinar os
requisitos de seguranca, usando critérios profissionalmente acordados.

Os niveis de seguranca para cada preso devem ser revisados em intervalos
regulares a medida que a pena é cumprida. Geralmente, acontece de a pessoa
apresentar um menor risco a seguranga, a medida que sua pena evolui. A
perspectiva de progressao para uma categoria de seguranca inferior, durante

0 cumprimento da sentenca, também pode atuar como incentivo para o bom
comportamento.

Individuos presos, principalmente aqueles sujeitos a restricdes de seguranca
média ou maxima, também devem, periodicamente, passar por uma revista
pessoal, a fim de se assegurar que nao estao portando itens que possam ser
usados em tentativas de fuga ou para ferir outras pessoas ou a si mesmos,
ou ainda, itens que ndo sé&o permitidos na pris&o, tais como drogas ilegais.

A intensidade dessas revistas variara de acordo com as circunstancias. Por
exemplo, quando os presos estao deslocando-se em grande nimero de seu
local de trabalho de volta para a unidade de acomodacéo, & normal passarem
pelo tipo de revista de apalpamento, que atualmente € comum para todos os
viajantes aéreos. Em outras ocasides, principalmente se houver razao para
crer que certos presos ocultam algo consigo ou quando foram designados
como presos de alto risco, sera necessario realizar o que se conhece como
revista intima. Esse tipo de revista exige que os presos tirem todas as roupas e
mostrem que n&o estao levando nada oculto consigo.

E preciso haver um conjunto de procedimentos pormenorizados que 0s
servidores prisionais devem seguir, quando fazem revistas pessoais. Esses
procedimentos:

devem definir as circunstancias em que essas revistas sdo permitidas;

devem assegurar que as pessoas presas nao sejam humilhadas pelo
processo de revista, por exemplo, tendo de ficar completamente nuas
a qualquer momento;

devem estipular que as pessoas presas devem ser revistadas por
servidores do mesmo sexo;

devem proibir que os agentes de seguranca fagam revistas internas
do corpo de uma pessoa presa.

£ € Revista corporal de pessoas privadas de liberdade bem como dos
visitantes deve ser realizada sob condigdes higiénicas adequadas,
por pessoal qualificado do mesmo sexo, e devem ser compativeis
com a dignidade humana e com o respeito aos direitos fundamentais.
Em consonancia com o que precede, os Estados-Membros
devem empregar meios alternativos através de procedimentos e
equipamentos tecnolégicos, ou outros métodos apropriados.
Revistas vaginais ou anais invasivas devem ser proibidas por lei.?

Comissao Interamericana de Direitos Humanos, Principios e Boas

Praticas sobre a Protecao das Pessoas Privadas de Liberdade nas
Ameéricas, Principio XXI, 2008
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Também deve haver um conjunto de procedimentos claramente definidos,

a fim de assegurar que os visitantes das pessoas presas nao tentem violar
requisitos de seguranca razoaveis. Esses procedimentos poderao incluir o
direito de executar revistas pessoais dos visitantes. Tais procedimentos devem
reconhecer que 0s visitantes nao estéo presos e que a obrigagéo de proteger
a seguranca da priséo deve ser ponderada, frente ao direito dos visitantes

a privacidade pessoal. Os procedimentos relativos a revistas de visitantes
devem ser sensiveis as necessidades de criancas, mulheres e outros grupos
vulneraveis.

LEEM janeiro de 1997, uma mae visitou seu filho, que estava preso em
uma prisao de Leeds, na Inglaterra. Seu outro filho, que sofria de
paralisia cerebral e outras perturbacdes mentais, a acompanhou.

Os dois visitantes foram submetidos a revista intima... O Tribunal
nao ficou convencido de que a revista foi proporcional na forma em
que foram realizadas. O Tribunal concluiu, portanto, que as revistas
realizadas sobre os requerentes ndo podiam ser consideradas como
“necessarias em uma sociedade democratica”, na acepgao do artigo
8 (2).%

Acérdao do Tribunal de Direitos Humanos no caso de Wainwright
contra O Reino Unido, 2006

Os procedimentos relativos a revista de visitantes profissionais, tais como
representantes legais, assistentes sociais e médicos, devem ser acordados
com 0s respectivos 6rgaos de representacao profissional, a fim de se assegurar
um equilibrio entre a seguranca e o direito de acesso profissional confidencial.

E importante reconhecer que os servidores também podem representar uma
ameaca a seguranca, mediante o contrabando de material ou objetos proibidos
para dentro da prisdo. Eles também devem estar sujeitos a procedimentos

de revista apropriados. Tais procedimentos, do mesmo modo, devem tornar
menos provavel que os servidores sejam colocados sob pressao por presos e
outras pessoas para introduzirem itens proibidos na prisao.

Existem varios outros procedimentos de seguranca que devem ser
empregados rotineiramente. Entre eles, incluem-se:

chamada nominal/listas de presenca em horarios especificos do dia;

providéncias de liberagdo que assegurem que o preso certo esta
sendo solto;

censura seletiva de correspondéncia e telefonemas. Esse assunto é
abordado mais amplamente no Capitulo 11.

Varias administracdes prisionais coletam informacodes sobre planos de
violacao do controle ou da seguranca, utilizando determinados presos que,
anonimamente, fornecem informacdes sobre outros presos. Essa pratica traz
consigo grandes perigos. Se um informante for descoberto, os outros presos
podem expressar sua raiva com extrema violéncia. Os informantes podem dar
informagdes erradas a fim de vitimizar outros presos ou manter seu controle
sobre eles. A propria existéncia de um sistema de informantes, ou a suspeita
de haver tal sistema, pode criar um clima de tenséo, desconfianga e violéncia
na prisao. O desenvolvimento de um sistema no qual 0s servidores passem a
conhecer as pessoas presas como individuos, conforme explicado ao longo do
presente manual, levara a informagdes muito mais fidedignas sobre questoes
de seguranga e controle.
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O uso de meios de contencao fisica

Cada sistema prisional deve possuir procedimentos claros e transparentes
quanto ao uso de meios de contencgao fisica, e servidores-chave devem estar
treinados para usa-los. Esses procedimentos devem ser quanto a:

circunstancias nas quais poderao ser usados;
quem pode autorizar 0 seu uso;
como eles devem ser aplicados;

a quem compete monitorar se os procedimentos prescritos estao
sendo executados corretamente.

Meios de contencgao fisica, tais como algemas, correntes, ferros e camisas-
de-forca, somente devem ser aplicados em circunstancias excepcionais. Eles
nao devem ser usados como alternativa a outros meios de seguranca fisica.
Por exemplo, nunca é permitido manter as pessoas presas acorrentadas

pelo tornozelo ou pelo punho a paredes ou a barras de ferro longas, quer
individualmente, quer em grupos, simplesmente porque a seguranca fisica dos
prédios é muito fraca.

Os meios de contencao fisica ndo devem ser empregados rotineiramente,
quando um preso esta sendo transferido de um lugar para outro, quer dentro
da prisdo, quer fora dela. Em cada caso, seu uso deve ser fundamentado em
uma avaliacao individual do risco que 0 preso representa.

E possivel que os meios de contencao precisem ser usados como ultimo
recurso, a fim de se controlar um preso violento que esteja ameacando

a seguranca de outros. Assim que 0 preso cessar seu comportamento
violento, o meio de conteng&o deve ser retirado. Somente em circunstancias
excepcionais, é que devem ser usados meios de contencgao fisica, a fim de
impedir que um preso cause danos a si mesmo. A melhor pratica sugere que
0 uso de meios de contencao fisica raramente se fagca necessario, porque
existern métodos alternativos para se prevenir a autolesao.

O membro mais graduado dos servidores de plantdo precisa autorizar o

uso de meios de contencao fisica e deve assegurar que eles sejam usados
adequadamente. O diretor da prisédo e um profissional médico devem ver
qualquer preso contido em razdo de comportamento violento ou autolesao tao
logo quanto possivel g, se necessario, autorizar que se continue usando o0 meio
de contencgéo. A deciséo e o procedimento de uso de meios de contengao
devem ser monitorados de perto por uma autoridade mais graduada €, de
acordo com a melhor pratica, por um monitor independente autorizado.

Seguranca fora da prisédo

As autoridades prisionais, ou outra autoridade apropriada, devem ser
responsaveis pela custddia de um preso, quando este se encontrar fora

do perimetro da priséo, por exemplo, em transferéncia para outra unidade
prisional, a caminho de um tribunal ou de um hospital civil. Quando os presos
estdo sob o cuidado de outra agéncia de escolta, deve haver um protocolo
acordado entre as partes sobre 0s procedimentos a serem seguidos. Esse
protocolo deve cobrir o padrdao de seguranca em veiculos ou outro transporte,
e o tratamento dos presos sob sua escolta.
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E preciso prestar atencéo especial quanto ao nivel de seguranca a ser adotado,
guando um preso necessitar de um periodo de internacéo hospitalar. Quaisquer
que sejam as circunstancias, a seguranca nao deve interferir no tratamento
médico.

A natureza da seguranca fisica necessaria, durante esses periodos, podera
variar de acordo com o risco de seguranca individual, porém, o principio
sempre deve ser o de se adotar a classificacao de seguranca mais baixa
possivel, que permita uma custddia segura. O meio de contengao mais
comum, quando necessario nessas circunstancias, séo as algemas.

Quando um preso tiver sido levado ao tribunal com meios de restricao fisica,
esses dispositivos devem ser retirados antes da audiéncia judicial, a menos que
0 juiz ou outra autoridade autorize em contrario.

A necessidade de manter as pessoas presas em condicdes de seguranca
adequadas precisa ser equilibrada frente ao direito delas de manterem contato
com o mundo externo. Por mais fortes que sejam as consideragdes de
seguranca, o contato com o mundo externo, em condicoes razoaveis, deve
continuar sendo permitido. Esse é um elemento importante para a preservacao
dos direitos do preso e pode também contribuir para o seu processo de
reabilitacao. Além disso, é do interesse da administracao prisional estimular os
presos a terem contato com o mundo externo porque isso pode melhorar a
estabilidade dentro da prisao. O Capitulo 11 trata mais amplamente do contato
com o mundo externo durante o periodo de reclusao.

Declaracao sobre a Protecéo de Todas as Pessoas contra Desaparecimento
Forgado, Artigo 7:

Nenhuma circunstancia — qualquer que seja, quer uma ameaga de guerra ou
um estado de guerra, quer instabilidade politica interna ou qualquer outra
emergéncia publica — podera ser invocada para justificar desaparecimentos
forgados.

Declaracao sobre a Protecao de Todas as Pessoas contra Desaparecimento
Forcado, Artigo 10(2):

Informagdes exatas sobre a detengdo de tais pessoas e seu lugar ou lugares
de detengdo, inclusive transferéncias, deverdo ser prontamente colocadas
a disposicdo de seus familiares, de seu representante legal ou de quaisquer
outras pessoas que tenham um interesse legitimo pela informagéao, a menos
que as pessoas envolvidas tenham manifestado seu desejo em contrario.

Conjunto de Principios para a Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencao ou Priséo, Principio 18:

As entrevistas entre uma pessoa detida ou presa e seu assessor juridico
poderdo se dar dentro do campo de visdo — porém, ndo dentro do campo de
audi¢do — de um servidor prisional.

Conjunto de Principios para a Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencéao ou Priséo, Principio 19:

Uma pessoa detida ou presa terd o direito de ser visitada e corresponder-se,
principalmente, com seus familiares, e devera ter oportunidade adequada
para se comunicar com o mundo externo, sujeito a condigdes e restrigdes
razoaveis, conforme especificado em lei ou em regulamentos legais.

Conjunto de Principios para a Protecéo de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencao ou Priséo, Principio 29:
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1 A fim de supervisionar a estreita observancia das leis e dos regulamentos,
os estabelecimentos de detengdo serdo visitados regularmente por pessoas
qualificadas e experientes, nomeadas por — e responsaveis perante — uma
autoridade competente que ndo a autoridade diretamente encarregada da
administragdo do estabelecimento de detengdo ou prisao.

2 Uma pessoa detida ou presa terd o direito de se comunicar livremente

e em plena confidencialidade com as pessoas que visitarem os
estabelecimentos de detengdo ou prisdo, em conformidade com o
paragrafo 1 do presente principio, sujeito a condi¢gdes razoaveis, destinadas
a garantir a seguranga e a boa ordem em tais locais.

Protocolo Facultativo a Convencao contra a Tortura e Outros Tratamentos ou
Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes, artigo 4:

1. Cada Estado Membro devera permitir visitas, de acordo com o presente
Protocolo, pelos mecanismos referidos nos artigos 2 e 3, a qualquer lugar,
sob sua jurisdigdo e controle, onde pessoas sdo ou podem ser privadas

de sua liberdade, quer por for¢ca de uma ordem dada por uma autoridade
publica ou por sua instigagdo, ou com o seu consentimento ou aquiescéncia
(doravante denominados centros de detengdo).

Convencao Europeia para a Prevencao da Tortura e de Penas ou Tratamentos
Desumanos ou Degradantes, Capitulo lll, Artigo 8, 2(c):

[O Comité Europeu para a Prevengdo da Tortura terd] acesso irrestrito a
qualquer lugar onde pessoas estejam privadas de liberdade, inclusive o
direito de transitar sem restricdo dentro de tais lugares.

Convencao Europeia para a Prevencao da Tortura e das Penas ou Tratamentos
Desumanos ou Degradantes, Capitulo IlI, Artigo 8, 3:

O Comité podera entrevistar em particular pessoas privadas de liberdade.

Colocando em pratica

A secao do Capitulo 5, referente aos procedimentos de admisséo, mencionou
a necessidade de informar aos familiares e representantes legais, quando uma
pessoa é privada de sua liberdade. Isto é particularmente importante contra o
que se conhece como desaparecimentos forcados, no qual pode nao haver
registro do que aconteceu com uma pessoa detida. Nao ha circunstancias que
possam justificar uma recusa, por parte das autoridades prisionais, em informar
familiares ou um representante legal de que a pessoa esta sendo detida e onde
ela esta sendo mantida. A Unica excegao € quando a pessoa, ela mesma,
assim solicita.

Todas as pessoas privadas de liberdade tém o direito de acesso a um
representante legal e de fazé-lo em particular; isto é, fora do campo de
audicao imediato dos servidores. O direito de acesso a advogados para presos
provisorios é tratado no Capitulo 16.

(o Capitulo 15 trata do monitoramento independente e da inspecéo de
estabelecimentos de detencéo. O Comité Europeu para Prevencéo da Tortura
e de Penas ou Tratamentos Desumanos ou Degradantes é um dos melhores
exemplos desse tipo de inspecao. A Convencao Europeia para a Prevengao
da Tortura e de Penas ou Tratamentos Desumanos ou Degradantes, sob

a qual foi criado o Comité, confirma que seus integrantes tém o direito de
acesso irrestrito a pessoas privadas de sua liberdade, bem como o direito
de entrevista-las em particular, assim como o Subcomité de Prevencao,
instituido pelo Protocolo Facultativo a Convencao da ONU Contra a Tortura.
Esse principio deve ser igualmente estendido a érgaos de monitoramento
independentes e locais.
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O equilibrio entre controle e uma comunidade bem
ordenada

Por definicao, a prisédo envolve privacéo de liberdade e, portanto, uma reducao
da liberdade de movimento. As autoridades prisionais tém a obrigacéo de
impor as restricoes de seguranca que se fizerem necessarias para assegurar
que 0s presos nao fujam da custddia legal e que as prisdes sejam lugares
seguros, onde todas as pessoas envolvidas possam realizar seu trabalho
legitimo sem temer por seu bem-estar fisico. O nivel de controle sobre a

vida diaria e 0 movimento das pessoas presas nao deve ser além do que é
necessario ao cumprimento desses requisitos.

O que dizem os instrumentos internacionais

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 27:

A disciplina e a ordem deverdo ser mantidas com firmeza de propésito,
porém, sem restrigdo, além do que € necessario para uma custédia segura e
uma vida comunitaria bem ordenada.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 60(1):

O regime da instituigdo deve procurar minimizar quaisquer diferencas entre
a vida na prisdo e a vida em liberdade.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 57:

A prisdo e outras medidas que levem ao isolamento de um transgressor do
mundo externo sao aflitivas pelo préprio fato de tirarem da pessoa o direito
a autodeterminagao, mediante a privagao de sua liberdade. Portanto, o
sistema prisional, exceto quando necessario a uma segregacao justificavel
ou a manutencdo da disciplina, ndo devera agravar o sofrimento inerente a
tal situagdo.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 28(1):

Nenhuma pessoa presa serd empregada nos servigos da instituicdo em
qualquer fungdo disciplinar.

Colocando em pratica

A tarefa das autoridades prisionais consiste em executar a sentenca proferida
pelo tribunal de privar o prisioneiro de sua liberdade. Nao é seu papel impor
restricdes adicionais aos presos, que venham a aumentar o sofrimento inerente
a essa pena. Ao contrario, elas devem fazer todo o possivel para minimizar
quaisquer diferengas entre a vida na priséo e a vida em liberdade. Uma razé&o
para isso, conforme discutido no Capitulo 10, € o intuito de se aumentar a
possibilidade de a pessoa presa vir a se reintegrar a sociedade civil como um
cidadao cumpridor da lei, apds ter cumprido sua pena. Os servidores também
precisam entender que esse método de gestéo prisional pode contribuir para a
seguranga e a boa ordem.

Emuma prisao bem administrada, todos os presos deverao ser tratados

com igualdade. Sempre que possivel, elas devem ser estimuladas a participar
de atividades construtivas durante seu tempo na priséo, conforme explicado
no Capitulo 10. Essas atividades podem incluir a prestacao de ajuda em

certos aspectos da administracao diaria da instituicao, como, por exemplo,
trabalhar na cozinha ou na enfermaria. Os presos bem qualificados ou bem
escolarizados também poderao ser estimulados a ajudar outros presos em
areas de seu conhecimento. Entretanto, nunca € permissivel empregar ou usar
pessoas presas para controlar outras pessoas presas. Isso, as vezes, acontece
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quando existe uma escassez de servidores. Esses presos, muitas vezes,
recebem um tratamento especial em termos de acomodacao, alimentagcao
ou outros recursos, a fim de estimula-los a monitorar ou administrar outras
pessoas presas. Essas formas de atuagao sempre sao propensas ao abuso e
nunca devem ser permitidas.

O desafio que uma administracao profissional enfrenta é o de assegurar que
suas prisdes sejam seguras e ordenadas, porém, nao gerenciadas de modo
opressivo ou brutal. O que se faz necessario € uma abordagem consistente;
nem dura, nem liberal. A grande maioria das pessoas presas vera com

bons olhos uma gestao firme e justa por parte dos servidores porque, se 0s
servidores nao estiverem no controle do estabelecimento prisional, o vacuo
resultante sera preenchido por presos de indole forte. Alternativamente, na
auséncia de uma administracao firme por parte da autoridade hierarquicamente
mais alta, os servidores poderao muito bem recorrer a pratica de adotarem,
eles mesmos, seus proprios meios de controle informal. Em qualquer dos
casos, a vida se tornara muito desagradavel para a maioria dos prisioneiros.

E preferivel o planejamento antecipado para situacdes emergenciais do que
a resposta apressada apds terem ocorrido. Cada prisao deve ter um conjunto
claro de procedimentos para lidar com todas as emergéncias possiveis. Estas
incluem, mas nao estao limitadas, a fuga, motim, tomada de reféns, morte,
incéndio e evacuacao.

o potencial de desintegracdo da boa ordem existe mesmo nas prisdes mais
bem administradas. Sempre é possivel que um individuo preso ataque um
servidor ou outras pessoas presas em decorréncia ou de algo pré-planejado
ou de um ataque subito de furia. De igual modo, um grupo de presos podera
resolver que nao estao dispostos a observar as regras legitimas da prisao e
que tentardo articular uma revolta, quer por meio de um motim, quer tomando
reféns. Em todas as prisdes, deve haver um conjunto de procedimentos claros
para tratar tais incidentes, caso eles ocorram. Esses procedimentos devem ser
moldados no contexto dos instrumentos internacionais.

O que dizem os instrumentos internacionais

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 54(3):

(1) Os servidores das instituigdes prisionais, em suas relagdes com as
pessoas presas, ndo deverdo usar a forga, exceto em legitima defesa ou
em casos de tentativa de fuga ou resisténcia fisica ativa ou passiva a uma
ordem baseada na lei ou nos regulamentos aplicaveis. Os servidores que
recorrerem a forga devem usar apenas a forga estritamente necessaria e
devem relatar o incidente imediatamente ao diretor da instituigdo.

(2) Os servidores receberdo treinamento fisico especial que os capacite a
conter presos agressivos.

(8) Exceto em circunstancias especiais, os servidores que desempenham
tarefas que os colocam em contato direto com as pessoas presas ndo devem
portar armas e, em nenhuma circunstancia, devem receber armas, a menos
que tenham sido treinados para usa-las.

Principios Basicos relativos ao Uso de Forca e de Armas de Fogo por
Funcionarios de Execucao da Lei, Principio 9:

Os funciondrios de execugdo da lei ndo usardo armas de fogo contra
pessoas, exceto em legitima defesa ou em defesa de outros contra ameaga
iminente de morte ou lesdo grave; a fim de impedir que seja perpetrado
um crime particularmente grave envolvendo grave ameagca a vida; para
prender uma pessoa que representa tal perigo e resiste a sua autoridade,
ou impedir sua fuga, e somente quando meios menos extremos forem
insuficientes para alcangar esses objetivos. De qualquer modo, o uso letal e
deliberado de arma de fogo somente podera ocorrer quando estritamente
inevitavel para proteger a vida.
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Principios Basicos relativos ao Uso de Forca e de Armas de Fogo por
Funcionarios de Execucao da Lei, Principio 15:

Os funciondrios de execucao da lei, em suas relagdes com pessoas sob
custédia ou detengdo, ndo deverdo usar forga, exceto quando estritamente
necessario para a manutengdo da seguranca e da ordem dentro da
instituigdo, ou quando sua segurang¢a pessoal estiver ameacada.

Principios Basicos relativos ao Uso de Forca e de Armas de Fogo por
Funcionarios de Execucao da Lei, Principio 16:

Os funciondrios de execugdo da lei, em suas relagdes com pessoas sob
custédia ou detengdo, ndo deverdo usar armas de fogo, exceto em legitima
defesa ou em defesa de outros contra ameacga imediata de morte ou lesdo
grave, ou quando estritamente necessario para impedir a fuga de uma
pessoa sob custédia ou detengdo, que apresente o perigo a que se refere o
principio 9.

Principios Basicos relativos ao Uso de Forca e de Armas de Fogo por
Funcionarios de Execucao da Lei, Principio 17:

Os principios acima entendem-se, sem prejuizo dos direitos, dos deveres
e das responsabilidades dos servidores prisionais, conforme expresso nas
Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, particularmente as
Regras 33,34 e 54

Colocando em pratica

A primeira licdo que o0s servidores precisam aprender € que prevenir € sempre
melhor do que remediar. E extremamente raro acontecer um grande incidente
sem qualquer alerta prévio. Em praticamente todos os casos, havera algum
indicio prévio através de um aumento de tensao em nivel individual ou grupal.
E aqui que os beneficios da seguranga dinamica se tornaréo visiveis. Ao entrar
em um bloco ou em uma ala de acomodacao ou em uma area de trabalho
onde a tensao esta se fermentando, um servidor alerta, imediatamente, sabera
que ha algo de errado na atmosfera. Eles perceberao a tensao no ar. Uma vez
que conhecerao todos 0s presos sob sua custddia, eles poderao identificar
qualquer pessoa irrequieta ou propensa a ameagar usar de violéncia, e poderao
tratar essa pessoa de modo a impedir o inicio da violéncia. Também sera mais
dificil para os presos, que desejarem criar problemas, despertarem o interesse
e a participacao de outros presos, se a abordagem geral dos servidores tiver
sido justa e consistente. Entretanto, mesmo nas prisdes onde existe uma boa
seguranca dindmica, pode ocorrer a erupcao de violéncia individual ou coletiva.

Boas relacdes profissionais entre 0s servidores e 0s presos sao um elemento
indispensavel da seguranca dindmica. Onde existem essas relacoes, elas
podem ser usadas eficazmente para desativar incidentes em potencial

ou para restaurar a boa ordem por meio de um processo de didlogo e
negociacéo. Somente quando esses métodos fracassam ou sao considerados
inadequados, é que devem ser considerados 0os métodos fisicos de
restauracéo da ordem.

Todos os servidores que lidam diretamente com os presos devem ser
treinados em técnicas que lhes permitam dominar fisicamente os presos,
usando o minimo de forca. Eles nao deveriam ter de simplesmente dominar
presos problematicos com uma demonstracao de forca fisica superior; em
muitas ocasides, isso nao sera possivel. Mesmo quando for possivel, o
resultado podera ser lesdes graves, tanto para os servidores quanto para
0s presos. Existem varias técnicas de controle e contencao nas quais 0s
servidores podem ser treinados, que Ihes permitirao obter controle sem se
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machucar ou machucar os presos envolvidos. A administracao deve ter
conhecimento dessas técnicas e assegurar que todos os servidores sejam
competentes no uso das habilidades basicas, certificando-se de que um
numero suficiente deles seja treinado em técnicas avancadas.

Os servidores que trabalham diretamente com os presos poderao portar
armas, tais como cassetetes ou similares, para sua propria defesa. A boa
pratica ensina que essas armas nao devem ser portadas de modo ostensivo
ou ameagador. Uma pratica comum € a de portar um cassetete menor em
um bolso especial da calga, de modo que ele fique oculto, porém, faciimente
acessivel. Cassetetes maiores nao devem ser portados rotineiramente, mas
guardados em locais estratégicos, de modo que estejam disponiveis para
serem rapidamente acessados em uma emergéncia. Nao é uma boa pratica
permitir que os servidores trabalhem diretamente com os presos portando
armas de fogo ou semelhantes, que possam ou ser usadas inadequadamente
Ou cair nas maos dos presos.

11 Medidas para combater situacoes de violéncia e de emergéncia

O pessoal deve ser proibido de usar armas de fogo ou outras armas
letais dentro de locais de privagcédo de liberdade, exceto quando for
estritamente inevitavel para proteger a vida das pessoas.

Comissao Interamericana de Direitos Humanos, Principios e Boas
Praticas sobre a Protecdo das Pessoas Privadas de Liberdade nas
Américas, Principio XXIII, 2008.

Em alguns sistemas prisionais, os servidores que guardam o perimetro
circundante da prisdo portam armas de fogo. Esses servidores devem
receber instrucdes claras quanto as circunstancias em que essas armas
poderao ser usadas. Elas somente deverao ser usadas quando houver uma
ameaca imediata a vida, seja do servidor envolvido, seja de outra pessoa.
N&o € permissivel atirar em uma pessoa presa unicamente pelo fato de ela
estar fugindo. Deve haver circunstancias excepcionais adicionais que levem
0 atirador a concluir que a fuga do preso representa uma ameaga imediata
a vida de outra pessoa e que 0 preso nao pode ser detido por outros meios.
Os Principios Bésicos relativos ao Uso de Forga e de Armas de Fogo por
Funcionarios de Execucao da Lei séo bastante explicitos nesse aspecto.

£EEM qualquer situagéo, o uso letal e deliberado de arma de fogo somente
podera ocorrer quando estritamente inevitavel para proteger a vida.

(Principio 9).

As administragdes prisionais devem estabelecer diretrizes e procedimentos
claros quanto ao uso de qualquer tipo de forca ou de armas de fogo, como
parte de um programa de treinamento para os servidores que poderao ser
autorizados a uséa-las. Os procedimentos devem incluir providéncias formais
para a investigacao de qualquer incidente no qual forca ou armas de fogo
tenham sido usadas.

Varias das questdes mencionadas acima também séo tratadas no Capitulo 4.
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Tratamento E provavel que, em muitos sistemas prisionais, exista uma quantidade de
humano  presos gque precisam ser mantidos em condigdes de seguranga maxima.

A gestao destes prisioneiros apresenta um desafio importante para as
autoridades prisionais, que tém de alcancar um equilibrio entre: a ameaca
que tais prisioneiros poderiam apresentar ao publico se eles escapassem; a
ameaca que eles podem representar para a boa ordem dentro das prisoes;
€ a obrigacéo que o Estado tem de tratar todos os prisioneiros de forma
decente e humana. As vezes, diz-se que a maneira como a sociedade trata
seus prisioneiros € um reflexo de seus valores mais profundos. Este principio
aplica-se particularmente a gestao de presos de seguranca maxima. Este
novo capitulo aplica o material que esta contido em outras partes do manual,
particularmente no capitulo 7, na gestao de presos de seguranca maxima.

Numero minimo O namero de prisioneiros custodiados em condigbes de seguranca maxima
deve ser mantido no minimo, por algumas razdes. Presos de seguranca
maxima necessitam ser mantidos sob estreita supervisdo em todos os
momentos, e sua liberdade de movimento e contato com outras pessoas
serao, provavelmente, mantidos sob rigorosa vigilancia. Quando implementada
de forma adequada, a supervisao de seguranca maxima exigira grandes
recursos em termos financeiros, técnicos e de pessoal. Além disso, é mais
provavel que os servidores sejam capazes de proporcionar o nivel adequado de
supervisao direta, caso o rotulo de prisioneiro de seguranca maxima nao seja
aplicado indiscriminadamente.

Ava//'agéo Deve haver um sistema claro e bem definido para identificar quais 0s presos

ndividual necessitam ser mantidos em condi¢des de seguranga maxima. O grau de risco
que eles representam deve ser avaliado individualmente, de forma continua e
periddica. A ndo ser em casos excepcionais, &€ pouco provavel que mulheres ou
prisioneiros juvenis exiam esse nivel de seguranca.

A/oenas as Eda responsabilidade de um sistema prisional custodiar todos os prisioneiros
restricbes  em condigbes decentes e humanas, independentemente dos crimes pelos
necessarias quais foram condenados ou acusados. Essa obrigacao aplica-se também
ao tratamento de prisioneiros de seguranca maxima, e as restricdes que sao
impostas a esses prisioneiros nao devem ser mais do que aquelas necessarias
para garantir que eles estejam detidos de forma segura.

O equ///'br ioda O Capitulo 7 deste manual descreve as diferencas entre a seguranca fisica,
seguranca procedimental e dindmica, e o fato de que estas devem ser complementares.
Isto deve ser levado em consideracao ao se fazer a gestao de presos de
seguranga méaxima. E provavel que um sistema que utiliza a seguranca
dindmica, oriunda da interacéo dos servidores com os presos e do servico de
inteligéncia, seja mais eficaz do que aquela que se baseia exclusivamente em
equipamentos de contencao e tecnologia.
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Os prisioneiros  Um pequeno nimero de prisioneiros pode ser tao perigoso e perturbador que
mais perigos 0S eles tgrrj que ser mantidos afa;tados da pppulagao carceraria geral, mesmo

em prisdes de seguranca maxima. A gestao destes prisioneiros precisa ser
cuidadosamente estruturada, observando-se 0s principios gerais da boa
administracao prisional, descritos ao longo deste manual. Isolamento e
confinamento solitario s6 devem ser usados como Ultimo recurso e por curtos
periodos. Ha, geralmente, outras opcdes, até mesmo para a gestéo de presos
de alta periculosidade.

1 O Tribunal, no entanto, quis enfatizar que o confinamento solitario,
mesmo em casos que impliquem apenas relativo isolamento, ndo
pode ser imposto a um preso indefinidamente. Além disso, era
essencial que o preso tivesse disponibilidade de ter uma autoridade
judicial independente para analisar os méritos e as razdes de uma
medida prolongada de confinamento solitario. Também seria desejavel
que fossem buscadas solucdes alternativas para confinamento
solitario para pessoas consideradas perigosas e para os quais
a detencdo em uma prisdo comum, sob um regime geral, fosse
considerado inapropriado. 32

(Acérdao do Tribunal de Direitos Humanos no caso de Sanchez
contra o Estado Francés, 2005)

Pessoal  Trabalhar com presos de alta seguranga requer um grau especial de
especialmente  profissionalismo, e os servidores que trabalham neste ambiente precisam
treinado receber formacéao adicional e apoio continuo.

As COHO’/Q@GS de As condicdes de detencao para presos de seguranga maxima devem ser
dez‘engéo sujeitas a inspegéao independente, descrita no capitulo 15.

1 (Um) dos primeiros passos, € mais importantes na gestao de detentos
perigosos e de alto nivel, é determinar uma definicdo do que sdo, uma
vez que as definicdes e medidas para lidar com eles podem variar em
diferentes paises.*?

(Nathee Chitsawang, Diretor Geral, Tailandia
Departamento de Correcdes, 2005)

Existe um nUmero de razdes pelas quais se devem manter um preso em
seguranga maxima. Elas estéo descritas a seguir.

O risco para o Algumas pessoas que estdo na prisdo apresentam uma ameaca continua,
,OUD//CO OU a sejapara o Estado, para grupos especificos ou para individuos. Por essa
sociedade se razao, todas as medidas pos§ive|s Qevem ser tomada_s para garantir que
eles ndo escapem da custddia legitima. Para esses prisioneiros, deve haver
houver uma f uga  yma avaliacao especifica da natureza da ameaga que, como individuos,
representariam caso fujam. E preciso que haja uma anélise de se eles tém
acesso aos recursos, seja fora ou dentro da prisao, que possam ajuda-los a
escapar. Se eles pertencem a um grupo interno ou externo, ja identificado, uma
avaliagéo precisa ser feita sobre em que medida eles devem ser autorizados a
se misturarem com outros prisioneiros. Estes assuntos serao discutidos com
mais detalhes, posteriormente, neste capitulo.

O risco para a boa Uma peguena minoria dos presos pode ndo aceitar a necessidade de
ordem na prisdo  controle e da boa ordem nas prisdes e fara tudo que esteja ao seu alcance,
individualmente ou em grupo, para perturbar o bom andamento da instituicéo.
Medidas especiais precisaréo ser adotadas para gerenciar esses prisioneiros.
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Distincéo entre
dois grupos

A natureza
da ofensa
ou do crime

E importante que seu nlimero seja mantido a um minimo absoluto. De tempos
em tempos, o comportamento de alguns prisioneiros pode representar um
problema para as autoridades prisionais. Isso, geralmente, pode ser tratado
através do processo disciplinar normal, e esses prisioneiros podem, no devido
tempo, ser incentivados a obedecer as regras e regulamentos normais, sem ser
necessario o uso de condigdes especiais da seguranca maxima.

E importante fazer uma distingdo entre dois grupos de prisioneiros. Aqueles
que poderiam ser uma ameaga ao Estado ou aos individuos, caso fujam,
podem ser bem comportados no ambiente prisional, observando todas as
regras da priséo. Da mesma forma, aqueles que perturbam a ordem podem
nao representar riscos, em caso de fuga. Em geral, € uma boa pratica
operacional manter os dois grupos separados. Se eles sao colocados juntos,
na mesma unidade de seguranga maxima, havera uma probabilidade de que
eles possam se influenciar mutuamente, podendo criar uma ameaga maior
para a administragao da prisao.

Muitas vezes, pode haver uma tendéncia para colocar 0os presos em unidades
de seguranca maxima automaticamente em razao da gravidade do crime

pelo qual tenham sido condenados ou dos quais s&o acusados. Isso pode se
aplicar, por exemplo, a todos aqueles que foram condenados por homicidio.
Em alguns casos, isso pode ser uma condicao estabelecida pelos tribunais,
como parte da sentenca. Em outros casos, 0s presos s&o designados a

estas unidades pela administracao prisional. Os instrumentos internacionais
s2o0 claros em afirmar que todas as restricbes devem ser limitadas ao minimo
necessario. Elas ndo devem ser impostas automaticamente, mas baseada em
uma avaliacao individual.

Nos ultimos anos, algumas administragdes prisionais construiram unidades de
seguranga maxima, antecipando a necessidade de usa-las. A construcao e a
manuten¢ao dessas unidades séo caras. Existe, portanto, uma pressao para
usa-las em toda sua capacidade. Estas unidades nao devem ser utilizadas sem
uma boa razéo.

Tratamento de prisioneiros de seguranca maxima
O que dizem os instrumentos internacionais

Convencao Interamericana para Prevenir e Punir a Tortura, artigo 5:

Nem a periculosidade do detido ou preso, nem a falta de seguranca do
estabelecimento prisional ou penitenciario podem justificar a tortura.

Regras Minimas para o Tratamento de Prisioneiros, Regra 27:

A disciplina e a ordem serdo mantidas com firmeza, mas sem impor mais
restricdes do que as necessarias a manutencgao da seguranca e da boa
organizac¢ao da vida comunitaria.

Regras Minimas para o Tratamento de Prisioneiros, Regra 57:

A prisdo e outras medidas, cujo efeito é separar um infrator do mundo
exterior, sdo dolorosas pelo préprio fato de retirarem do individuo o direito
a autodeterminacgao, privando-o da sua liberdade. Logo, o sistema prisional
ndo deverd, exceto por razdes justificaveis de segregacdo ou para a
manutenc¢do da disciplina, agravar o sofrimento inerente a tal situagdo.
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O que dizem os instrumentos regionais:

Recomendagdo N°.R (82) 17 do Comité de Ministros do Conselho da
Europa aos Estados-Membros referente a Custédia e Tratamento de Presos
perigosos:

O Comité de Ministros, nos termos do artigo 15.b do Estatuto do Conselho
da Europa, recomenda aos Governos dos Estados membros:

1. aplicar, na medida do possivel, regulamentos prisionais comuns a presos
perigosos;

2. aplicar medidas de seguranga apenas na medida em que elas sejam
necessariamente requeridas;

3. aplicar medidas de seguranc¢a de forma a respeitar a dignidade humana e
os direitos;

4. assegurar que as medidas de seguranc¢a levem em conta os diferentes
requisitos dos diferentes tipos de periculosidade;

5. neutralizar, na medida do possivel, os possiveis efeitos adversos de
condigdes de seguranga reforgadas;

6. dedicar toda a atengdo necessaria para os problemas de saude que
possam resultar da seguranca reforcada;

1. proporcionar educacao, formagdo profissional, trabalho, lazer e outras
atividades, na medida em que permita a seguranga;

8. dispor de um sistema de revisao peridédica para garantir que o tempo
gasto em custédia de seguranga reforgada e o nivel de seguranca aplicado
ndo exceda o necessario;

9. assegurar, quando existirem, que as unidades de seguranca reforcadas
tenham o nimero apropriado de vagas, funcionarios e todas os
equipamentos necessarios;

10. fornecer treinamento adequado para todos os funcionarios envolvidos
com a custddia e tratamento de presos perigosos.

Colocando em pratica

Uso minimo da  Quando um grande numero de prisioneiros é designado para instalagdes de

seguranca maxima seguranca maxima, ha o perigo de que, para muitos, essas condigdes sejam
excessivas e desproporcionais a ameaca potencial que eles representam.
Como uma regra geral, os presos s6 devem ser confinados em condicoes
de alta seguranca, quando o seu comportamento demonstrar que eles
representam uma ameaca a segurancga e que a administracao prisional nao
tem outra escolha. Qualquer transferéncia para tais condicdes deve ser por
um tempo tao curto quanto possivel e deve ser objeto de revisao continua do
comportamento individual do preso.

Sistemas prisionais que mantém um ndmero menor de prisioneiros em
condicdes de seguranca maxima tem maior probabilidade de serem mais
seguros, tanto para presos quanto para os funcionarios. Quando o nimero é
menor, a equipe sera capaz de identificar os presos que precisam ser mantidos
em condicbes de seguranca maxima e de garantir que sejam devidamente
supervisionados. Se 0 numero de prisioneiros neste grupo € muito grande,
entdo é possivel que o0s servidores nao sejam capazes de fornecer uma
supervisao adequada daqueles que sao mais propensos a tentar escapar ou
provocar desordem.

A gravidade do crime pelo qual um preso tenha sido condenado ou acusado
sera um fator na tomada de uma decisdo sobre a necessidade de manté-lo
em condicoes de seguranca maxima. No entanto, esse nao deve ser sempre
um fator decisivo. Por exemplo, manter todos os presos condenados por
assassinato e cumprindo penas de prisao perpétua, sob um regime muito
rigoroso, sem qualquer avaliagao do seu risco, nao é uma boa pratica.
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Avaliacdo
individual

Aspectos fisicos
da sequranca
maxima

Aspectos
dinémicos da
seguranca maxima

O uso de
contencéo fisica

Deve haver um sistema claro e bem definido para a identificacao de presos
que precisam ser mantidos em condicoes de elevada seguranca e para avaliar
0 seu grau de risco de forma periddica. A avaliacao adequada do risco pode
ajudar a identificar os prisioneiros que representam uma ameaga séria para o
pessoal, para outros prisioneiros e para a comunidade em geral. Critérios para
avaliagéo do risco de seguranca séo descritos em detalhes no capitulo 7 e
também devem ser aplicados nos casos de seguranga maxima. As avaliagdes
devem ser revistas periodicamente.

€ € Revisdo da classificacdo de seguranga

Com a excegéo de um prisioneiro que foi atribuido o nivel mais baixo
de segurancga interna (Categoria A) e o menor nivel de seguranca
externa (Categoria A), uma revisdo da classificagdo de seguranca
deve ser concluida pelo menos uma vez, a cada seis meses,
durante o cumprimento da sentencga do preso. O foco da revisdo

da classificagcéo de seguranca é sobre o comportamento do preso
durante a sentenga, o que ele tem feito para redimir seu crime,
mesclado por uma série de fatores histoéricos: se o prisioneiro tem
Ou nao processos pendentes; o tempo que o prisioneiro tem que
completar antes de ser elegivel para liberdade condicional; e a data
da proxima audiéncia para o livramento ou soltura. Além disso, cada
preso deve ter sua classificacdo de seguranca revista, sempre que
haja uma mudanca significativa em suas circunstancias. 3

Website do Departamento de Correcdes da Nova Zelandia

No capitulo 7 foram feitas referéncias aos aspectos fisicos da seguranca
prisional. Especial atencao deve ser dada a essas questoes, na supervisao de
presos de seguranca maxima. Na maioria das jurisdicoes, os limites exteriores
das prisdes ou das unidades que custodiam prisioneiros de seguranca maxima
seréo especialmente reforcados, muitas vezes, consistindo de uma dupla
barreira, como uma parede e uma cerca. Dentro da prisdo, havera barreiras
seguras ou portdes entre as varias partes da prisao e o muro; portas e janelas
das celas, nas quais estes prisioneiros sao mantidos, seréo especialmente
reforcadas. Também pode haver medidas de seguranca eletronicas em varias
partes da prisdo. Todos esses dispositivos de seguranca podem ser instalados,
de forma que se preserve o equilibrio entre restricdes legitimas de seguranca e
a necessidade de tratar os prisioneiros decentemente.

Os principios da seguranga dindmica que sao descritos no capitulo 7
aplicam-se, particularmente, a prisdes de seguranca maxima. Os servidores,
geralmente, irdo acompanhar esses prisioneiros, quer estejam fora do
alojamento ou movendo-se de uma parte para outra da prisao. A supervisao
desses presos envolve muito mais do que uma mera funcao de escolta. Tanto
quanto possivel, os servidores devem interagir com eles de uma maneira
positiva.

Os procedimentos para o uso de contencao fisica estao descritos no capitulo
7. Pode ser necessario o uso mais frequente da contencao em prisioneiros

de seguranga maxima. Mesmo nesses casos, 0s principios gerais explanados
no capitulo 7 permanecem validos, particularmente, o principio da avaliacao
individual.
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Uso minimo da
seguranca maxima
especial

Seguran¢ca maxima especial

Em anos recentes, tem havido uma tendéncia crescente numa série de
jurisdicoes de manter alguns presos em condigcdes especiais de seguranca
maéaxima por uma variedade de razoes.

Em algumas jurisdicoes, esta pode ser uma condicao estabelecida
pelos tribunais, como parte de uma sentenca;

Em outras, a administracao prisional pode alocar automaticamente
prisioneiros em condigdes de seguranca maxima por causa da
natureza do seu delito ou a duragéo de sua sentenca;

Em outras jurisdicoes, prisioneiros sao designados a essas condicoes
como resultado de uma avaliacao de seguranca efetuada pela
administracao prisional.

Nos Ultimos anos, tem sido propagada a ideia de que ha um novo tipo de preso
- que é tao perigoso e, como tal, & uma ameaca para a sociedade - que tera
de ser mantido em condigOes especiais de seguranga maxima por um longo
periodo de tempo, em alguns casos, por toda sua vida. Esta é uma suposicao
muito perigosa, especialmente, quando ela é feita por politicos ou outros que
tenham pouca experiéncia direta na gestéo de prisioneiros. Em todo o mundo,
existem muitas jurisdicoes que tiveram experiéncia em lidar, durante longos
periodos de tempo, com grupos ou individuos que sdo uma ameaca real e
continua para o Estado. Essas jurisdicdes sempre foram obrigadas a fazé-lo
dentro dos paré@metros da legislacdo nacional e internacional. A gestao desses
prisioneiros, de forma decente e humana, € o maior teste de um sistema
prisional profissional. Esse continua a ser o caso. Nao fazer isso é, em principio,
errado em termos de gestao prisional; é errado em termos do que € necessario
em um estado democratico; e é errado, como um exemplo para outros paises.

O principio: Os instrumentos internacionais e regionais séo claros
em afirmar que todas as restricoes devem ser limitadas ao minimo
necessario.

A excecao e néo a regra: A manutencéao de presos em condicoes

de seguranca maxima especial deve constituir a excegéo e nao a
regra. O pequeno numero de prisioneiros que precisa ser custodiado
nessas condicdes nao € tipico de todos os prisioneiros de sentencas
longas, nem devem os problemas que eles apresentam ser ampliados
para abranger o grupo muito maior de presos que estao cumprindo
longas penas de prisao.

Boas praticas operacionais: Por definicao, prisioneiros que estao
presos em condigdes de seguranca maxima especial devem ser
aqueles que representam uma ameaca real e imediata para a
seguranca publica, caso escapem, ou para a ordem interna da prisao.
E provavel que seja caro em termos de recursos, tanto financeiro
como de pessoal, manter prisioneiros em tais condigdes. Se 0s
numeros sao inflados desnecessariamente, é provavel que a equipe
nao seja capaz de dar-lhes a supervisao que necessitam. Se o seu
numero é reduzido ao minimo, os servidores nunca perderao de vista
0 perigo potencial que representam. A colocagao de prisioneiros

em tais unidades deve ser autorizada por ordem superior € ser
frequentemente revista.
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O gerenciamento
de prisioneiros

em condicdes de
seguranga maxima
especial

“A Delegacdo do CPT foi informada de que alas com seguranga

reforcada foram instaladas em cinco prisdes em todo o pais, e foram
principalmente destinadas a minar a influéncia de gangues do crime
organizado dentro das prisdes. A colocagao em tal ala poderia ser
consequéncia de um prisioneiro ter sido colocado na categoria

(iv) nos termos da Instrugdo 41 do Ministério da Justiga... Além

disso, um prisioneiro poderia ser enviado para uma prisao com tais
alas, simplesmente se fosse considerado um “desordeiro” ou um
“valentao”. Os procedimentos para a colocagéo de um prisioneiro em
tal ala ndo eram transparentes... A medida € quase sempre puramente
preventiva e o prisioneiro ndo tem o direito de recurso, nem ha
qualquer mecanismo adequado no local para avaliar a colocacao

de tal ala, nem critérios permitindo que os presos regulassem seu
comportamento.

O CPT recomenda que as autoridades Tchecas instituam um
procedimento transparente para a colocagdo em HTSW (alas técnicas
de seguranga maxima), incluindo a possibilidade de o preso em
questao recorrer da decisdo, e que sejam estabelecidas avaliagoes
periddicas de tal colocagao. *

Visita do Comité Europeu para a Prevencao da
Tortura a Republica Tcheca em 2006

As condi¢des para os presos nesta categoria variam entre jurisdicdes, mas
s&o, invariavelmente, muito restritivas.

1 Uma questdo que cada governo tem de enfrentar, ao lidar

com terroristas condenados, é se os trata de forma isolada e
qualitativamente diferente dos outros presos, ou se permite que eles
se misturem livremente...

A licéo (do Reino Unido) parece ser a de que a integracéo € melhor do
que a segregacao, mas isso também tem seu preco...

A licdo (da Indonésia) ndo € que a integracao é errada, mas que cada
caso tem de ser considerado isoladamente. 3¢

Grupo Internacional de Crise, “Desradicalizagdo”
e prisdes indonésias, 2007

Isolamento ou confinamento solitario ndo é uma boa pratica. Existem
dois modelos que sao geralmente utilizados na administragéo de
presos em condicdes de seguranca maxima. O primeiro € colocando-
0s em condigcdes de isolamento, seja sozinho ou com um ou dois
outros prisioneiros. Nessa condic&o, 0s presos passam o dia e a noite
na cela. Na mais extrema dessas condicdes, 0s presos nao tém
acesso a qualquer atividade ou estimulacao externa e nao tem nada
a fazer. Eles podem ter permissdo a uma hora de recreacao solitaria
em uma gaiola de exercicio vazia ao ar livre, mas passam por revista
intima e sdo acorrentados cada vez que saem da cela. Em algumas
jurisdicoes, os presos podem passar anos nesse tipo de regime. Este
método de lidar com os reclusos ndo € uma boa pratica e, muitas
vezes, surge de uma auséncia de técnicas de gestao adequadas.
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Separacao em pequenas unidades. Um modelo muito mais adequado
€ a acomodacao desse tipo de prisioneiro em pequenas unidades de
até dez presos, com base na premissa de que € possivel proporcionar
um regime positivo para prisioneiros de seguranga maxima,
confinando-os em pequenos grupos, longe da populacao carceraria
geral, em vez de segregacao individual. Essas unidades operam sob

0 principio de que deve ser possivel, para uma equipe de profissionais
treinados, desenvolver um regime positivo e ativo, mesmo para 0s
presos mais perigosos. A intencao é a de que, dentro de um perimetro
de seguranca, presos possam ser capazes de se moverem de forma
relativamente livre, no interior das unidades, e de terem uma rotina de
prisdo normal. Em tal ambiente, os prisioneiros s6 serdo colocados
em isolamento, quando tudo o mais falhar e apenas por um curto
periodo de tempo.

A equipe que trabalha com prisioneiro de seguranca
maxima deve ser especialmente treinada

Ha desafios especiais no trabalho com presos de alta seguranca. Os
servidores que trabalham com eles devem ser experientes e devem receber
treinamento especial. Isso deve cobrir as seguintes questoes, entre outras:

entendimento do que envolve uma condigao de seguranga maxima;

definicdo dos tipos de presos que necessitam ser mantidos em
condi¢des de seguranca maxima;

avaliacao de quais individuos precisam ser mantidos em condicdes de
seguranga maxima;

implementagao de um regime positivo dentro das condigdes de
seguranga maxima;

avaliagao do servico de inteligéncia e outras informagdes sobre presos
de seguranca maxima;

condicionamento da equipe por prisioneiros;

lidar com a violéncia individual ou em grupo de uma forma que proteja
os servidores, quando estiverem usando forga minima.

Um teste de A maneira como os funcionarios da prisdo lidam com um pequeno grupo de
,O/’Of/S sionalismo  presos violentos, que se recusam a obedecer as legitimas expectativas, nao é
apenas 0 maior desafio para o profissionalismo da equipe prisional. A maneira
pela qual as autoridades prisionais respondem em nome do resto da sociedade
aos seres humanos que tém pouco ou nenhum respeito pelos outros seres
humanos também é um teste real da humanidade de todos.

As condicdes de detencao devem estar sujeitas a
inspecao independente

Os instrumentos internacionais s&o claros ao exigir que todas as prisdes

e locais de detencao devem ser sujeitos a um sistema de inspecao que é
independente da autoridade responsavel pela administracao dessas prisoes.
Eles também déo aos prisioneiros o direito de acesso pleno e confidencial aos
inspetores, sujeitos as consideragdes legitimas de seguranca.
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O Conjunto de Principios para a Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencéo ou Priséo, Principio 29:

1. A fim de assegurar a estrita observancia das leis e regulamentos
pertinentes, os lugares de detencdo devem ser inspecionados regularmente
por pessoas qualificadas e experientes, nomeadas por uma autoridade
competente, diferente da autoridade diretamente encarregada da
administragdo do local de detengdo ou de prisdo, e responsaveis perante
ela;

2. A pessoa detida ou presa tem o direito de se comunicar livremente e em
regime de absoluta confidencialidade com as pessoas que inspecionam
os lugares de detencdo ou de prisdo, nos termos do n.° 1, sem prejuizo das
condigdes razoavelmente necessarias para assegurar a manutengdo da
seguranga e da boa ordem nos referidos lugares.

Um tipo importante de inspecao € a que € realizada por um 6rgao
independente, tanto da prisdo quanto do sistema prisional. Em alguns casos,
uma comisséo de uma agéncia especializada € nomeada pelo governo. O
processo € mais independente quando a comissao € formada pelo parlamento
que, ent&o, informa ao governo. E particularmente importante que a sua
competéncia inclua os presos mantidos em condigdes de seguranga maxima.

Inspecdes independentes também podem ser uma salvaguarda para 0s
servidores da prisdo. Elas sao um meio de lidar com qualquer alegacao de
maus-tratos de prisioneiros ou comportamento improprio da equipe. Nas
prisdes onde ocorrem essas praticas, a comissao devera tomar conhecimento
e identificar os servidores envolvidos. Essa sera também uma forma de
proteger os servidores contra alegagoes injustas. O tema da inspecgao é
abordado em detalhes no capitulo 15 deste manual.
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O contexto

E importante ter ciéncia de que o Estado de direito ndo termina no portao da
prisdo. Por exemplo, uma pessoa que foi atacada em uma prisdo tem tanto
direito a protecao do codigo penal quanto alguém que é atacado em um lugar
publico. A pratica, em qualquer prisdo, quando ocorre um ato criminoso grave,
ou quando se acredita que tenha ocorrido, deveria ser 0 uso de um sistema de
investigagao semelhante ao usado na sociedade civil. Em algumas jurisdicoes,
s&o nomeados juizes ou promotores especiais para desempenharem essa
funcao nas prisdes. Em outras, o promotor civil ou o servico policial é
informado e tem a oportunidade de investigar o caso como se o crime tivesse
ocorrido fora da prisdo. Pode acontecer que um incidente que € grave no
contexto prisional n&o seja considerado merecedor de uma investigacao

pelas autoridades de investigacdo criminal. Um exemplo seria 0 caso de um
preso encontrado em posse de uma pequena quantidade de drogas para uso
pessoal ou quando ocorre um ataque, no qual ninguém fica gravemente ferido.
Por outro lado, um ataque no qual uma arma é usada ou no qual se quebra
um 0sso ou membro, normalmente, justificaria o encaminhamento do caso

ao promotor ou a policia. Uma forma de tratar essas questoes seria as
autoridades prisionais e as autoridades de investigacao acordarem uma
politica para quais incidentes o promotor ou a policia desejam que lhes sejam
encaminhados.

Por sua natureza, as prisdes sao instituicdes fechadas, nas quais grandes
grupos de pessoas sao mantidos contra sua vontade, em condicoes de
confinamento. De tempos em tempos, é inevitavel que alguns presos violem

as regras e 0s regulamentos da prisdo de varias formas. O preso pode atacar
fisicamente outra pessoa, tomar algo que nao Ihe pertence, recusar-se a seguir
a rotina diaria, desobedecer uma ordem legitima, procurar contrabandear para
dentro da prisao itens que nao séo permitidos, ou qualquer outra forma de
desobediéncia. E preciso haver um conjunto de procedimentos claros para
lidar com incidentes dessa natureza.

Este capitulo do Manual trata do procedimento apropriado para lidar
com casos de violacao da disciplina prisional, de natureza basicamente
administrativa, e que ndo devem ser encaminhados a érgaos externos de
investigacao ou a 6rgaos judiciais externos.

Nos casos em que as autoridades externas estiverem envolvidas, elas devem
usar 0s mesmos critérios, como se a pessoa acusada nao estivesse presa.
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A justica dos procedimentos disciplinares
O que dizem os instrumentos internacionais

Conjunto de Principios para a Protecéo de Todas as Pessoas Sob Qualquer
Forma de Detencgéo ou Priséao, Principio 30:

1 Os tipos de conduta da pessoa detida ou presa, que constituem violagdes
disciplinares durante a detengdo ou prisao, a adogdo e a duragdo da puni¢do
disciplinar, que pode ser imposta, € as autoridades competentes para impor
tal punigdo deverdo ser especificados na lei ou em regulamentos legais e
devidamente publicados;

2 Uma pessoa detida ou presa tera o direito de ser ouvida antes de se
adotar uma medida disciplinar. A pessoa tera o direito de levar tal medida a
autoridades de instancia superior para reconsideragao.

Regras Minimas Para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 35:

(1) Todas as pessoas presas, quando de sua admissdo, deverdo receber
informagdes, por escrito, sobre os regulamentos que regem o tratamento de
pessoas presas de sua categoria; os requisitos disciplinares da institui¢ado;
os métodos autorizados para obtengdo de informagdo e apresentagdo de
queixas, bem como todas as demais questdes necessarias para permitir-
lThe compreender tanto os seus direitos quanto as suas obrigagdes e, assim,
adaptar-se a vida da instituicao;

(2) No caso de um preso ser analfabeto, a informag¢édo acima ser-lhe-a
transmitida oralmente.

Regras Minimas Para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 29:

Sempre deverdo ser determinados pela lei ou pelo regulamento aplicavel
da autoridade administrativa competente:

a) A conduta que constitui transgressdo disciplinar;
b) Os tipos e a duragdo das penas que poderao ser impostas;

c) A autoridade competente para impor tal pena.

Regras Minimas Para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 30:

(3) Quando necessario e viavel, a pessoa presa devera ter permissao para
fazer sua defesa por meio de um intérprete.

Regras Prisionais Europeias, Regra 57 (2):

A legislagdo nacional deve determinar:

a. os atos ou omissdes de presos que constituem infragdes disciplinares;
b. os procedimentos a serem seguidos em audiéncias disciplinares;

c. os tipos e duracdo da puni¢do que pode ser imposta;

d. a autoridade competente para impor tal punigao; e

e. acesso a autoridade do processo de apelagao.

Regras Prisionais Europeias, Regra 58:

Qualquer alegac¢ao de violagdo das regras disciplinares por um prisioneiro
deve ser comunicada imediatamente a autoridade competente, que deve
investiga-lo sem demora.

60.1 Qualquer puni¢do imposta apés condenacdo de uma infracgao
disciplinar deve estar em conformidade com a legislagao nacional.
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60.2 A gravidade de qualquer puni¢do deve ser proporcional a
transgressao.

60.3 Castigos coletivos e penas corporais, a colocagdo em uma cela escura,
e todas as outras formas de castigo desumano ou degradante devem ser
proibidas.

60.4 A pena ndo inclui a proibig¢do de total contato com a familia.

60.5 O confinamento solitario deve ser imposto como puni¢gdo apenas em
casos excepcionais e por um periodo determinado de tempo, que deve ser
o mais curto possivel.

60.6 Instrumentos de contengdo nunca devem ser aplicados como castigo.

Regras Minimas Para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 28(1):

Nenhuma pessoa presa podera ser empregada nos servigos da instituigdo
em qualquer func¢do disciplinar.

Colocando em pratica

Como em todas as questdes de justica administrativa, € importante que os
principios da justica natural sejam respeitados. O primeiro deles é que todas
as pessoas presas devem conhecer, de antemao, as regras e 0s regulamentos
da prisdo. Isso significa que todas as prisdes devem ter um conjunto de
regulamentos que claramente relaciona os atos ou as omissées que constituem
violacao da disciplina prisional e que podem levar a uma acao disciplinar
formal. Esses regulamentos devem ter o status de um documento legal. Em
muitos paises, esses regulamentos precisaréo de aprovacao parlamentar.

Os regulamentos devem ser divulgados amplamente na instituicao e uma
copia deve ser colocada a disposicao de cada pessoa presa, quando de sua
admissao inicial. A necessidade dessa pratica é abordada, em linhas gerais,
no Capitulo 5. Devem ser tomadas providéncias a fim de assegurar que todas
as pessoas presas, que nao sabem ler, estejam plenamente cientes desses
regulamentos.

Qualquer pessoa presa, que sera acusada em um processo disciplinar, tem
o direito de conhecer antecipadamente a acusacao que ela enfrentara e
saber quem fez a acusacgéo. A autoridade competente deve ouvir qualquer
acusacao dessa natureza o mais rapido possivel. A pessoa presa deve

ter tempo suficiente para preparar uma defesa adequada. O servidor que
apresentar a acusacao também podera precisar de tempo para coletar todas
as provas disponiveis. Entretanto, esse procedimento nao deve ser usado
como oportunidade para retardar o processo, principalmente, se a pessoa
presa estiver mantida em isolamento, até que ocorra a audiéncia. Nesse caso,
qualquer atraso injustificado seria um meio informal de puni¢céo. Isso também
deve ser levado em consideragao, nos casos em que as pessoas presas sao
mantidas em isolamento até que seja realizada uma investigacao por uma
autoridade externa.

O caso deve ser apurado por uma autoridade competente. Em algumas
jurisdicdes, magistrados independentes ou juizes especializados sao
nomeados para ouvir os casos de disciplina prisional. A vantagem desse tipo
de procedimento é que ele confere independéncia judicial e oferece maior
probabilidade de serem observados os procedimentos apropriados. Em outras
jurisdicdes, como, por exemplo, a Turquia, existe uma junta especial para
audiéncias disciplinares. Em outras, como na Inglaterra e no Pais de Gales,
esses casos sao apurados pelo diretor da prisao ou, se de maior gravidade,
por uma autoridade independente, como um Juiz.
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Nos casos em que a administracao prisional realiza audiéncias publicas, €
importante assegurar que 0os administradores tenham recebido capacitacao
adequada e que nao tenham tido qualquer conhecimento prévio do caso que
estao prestes a ouvir.

Em todos os casos, a pessoa presa acusada deve estar presente durante a
audiéncia e deve ouvir as provas, conforme apresentadas, além de ter o direito
de questionar o servidor que esta apresentando o caso. Se, por qualquer
razao, um preso nao for capaz de se defender, ele deve ter permisséo para
chamar outra pessoa para prestar-lhe assisténcia. Em se tratando de um

caso complexo ou de uma possivel punicao severa, deve-se considerar a
possibilidade de oferecer representacao legal.

Sea pessoa presa for considerada culpada da acusacao, ela deve ter o direito
de recorrer a uma autoridade de instancia superior.

Em algumas administragdes, € comum serem emitidas adverténcias informais
no caso de pequenas violagdes da disciplina, antes de se recorrer a uma agao
formal. Esse procedimento pode se mostrar Util para alertar o preso sobre o
fato de que seu comportamento esta causando preocupacao. No entanto, é
preciso tomar cuidado, no sentido de assegurar que o uso dessas adverténcias
seja justo e consistente. Deve-se evitar que isso dé lugar a um sistema de
sancdes nao-oficiais.

As punicoes devem ser justas e proporcionais

A lista de violagdes disciplinares, claramente definidas e divulgadas na prisao,
deve ser acompanhada por uma lista completa das possiveis punicoes
aplicaveis a qualquer pessoa presa que cometer uma das violacdes. Da mesma
forma que a lista de violagoes, a lista de punigdes deve ser estipulada em um
documento legal, aprovado pela autoridade competente. As punicdes sempre
devem ser justas e proporcionais a violagao em questao.

O que dizem os instrumentos internacionais

Regras Minimas Para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 30:

(1) Nenhuma pessoa presa sera punida, exceto em conformidade com os
termos da lei ou do regulamento pertinente, e nunca duas vezes pela mesma
transgressao.

(2) Nenhuma pessoa presa serd punida sem que tenha sido informada
da transgressao contra ela alegada e tenha tido oportunidade adequada
de apresentar sua defesa. A autoridade competente realizard um exame
completo do caso.

Regras Minimas Para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 31:

Castigos corporais, punicdo mediante colocagdo da pessoa presa em uma
cela escura e todas as punigdes cruéis, desumanas ou degradantes, deverdo
ser completamente proibidas como puni¢des para violagdes disciplinares.

Regras Minimas Para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 32:

(1) Puni¢cao mediante confinamento ou redugdo do regime alimentar nunca
devera ser imposta, a menos que o profissional médico tenha examinado a
pessoa presa e certificado, por escrito, que ela esta apta a suportar esse tipo
de punigéo.

(2) O mesmo se aplica a qualquer outra puni¢do que possa ser prejudicial
a saude fisica ou mental de uma pessoa presa. Em nenhuma hipétese, tal
punicdo podera contrariar ou divergir do principio expresso na regra 31.
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(3) O profissional médico devera visitar diariamente os presos que estdo
sujeitos a tais puni¢des e devera informar o diretor se ele considera
necessaria a descontinuagdo ou alteracao da puni¢do, em razdo da saude
fisica ou mental da pessoa presa.

Regras Minimas Para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 33:

Instrumentos de contengdo, tais como algemas, correntes, ferros e camisas-
de-forga, jamais serdo empregados como punicéo.

Regras Prisionais Europeias, Regra 60.3:

Penas coletivas e fisicas, isolamento em cela escura e todas as outras formas
de punicdo desumana ou degradante sdo proibidas.

Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos, Artigo 7(2):

A punigdo é pessoal e pode ser imposta somente ao transgressor.

Convencao Americana de Direitos Humanos, artigo 5(3):

A punicdo nao se estenderd a qualquer pessoa, que ndo o criminoso.
Colocando em pratica

Uma pessoa presa somente podera ser punida apds uma audiéncia disciplinar
formal, realizada conforme os procedimentos descritos acima, que resulte

em uma constatacao de culpa. Tais audiéncias deverdo ser conduzidas
separadamente. Se, por exemplo, houver por parte dos presos uma recusa
em massa em obedecer a uma regra ou se ocorrer um ataque que envolva
varios presos, o caso de cada um deles deve ser apurado separadamente e as
punicdes devem ser aplicadas individualmente.

Nenhuma pessoa presa deve ser punida duas vezes pela mesma
transgressao. Isso significa que, se a transgressao — por exemplo, um ataque
ou uma tentativa de fuga — for encaminhada a um tribunal externo, o fato nao
deve ser acompanhado por audiéncia disciplinar interna.

As sancdes administrativas poderao incluir uma adverténcia formal registrada,
exclusao do trabalho, confisco de salarios (nos casos em que sao pagos
salarios pelo trabalho realizado na prisao), restricdo quanto a participacao

em atividade recreativa, restricao quanto ao uso de determinados objetos
pessoais, restricao quanto a movimentacao na prisao. As punicdes nao devem
incluir qualquer restricao quanto a contato com a familia por carta ou visita.
Independentemente de qualquer outra consideracao, isso seria uma puni¢cao
para a familia ou para os amigos da pessoa presa.

A punicdo imposta por um inquérito disciplinar sempre deve ser proporcional a
transgressao cometida. Existem proibicdes especificas contra todas as formas
de castigo corporal, punicao mediante a colocacéo da pessoa em uma cela
escura, e todas as punigdes cruéis, desumanas ou degradantes. Atualmente

€ opiniao generalizada que uma reducao do padrao alimentar € uma forma

de castigo fisico e constitui punicao desumana; esse entendimento reflete a
opiniao profissional que se desenvolveu, desde que foram aprovadas as Regras
Minimas pelas Nagdes Unidas, em 1957.

Instrumentos de contencao fisica nunca podem ser usados como puni¢ao. As

circunstancias em que tais instrumentos podem ser usados estao descritas no
Capitulo 4.
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A participacdo de médicos na certificagcéo de que as pessoas presas estao
aptas para um determinado tipo de punicdo é uma questao sensivel e é tratada
no Capitulo 6. As Regras Minimas (32) estabelecem que um profissional médico
deve examinar todos 0s presos prestes a receber uma punicao que possa ser
prejudicial a sua saude fisica ou mental e certificar, por escrito, que eles estao
aptos a suportar tal punicao. Nesse contexto, essa regra tem por objetivo
assegurar que nenhum preso, que Nao esteja apto a suportar a punicéo, tenha
de sofré-la; a intengéo da regra nao € deixar implicita qualquer aprovacao
médica da punicao.

Essa regra deve ser ponderada, frente ao disposto nos Principios de Etica
Médica, relevantes para o Papel dos Profissionais de Saude, principalmente
Médicos, na Protecao de Pessoas Presas e Detidas contra Tortura e Outros
Tratamentos e Punicoes Cruéis, Desumanos ou Degradantes:

3. Constitui violagdo da ética médica a participacdo de profissionais de
saude, principalmente médicos, em qualquer relagdo profissional com
presos ou detentos, cujo propdsito ndo seja exclusivamente o de avaliar,
proteger ou melhorar sua saude fisica e mental.

E preciso deixar muito claro para os servidores que 0s Unicos tipos de punicao
que podem ser impostos aos presos sao aqueles que decorrem de inquérito
disciplinar formal. Nao é permissivel que os servidores tenham um sistema
informal de puni¢cdes a parte, que ndo passe pelos procedimentos oficiais. A
administracao deve prestar particular atencao a esse aspecto.

Confinamento em solitaria

Os instrumentos internacionais deixam claro que o confinamento em solitaria
Nao é uma punicao apropriada, a ndo ser nas circunstancias mais excepcionais.
Sempre que possivel, seu uso deve ser evitado e devem ser tomadas medidas
destinadas a abolir essa pratica. Esses instrumentos reconhecem o fato de que
periodos de confinamento em solitaria séo potencialmente prejudiciais para a
saude mental do prisioneiro.

O que dizem os instrumentos internacionais

Principios Basicos para o Tratamento de Pessoas Presas, Principio 7:

Devem ser envidados e estimulados os esforgcos destinados a aboli¢do ou a
restri¢do do uso do confinamento em solitaria, como forma de punig¢ao.

Regras Minimas para o Tratamento de Presos, Regra 31:

Castigo corporal, puni¢do mediante a colocagao da pessoa presa em

uma cela escura, e todas as formas de puni¢do cruéis, desumanas ou
degradantes devem ser completamente proibidas, como formas de puni¢do
para transgressdes disciplinares.

Regras Prisionais Europeias, Regra 60.3:

Penas coletivas e fisicas, isolamento em cela escura e todas as outras formas
de puni¢cdo desumana ou degradante sdo proibidas.

Regras Prisionais Europeias, Regra 60.5:

O confinamento solitdrio deve ser imposto como puni¢do apenas em casos
excepcionais e por um periodo determinado de tempo, que deve ser o mais
curto possivel.
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Regras Prisionais Europeias, Regra 43.2,3:

43.2 O profissional médico ou um enfermeiro qualificado, que se reporta
ao médico, devera prestar especial atencdo a satide dos presos mantidos
em condi¢des de confinamento solitario; deve visita-los diariamente e deve
fornecer-lhes assisténcia e tratamento médico imediato, quando requerido
pelos presos ou servidores.

43.3 O médico deve informar ao diretor, sempre que considerar que a
saude fisica ou mental de um preso esta sendo colocada seriamente em
risco, devido ao confinamento continuo ou por qualquer condigdo da prisao,
incluindo as condi¢des de confinamento solitario.

Colocando em pratica

Existem varias formas de confinamento em solitaria. A forma mais extrema
ocorre quando um individuo é mantido completamente s6 e submetido a
privacao de sentidos, por falta de acesso a luz, som ou ar fresco, dentro do
que, muitas vezes, denominam-se “celas escuras”. Essa forma de isolamento
nunca deve ser imposta como punicdo. Deve haver uma proibicao semelhante
contra a manutengao de pequenos grupos de presos em um ambiente desse
tipo.

€& Em uma decisdo proferida em 1983, a Comisséo Europeia de Direitos
Humanos foi bastante clara com relagdo as consequéncias desse tipo
de confinamento:

...0 isolamento sensorial completo, somado ao total isolamento social,
pode destruir a personalidade e constitui uma forma de tratamento
que nao pode ser justificada pelos requisitos de seguranca ou
qualquer outra razao.

Comissao Europeia de Direitos Humanos, Julgamento do caso
Krécher e Moller contra a Suica, 1982.

Ovuitra forma de confinamento em solitaria ocorre quando uma pessoa presa é
mantida em uma cela individual com acesso a luz normal e pode ouvir outros
presos movimentando-se em areas adjacentes. Esse tipo de punicao somente
deve ser usado em circunstancias excepcionais e por curtos periodos de
tempo. Em todos esses casos, as pessoas presas devem ser cuidadosamente
monitoradas diariamente por um meédico, a fim de se observar qualquer
deterioracao de sua salde, em cujo caso a punicao deve ser descontinuada.

O comits Europeu para a Prevencao da Tortura (CPT) dedica particular
atencéo ao confinamento em cela solitaria, ou quaisquer condicoes
comparaveis. “O confinamento em solitaria, em determinadas circunstancias,
pode ser equivalente a tratamento desumano e degradante; de qualquer modo,
todas as formas de confinamento em solitaria devem ser tao curtas quanto
possivel.”8

A Constituicao da Republica do Equador proibe o uso do isolamento como
sancao disciplinar. *°
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que o confinamento solitario pode causar sérios efeitos nocivos
psicolégicos e, por vezes, fisioldgicos. Pesquisas sugerem que entre
um terco e até 90 por cento dos reclusos experimentam sintomas
adversos em confinamento solitario. Uma longa lista de sintomas,
que vao desde a insb6nia e confusdo até alucinagdes e psicoses, tem
sido documentada. Efeitos negativos para a saude podem ocorrer
depois de apenas alguns dias em confinamento solitario, e os riscos
aumentam a cada dia adicional em tais condicoes.

Declaracao de Istambul sobre o uso e os efeitos de
confinamento solitario, 2007

Confinamento Algumas jurisdicdes usam, cada vez mais, administrativamente, o
em solitaria e confinamento em solitaria por periodos prolongados ou indefinidos, como parte
seguranca méxima de um regime especial de seguranga maxima. Os perigos dessa pratica séo
tratados mais extensamente no Capitulo 8.
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O Contexto

Privar um ser humano de liberdade é uma punicdo muito severa. Por si so, a
prisédo é uma privacao severa de direitos e, assim, somente deve ser imposta
por uma autoridade judicial, em circunstancias claramente definidas, e quando
nao houver alternativa razoavel. O presente manual ja deixou claro que as
autoridades prisionais ndo devem procurar aumentar a pena imposta pelo
tribunal, tratando os presos de modo desumano ou com uma severidade
injustificada. Ao contrario, elas devem fazer todo o possivel para prevenir a
deterioracao fisica e mental daqueles que se encontram sob sua custddia.

Nzo basta que as autoridades prisionais simplesmente tratem os presos com
humanidade e dignidade. Elas também devem oferecer oportunidades de
mudanca e desenvolvimento aos presos. Isso exige habilidades consideraveis
e muito empenho por parte da equipe. A maioria das prisdes esta repleta de
pessoas marginalizadas da sociedade. Muitas delas tém origens de extrema
pobreza e vém de familias disfuncionais; uma alta percentagem sera de
pessoas desempregadas; 0s niveis de escolaridade, provavelmente, serdao
baixos, algumas pessoas teréo vivido nas ruas e nao terao qualquer rede social
legitima. Mudar as perspectivas de vida de pessoas com tantas desvantagens
nao é tarefa facil.

As prisdes devem ser lugares onde ha um amplo programa de atividades
construtivas, que ajudem os presos a melhorar sua situacao. No minimo, a
experiéncia da prisao nao deve deixar as pessoas presas em condicao pior
do que quando comegaram a cumprir sua pena, € sim ajuda-las a manter e
melhorar sua saude e seu funcionamento intelectual e social.

O que dizem os instrumentos internacionais

Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos, Artigo 10(3):

O sistema penitenciario deve incluir o tratamento das pessoas presas e sua
meta essencial deverd ser sua regeneragao e reabilitagdo social.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regras 65-66:

65. O tratamento de pessoas condenadas a prisdo ou a uma medida
semelhante tera por objetivo, tanto quanto a duragdo da pena o permitir,
estabelecer nelas a vontade de levar uma vida de cumprimento a lei e de
torna-las aptas para o autossustento, apos a soltura. O tratamento devera
estimular seu autorrespeito e desenvolver seu senso de responsabilidade.

66 (1) Para tanto, deverdo ser empregados todos os meios apropriados,
inclusive atendimento religioso, nos paises onde isso for possivel, educagdo,
orientagdo vocacional e capacitagdo profissionalizante, assisténcia social,
aconselhamento para o emprego, desenvolvimento fisico e fortalecimento
do carater moral, conforme as necessidades individuais de cada preso,
levando-se em conta sua histéria social e criminal, suas capacidades e
aptiddes fisicas e mentais, seu temperamento pessoal, a duragdo de sua
sentenca e suas perspectivas apoés a soltura.
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(2) Para cada pessoa presa com uma sentenga de duragdo compativel,

o diretor devera receber, tdo logo quanto possivel, apds sua admissao,
relatérios completos sobre todas as matérias mencionadas no paragrafo
anterior. Tais relatérios sempre deverdo incluir um relato feito por um
profissional médico, sempre que possivel, qualificado em psiquiatria,
informando a condigdo fisica e mental da pessoa presa.

(3) Os relatérios e outros documentos relevantes deverao ser colocados
em um arquivo individual. Esse arquivo deverd ser mantido atualizado e
classificado de modo que possa ser consultado pelo pessoal responsavel,
sempre que surgir a necessidade.

Colocando em pratica

Pre,oaraga”o dos Um preso reabilitado nao é alguém que aprendeu a sobreviver bem na
presos para a vida  priséo, mas uma pessoa que tem éxito no mundo externo a prisdo, apos
apés asoltura Su@ soltura. Para que as autoridades prisionais deem prioridade em seu
programa de atividades, ao que o Pacto Internacional sobre os Direitos Civis
e Politicos descreve como a “regeneracéao e reabilitagcdo social” dos presos,
elas precisardo basear as atividades realizadas dentro da priséo, na oferta de
recursos e desenvolvimento das habilidades, que os prisioneiros necessitam
para viver bem fora da prisao. I1sso significa, por exemplo, vincular o trabalho
que 0s presos desempenham na prisao com as possibilidades de trabalho
no mundo externo. As pessoas presas precisam ser ajudadas a adquirir
habilidades e desenvolver a capacidade de ganhar a vida e sustentar uma
familia, tendo em conta a discriminagao que ex-prisioneiros, provavelmente,
enfrentar&o quando tentarem encontrar emprego.

Durante o tempo que homens e mulheres passam na prisao, deve haver
mecanismos para ajuda-los a encontrar algum lugar em que possam se
estabelecer, apods sairem da prisdo e, assim, criar algum tipo de estrutura social
que 0s ajude a ser novamente aceitos na sociedade.

Utilizando  Nada disso seréa facil de conseguir, principalmente em muitas jurisdicoes que
OI’Q&H/Z&Q@GS da enfrentam os graves problemas da superpopulagdo, a escassez de servidores
sociedade civil prisionais capacitados e as poucas oportunidades para estabelecer vinculos
com o mundo externo, além da recepcao hostil dos ex-prisioneiros, por parte
da sociedade externa, quando deixam a prisao. Os principios destacados
neste capitulo estabelecem uma meta rumo a qual as administracoes prisionais
devem trabalhar, considerando-se os limites dos recursos disponiveis. Elas
também devem considerar a possibilidade de desenvolverem parcerias com
a sociedade civil e com organizacdes educacionais da comunidade, a fim de
aumentar as oportunidades para 0s presos.

(11e} Projeto Fita Amarela em Singapura trabalha para aumentar a
conscientizacdo da comunidade para as necessidades dos ex-
reclusos, em sua dificil jornada para uma vida normal. Isso é feito em
parceria com comunidade, governo e organizagoes religiosas. Os
objetivos do projeto sdo dar uma segunda chance e gerar aceitacao
de ex-prisioneiros e suas familias na comunidade, e inspirar a acdo da
comunidade para apoiar a reabilitacao e reintegracdo de ex-detentos. 4°

Editado a partir do site da Corporacao Singapura das
Empresas de Reabilitacao

Reconhecendo 0 Paraqueo programa de atividades na prisao tenha o efeito desejado, sera
,or/s/one/'ro como importante que cada pessoa presa seja reconhecida, tanto quanto possivel,
individuo ~ €omo um individuo. Nao basta esperar que todos 0s presos recebam
capacitagéo ou desenvolvimento semelhante; isso ndo sera nem eficiente,
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Estimular o
desenvolvimento
individual

Presos que
cumprem penas
curtas

nem eficaz. Alguns presos serao analfabetos, ao passo que outros poderao ter
sido professores, antes de serem presos. Alguns prisioneiros terédo chegado

a prisao, vindos de uma vida nas ruas; outros poderao vir de uma formagao
familiar forte, com perspectivas de trabalho apés a soltura. Portanto, quando
forem organizadas atividades de reabilitacao e quando os presos forem
alocados para tais atividades, a histéria do preso sera um importante fator de
decisdo.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regras 67-69:

67. Os objetivos da classificagdo serdo:

(a) Separar de outras aquelas pessoas presas que, em razao de seu histérico
criminal ou mau carater, tém propensdo a exercer uma ma influéncia;

(b) Dividir as pessoas presas em classes, a fim de facilitar seu tratamento
com vistas a sua reabilitagdo social.

68. Tanto quanto possivel, deverdo ser usadas instituicdes separadas ou alas
separadas de uma institui¢do para o tratamento de diferentes classes de
pessoas presas.

69. Tanto quanto possivel, apés a admissdo e apods um estudo da
personalidade de cada prisioneiro condenado a uma sentenga de duragao
compativel, devera ser elaborado um programa de tratamento para o
mesmo, a luz do conhecimento obtido sobre suas necessidades individuais,
suas capacidades e disposi¢oes.

Colocando em pratica

Cada pessoa presa que chega a prisao traz consigo experiéncias de vida
anteriores €, quase todas, serao soltas um dia. Para que uma pessoa se
beneficie do tempo que passara na prisao, a experiéncia deve ser vinculada
aquilo que, provavelmente, acontecera em sua vida apés a soltura. A melhor
forma de se estabelecer esse vinculo é elaborar um plano de como o preso
podera usar 0s varios recursos disponiveis no sistema prisional. As pessoas
presas precisam receber coisas para fazer que garantem que elas nao figuem
ociosas e que tenham um propdsito. Todas as atividades — quer sejam
agricolas, de alfabetizacao, quer sejam de participagao em programas culturais
e artisticos — devem ser organizadas de modo a contribuir para um clima em
que as pessoas presas nao se deteriorem, mas desenvolvam novas atitudes
que as ajudarao, quando forem soltas.

Para presos que estdo cumprindo penas curtas, é possivel que haja pouco
tempo para empreender atividades Uteis. Nesse caso, a énfase incidira,
principalmente, na preservacao dos vinculos com a familia e com o mundo
externo.

Trabalho e desenvolvimento de habilidades

Encontrar uma forma de ganhar a vida é a parte mais importante da
capacidade do preso de se reintegrar a sociedade, apds ser solto da

prisdo. Para muitos prisioneiros, 0 seu tempo na prisdo pode ser a primeira
oportunidade que eles tém de desenvolver habilidades vocacionais ou
profissionalizantes e desempenhar um trabalho regular. O principal propésito
de se exigir que 0s presos trabalhem é o de prepara-los para uma vida de
trabalho normal, apds sua soltura da prisao, ndao o de ganhar dinheiro para a
administracao prisional ou gerenciar fabricas em beneficio de outros setores do
governo.
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E preciso lembrar que 0 emprego é apenas um elemento da reabilitacéo social.
Uma resposta completa devera incluir a oportunidade de desenvolvimento

de todas as habilidades necessarias ao retorno a sociedade; e diferentes
sociedades exigirao diferentes habilidades. Outras iniciativas importantes para a
manutengao dos vinculos com a comunidade externa s&o tratadas no Capitulo
11.

O que dizem os instrumentos internacionais

Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos, Artigo 8:

3. (@) Nenhuma pessoa sera obrigada a executar trabalho forcado ou
compulsorio.

(b) Em paises onde a prisdo com trabalho forcado pode ser imposta como
pena para um crime, o paragrafo 3(a) ndo serd interpretado de modo

a impedir a execugdo de trabalho for¢ado, em cumprimento de uma
condenacgao a tal pena determinada por um tribunal competente.

(c) Para os fins do presente paragrafo, o termo “trabalho forgado ou
compulsoério” ndo incluird:

(i) qualquer trabalho ou servigo ndo mencionado na alinea (b), normalmente
exigido de uma pessoa que se encontra sob detengdo, em consequéncia

de uma ordem legal emitida por um tribunal, ou de uma pessoa durante
liberdade condicional de tal detencgdo.

Principios Basicos para o Tratamento de Pessoas Presas, Principio 8:

Deverao ser criadas condi¢gdes que permitam as pessoas presas
desempenhar trabalho remunerado e significativo, que facilite sua
integragdo ao mercado de trabalho do pais e lhes permita contribuir para
seu proprio sustento financeiro e o de suas familias.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 71:

(1) O trabalho na prisdo ndo devera ser de natureza aflitiva;

(2) Todos os presos sentenciados terdo de trabalhar, sujeito a sua aptidao
fisica e mental, conforme determinado pelo profissional médico;

(3) Devera ser proporcionado trabalho suficiente e de natureza 1til para
manter os presos ativamente empregados, durante um dia de trabalho
normal;

(4) Tanto quanto possivel, o trabalho oferecido devera ser tal, que mantenha
ou aumente a capacidade dos prisioneiros de ganhar uma vida honesta,
apos a soltura;

(5) Treinamento profissionalizante em oficios tteis devera ser
proporcionado as pessoas presas, que possam se beneficiar desse tipo de
treinamento, principalmente presos jovens;

(6) Dentro dos limites compativeis com a selegdo vocacional adequada
e, conforme os requisitos da administragdo institucional e de disciplina,
as pessoas presas poderdo escolher o tipo de trabalho que desejam
desempenhar.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 72:

(1) A organizagdo e os métodos de trabalho empregados nas instituigées
prisionais, deverao assemelhar-se, tanto quanto possivel, aqueles

de trabalho semelhante fora das instituigdes, de modo a preparar os
prisioneiros para as condigdes da vida de trabalho normal.
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O valor
do trabalho

(2) Os interesses dos presos e seu treinamento profissionalizante, entretanto,
ndo devem ser subordinados ao fim de obtengdo de lucro financeiro, a
partir de uma industria dentro da instituicao.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 73:

(1) Preferencialmente industrias e propriedades rurais institucionais devem
ser operadas diretamente pela administragdo prisional, e ndo por empresas
particulares contratadas.

(2) Nos casos em que os prisioneiros forem empregados em trabalho ndo
controlado pela administragao, eles sempre deverao estar sob a supervisdo
do pessoal da instituicdo prisional. A menos que o trabalho seja para outras
reparticdes do governo, os salarios normais plenos, pagos por tal trabalho,
deverdo ser pagos a administragdo prisional pelas pessoas para as quais o
trabalho é prestado, levando-se em conta a producdo dos presos.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 74:

(1) As precaugdes estipuladas, com vistas a protegao da seguranga e da
saude de trabalhadores livres, deverdo ser igualmente observadas em
instituigdes prisionais.

(2) Deverdo ser tomadas providéncias, no sentido de indenizar os
prisioneiros contra danos industriais, inclusive doenga ocupacional,
em condi¢des ndo menos favoraveis do que as conferidas pela lei a
trabalhadores livres.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 75:

(1) O nimero méaximo de horas de trabalho por dia e por semana para

os prisioneiros devera ser fixado por lei ou regulamento administrativo,
levando-se em conta as regras ou o costume locais, com relagdo ao emprego
de trabalhadores livres.

(2) As horas de trabalho assim fixadas deverao alocar um dia de repouso
semanal, bem como tempo suficiente para educagao e outras atividades
necessarias, como parte do tratamento e da reabilitagdo das pessoas presas.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 76:

(1) Devera haver um sistema de remuneragao equitativa do trabalho dos
prisioneiros.

(2) Com base nesse sistema, os prisioneiros deverao ter permissido para
gastar, pelo menos uma parte de sua renda, em artigos aprovados para seu
préprio uso e enviar uma parte de sua renda para sua familia.

(8) O sistema também deve estipular que uma parte da renda deve
ser reservada para a administragdo, de modo a constituir um fundo de
poupanga a ser transferido para o prisioneiro, quando de sua liberdade.

Colocando em pratica

Os prisioneiros ndo devem passar seus dias em estado de ociosidade ou
monotonia. Isso é importante para seu proprio bem-estar pessoal e também
para uma gestao tranquila da priséo: os presos que nao sao mantidos
ocupados tém mais propensao de se tornarem deprimidos e disruptivos. Isso
esta ligado ao conceito de seguranca dinamica, descrito no Capitulo 7 deste
manual. Entretanto, também existe uma razao muito mais positiva para se
proporcionar aos prisioneiros um trabalho significativo. Algumas pessoas se
envolvem em atividades criminosas porque nao possuem qualquer fonte de
renda legitima, muitas vezes, porque nao conseguem encontrar emprego. 1sso
pode ocorrer porque elas nunca tiveram a experiéncia de um trabalho regular,
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de modo que nunca aprenderam a disciplina necessaria para seguir um regime
de trabalho estavel a cada dia. Também pode ser que elas almejem trabalhar,
mas nao possuem as habilidades, nem a capacitagao necessarias para
encontrar um emprego regular.

Existe uma proibicéo geral contra o trabalho forgado ou obrigatério. No
entanto, os instrumentos internacionais deixam claro que o trabalho executado
por presos Nao se insere automaticamente nessa categoria. Os prisioneiros
sentenciados podem ser obrigados a trabalhar, contando que sejam
observadas certas salvaguardas. Sao elas:

que o trabalho tenha um propdsito;

que o trabalho os ajude a adquirir habilidades que lhes serao Uteis
apos serem soltos;

que os prisioneiros sejam remunerados pelo trabalho que
desempenharem;

que as condi¢des de trabalho sejam, em grande medida, semelhantes
aquelas de qualquer local de trabalho civil, principalmente com relacao
aos requisitos de saude e seguranga;

que o0 numero de horas de trabalho nao seja excessivo e permita
tempo para outras atividades.

O trabalho na prisao pode ter duas metas principais. A primeira € a simples
meta de estimular os prisioneiros a participar de uma rotina regular, que envolva
acordar, ir para um local de trabalho e passar varias horas por dia trabalhando
ao lado de outras pessoas de modo organizado. Entretanto, por si s6, isso
nao basta. Ha pouco sentido em obrigar os prisioneiros a irem todos os dias
para uma oficina de trabalho, onde o trabalho é mondtono e, provavelmente,
nao sera de qualquer utilidade para outras pessoas. O pior exemplo disso

foi o sistema usado no século XIX, chamado de a manivela ou a esteira, no
qual os prisioneiros eram obrigados a girar grandes cilindros de areia durante
muitas horas por dia, sem qualquer propoésito em absoluto. Existem muitos
equivalentes modernos desse tipo de trabalho, esvaziado de qualquer sentido.

A outra meta do trabalho é propiciar confianca aos prisioneiros e permitir que
eles desenvolvam habilidades para desempenharem um trabalho que tenha um
propdsito, no qual eles sintam que estao aprendendo de um modo que, em
grande medida, contribuira para que eles encontrem emprego apds cumprirem
sua pena. Isso significa que o trabalho na prisao deve ser vinculado a um
treinamento, destinado a oferecer habilidades aos presos, que lhes permitirédo
adquirir qualificacdes para trabalhar em oficios tradicionais, tais como
construcao, engenharia, administracéo ou agricultura. Também é possivel
incluir treinamento em novas habilidades, como computagao. Esse treinamento
profissionalizante é, particularmente, importante para prisioneiros jovens. Na
concepcao desses programas, € particularmente importante conhecer os tipos
de oportunidades de emprego que estarao disponiveis na comunidade local,
para onde o preso retornara.

As necessidades especiais das mulheres presas sao tratadas no Capitulo 18.
E importante que elas tenham acesso a uma ampla gama de oportunidades
de trabalho, enquanto estiverem na priséo. Elas ndo devem ser limitadas
unicamente a atividades, tais como costura ou artesanato manual.

Em muitos paises, as administracdes prisionais tém muita dificuldade em

garantir trabalho suficiente para os prisioneiros. Ha varios modelos para lidar
com esse problema.
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Remuneracdo
pelo trabalho

Em algumas jurisdicdes, outros ministérios do governo devem oferecer
determinados tipos de emprego para a administragcao prisional. Isso pode
ocorrer através de determinados contratos internos do governo. Pode ser um
trabalho destinado a 6rgaos externos como, por exemplo, a confecgao de
placas de veiculos.

Em muitos casos, os servidores prisionais podem usar sua
criatividade para encontrar oportunidades de trabalho significativo
para os prisioneiros. Prisioneiros selecionados criteriosamente

podem, por exemplo, aprender habilidades Uteis, trabalhando com

0s servidores ha manutengao e no conserto das instalagdes prediais
do estabelecimento. Nos casos em que tiver uma area de terra, os
presos podem trabalhar sob supervisao e cultiva-la, a fim de fornecer
alimentos para si e para os outros. Eles também podem participar

de tarefas diérias indispensaveis, tais como servicos de cozinha e de impeza.

Também existem muitas situagdes em que os prisioneiros podem
ajudar 6rgaos governamentais e nao-governamentais em seu trabalho
com pessoas menos favorecidas, por exemplo, fabricando méveis
para um albergue de pessoas desabrigadas ou brinquedos para um
lar de criancas.

O emprego como autbnomo em empresas unipessoais ou em
cooperativas de pequeno porte pode ser uma opgao viavel para alguns,
apo6s deixarem a prisdo. Os prisioneiros podem usar ou desenvolver
as habilidades que ja possuem para produzir objetos que podem ser
vendidos no mercado. Esse trabalho pode ser realizado apds sair da
prisdo e ndo coloca o ex-prisioneiro frente a frente com a discriminacao.

Nos ultimos anos, tem havido uma crescente tendéncia de envolver
empresas comerciais e industrias na oferta de trabalho para
prisioneiros. Nos casos em que isso acontece, as autoridades
prisionais devem certificar-se de que 0s presos nao sao usados
simplesmente como fonte de mao-de-obra barata ou para baixar os
salarios de trabalhadores locais. Nesses casos, 0s prisioneiros devem
ser remunerados pelo valor integral do trabalho que desempenham.

Para que a experiéncia de trabalho prepare 0s prisioneiros para a vida apos

a soltura e ndo seja meramente vista por eles como um trabalho forgado, é
importante que eles recebam algum tipo de remuneracao pelo trabalho que
desempenham. Isso pode ser feito de varias formas. Um dos métodos mais
criativos é remunerar 0s presos a um salario equivalente ao que seria pago a
um trabalhador semelhante na sociedade civil. Em seguida, eles devem passar
uma proporcao do dinheiro para suas familias, em alguns casos, doar uma
proporcao para algum tipo de reparacao do crime que cometeram e poupar
um pouco para a vida apos a prisao.

£ € Cerca de 1.200 prisioneiros de seguranca minima na prisdo de Davao,
nas Filipinas, fazem, voluntariamente, o trabalho agricola de produtos
nao sensiveis, ao lado de milhares de trabalhadores comuns. As
familias dos presos, sdo pagos salarios equivalentes ao salario
minimo.*!

Manila Standard Today, 9 de maio, 2008
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Condicbes de
trabalho seguras

Trabalho para
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E importante que as condicdes em que 0s prisioneiros trabalham sejam
sujeitas as mesmas leis de salde, seguranca, acidentes industriais e doencas
ocupacionais, que regem o trabalho da populacédo em geral. Isso significa que
as autoridades prisionais devem conhecer bem a legislacao nacional sobre
saude e seguranca no trabalho, e devem certificar-se que ela seja observada no
contexto prisional. Essas salvaguardas também devem se aplicar ao periodo de
tempo que os presos tém de dispender no trabalho. A carga horaria ndo deve
ser excessiva e deve deixar tempo disponivel para os prisioneiros participarem
de outras atividades.

As consideracdes sobre trabalho aplicam-se, em primeiro lugar, aos presos
que ja foram sentenciados. Consideracoes diferentes aplicam-se a presos

que estao aguardando julgamento. Uma vez que eles ndo foram considerados
culpados de um crime, eles nao devem ser obrigados a trabalhar. Entretanto,
eles também podem sofrer do tédio de ter de passar longos periodos de
monotonia e ociosidade, as vezes, por anos. Sempre que possivel, também
deve haver trabalho disponivel para os presos que aguardam julgamento e eles
devem ser estimulados a participar. A situagao de presos provisorios é tratada
no Capitulo 16 deste manual.

Atividades educacionais e culturais

Muitas pessoas que se encontram na prisao tém baixos padrdes de
escolaridade. Uma parcela significativa nao domina as competéncias basicas
de leitura e escrita.

Esse baixo nivel de escolaridade afetou suas vidas antes de elas serem presas
e pode muito bem ter contribuido para que cometessem um crime. E uma
realidade lamentavel que, para algumas pessoas, o0 proprio fato de estarem
presas e terem de permanecer em um lugar por um periodo de tempo fixo seja
a primeira oportunidade real que elas tém de seguir regularmente um programa
educacional adequado.

Também ¢ importante oferecer oportunidades de atividades culturais,
juntamente com a educacao mais formal, uma vez que iSso proporcionara
mais um contexto no qual os prisioneiros poderao desenvolver seu senso
de autovalorizacédo. Como destaca o Relato Especial da ONU para o Direito
a Educacao, a educacao nas prisdes é “muito mais que um instrumento de
mudanga, é, por si mesmo, um imperativo”.*

O que dizem os instrumentos internacionais

Declaracao Universal dos Direitos Humanos, Artigo 26:

(1) Todas as pessoas tém direito a educacgéo.
(2) A educagdo sera direcionada para o pleno desenvolvimento da

personalidade humana e o fortalecimento do respeito pelos direitos
humanos e pelas liberdades fundamentais.

Declaracao Universal dos Direitos Humanos, Artigo 27:

(1) Todas as pessoas tém o direito de participar livremente da vida cultural
da comunidade, de desfrutar das artes e partilhar do avango cientifico e de
seus beneficios.

Principios Basicos para o Tratamento de Pessoas Presas, Principio 6:

Todas as pessoas presas terdo o direito de participar de atividades culturais
e educacionais, destinadas ao pleno desenvolvimento da personalidade
humana.
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Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 77:

(1) Deverao ser tomadas providéncias com vistas a educag¢ao suplementar
de todos os prisioneiros capazes de se beneficiar dela, inclusive instrugdo
religiosa nos paises, onde isso for possivel. A educagdo de analfabetos e
prisioneiros jovens serd obrigatéria e a administragdo devera dedicar-lhes
atencdo especial.

(2) Tanto quanto possivel, a educagdo das pessoas presas serd integrada ao
sistema educacional do pais, de modo que, apds sua soltura, elas possam
continuar sua educagdo sem dificuldade.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 78:

Atividades recreativas e culturais deverdo ser proporcionadas em todas as
instituigées em prol da saide mental e fisica das pessoas presas.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 40:

Toda instituicdo devera ter uma biblioteca para uso de todas as categorias
de pessoas presas, adequadamente equipada com livros, tanto de lazer
quanto de instrugdo, e as pessoas presas deverdo ser estimuladas a fazer
bom uso dela.

A Resolugao 1990/20 do Conselho Econémico e Social da ONU refere-se a
educacao nas prisdes nos seguintes termos:

a. A educagdo nas prisdes deve ter por objetivo o desenvolvimento integral
da pessoa, levando-se em conta os antecedentes sociais, econémicos e
culturais da pessoa presa;

b. Todas as pessoas presas devem ter acesso a educagdo, inclusive
programas de alfabetizagdo, educacao basica, capacitagdo
profissionalizante, atividades criativas, religiosas e culturais, educacao fisica
e esportes, educacdo social, educagdo superior e bibliotecas;

c.Todos os esforgos devem ser envidados para estimular as pessoas presas
a participarem ativamente de todos os aspectos da educagédo;

d.Todas as pessoas que atuam na administragdo e gestdo prisional devem
facilitar e apoiar a educagéo, tanto quanto possivel;

e. A educagdo deve ser um elemento essencial do regime prisional; devem
ser evitados desincentivos as pessoas presas que participam de programas
educacionais formais e aprovados;

f. A educacao profissionalizante deve ter por objetivo o desenvolvimento
mais amplo do individuo e ser sensivel as tendéncias do mercado de
trabalho;

g. Atividades criativas e culturais devem desempenhar um papel
significativo, uma vez que tém o potencial especial de permitir que as
pessoas presas se desenvolvam e se expressem;

h. Sempre que possivel, as pessoas presas devem ter permissado para
participar de programas educacionais fora da prisdo;

i. Nos casos em que a educagao ocorrer dentro do estabelecimento
prisional, a comunidade externa deve participar o mais ativamente possivel;

j. Recursos financeiros, equipamentos e o pessoal de ensino necessarios
devem ser colocados a disposi¢do, de modo a permitir que as pessoas
presas recebam educagdo apropriada.

As Regras Minimas Padrao para a Administragao da Justica da Infancia e da
Juventude (Regras de Beijing) enfatizam a especial importancia da educagao
em instituicdes para adolescentes em conflitos com a lei e sao tratadas mais
pormenorizadamente no Capitulo 17 deste manual.
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A educacao nao deve ser considerada uma atividade extra e opcional na
lista de atividades oferecidas as pessoas presas. Ao contrario, trata-se de um
elemento central, em todo o conceito de se utilizar o periodo na prisao como
uma oportunidade para ajudar as pessoas presas a reorganizarem suas vidas
de um modo positivo. Em primeiro lugar, a educagao deve se concentrar nas
habilidades basicas, de modo que todas as pessoas que se encontram na
prisao, por qualquer periodo de tempo, possam aprender habilidades, tais
como ler, escrever e fazer célculos aritméticos basicos, que as ajudaréo a
sobreviver no mundo moderno.

(173 educacao basica ou primaria deve ser de livre acesso as pessoas
privadas de liberdade, especialmente para criancas e para adultos
que nao receberam ou ndo completaram todo o ciclo de instrugao
primaria.

Comissao Interamericana de Direitos Humanos, Principios e Melhores
Praticas para a Protecdo de Pessoas Privadas de Liberdade nas
Américas, Principio XIII, 2008.

A educacao deve ir muito além do que o0 ensino dessas habilidades basicas.
No sentido mais pleno, a educagéo deve ter por objetivo o desenvolvimento
integral da pessoa humana, levando em conta os antecedentes sociais,
econdmicos e culturais do preso. A educacgao, portanto, deve incluir acesso a
livros, aulas e atividades culturais, tais como musica, teatro e arte. Esse tipo de
atividade nao deve ser considerado simplesmente recreacional, mas deve ter
por objetivo estimular o prisioneiro a se desenvolver como pessoa.

E necessario haver um programa equilibrado de atividades, que inclua

o trabalho industrial e o treinamento em habilidades, conforme descrito
anteriormente neste capitulo, bem como atividades educacionais e culturais e
educacao fisica. Todos os elementos que integram esse programa devem ser
oferecidos no mesmo nivel, em todas as prisdes, embora, em algum nivel, o
equilibrio exato possa variar de uma para outra, dependendo da faixa etéria,
das capacidades e necessidades dos presos. Alguns deles, principalmente
0s mais jovens, poderao precisar receber educacao durante o dia, como se
estivessem na escola. Para outros, o servico educacional podera ser prestado
a noite, apés um dia de trabalho normal. Em outras situagdes, os prisioneiros
poderao passar metade do dia trabalhando e a outra metade em atividades
educacionais. Essa situagcao nao é incomum, quando n&o ha trabalho suficiente
para manter todos 0s presos ocupados durante todo o dia.

A secao anterior deste capitulo fez referéncia ao direito que 0s prisioneiros
tém de receber remunerac&o pelo trabalho realizado. E importante que

0s prisioneiros nao sejam penalizados por participarem de programas
educacionais. Se 0s presos perderem remuneracao por comparecer as aulas,
issO sera um importante desincentivo para eles.

As prisdes sdo, muitas vezes, lugares onde existe muito potencial ndo
explorado entre os presos. Alguns podem ter um alto nivel de escolaridade;
outros podem até ter sido professores antes de serem presos. Deve-se
considerar a possibilidade de estimula-los a ajudar na educacao de presos
menos capazes, Sob supervisao apropriada.
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o Capitulo 11 deste manual trata da importancia de se assegurar que 0s
presos tenham tanto contato quanto possivel com a sociedade civil. Nesse
sentido, é importante que as autoridades prisionais, sempre que possivel,
fagam uso de recursos da comunidade, em vez de criarem suas estruturas
paralelas. Um bom exemplo disso € o modo como alguns sistemas prisionais
providenciam para que professores, que normalmente trabalham nas escolas e
faculdades locais, também trabalhem nas prisdes. Existem varios métodos de
se fazer isso. Um deles é o sistema prisional contratar a prestacao de servigos
educacionais para as pessoas presas junto as autoridades educacionais
locais, introduzindo um grau de normalidade a educagao na priséo, além

de assegurar que as pessoas presas sejam ensinadas de acordo com o
conteldo e os métodos educacionais usados na sociedade civil. Isso também
aumentara a possibilidade de as pessoas presas continuarem sua educacao na
comunidade, apds serem soltas.

As autoridades prisionais também podem convidar grupos culturais locais a
entrarem na prisao para trabalhar ao lado de pessoas presas, em atividades
apropriadas. Em algumas prisdes, existe a tradicdo de o estabelecimento
convidar grupos selecionados de pessoas locais, como, por exemplo, idosos,
a visitar a instituicao para serem entretidos pelos presos, bem como a praxe de
servidores promoverem shows de musica e entretenimento cultural.

Preparando para a liberdade
O que dizem os instrumentos internacionais

Principios Basicos para o Tratamento de Pessoas Presas, Principio 10:

Com a participagdo e a ajuda da comunidade e de institui¢gdes sociais,

e com a devida consideragdo pelos interesses das vitimas, deverdo ser
criadas condigdes favoraveis a reintegragdo do ex-prisioneiro na sociedade,
nas melhores condigdes possiveis.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 80:

Desde o inicio da pena de um presidiario, deve-se considerar o seu

futuro apos a soltura e ele deve ser estimulado e auxiliado a manter ou

a estabelecer relagdes com pessoas ou érgdos externos a instituigdo
prisional, que possam promover os melhores interesses de sua familia e sua
proépria reabilitagdo social.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 81:

(1) Servigos e érgdos, governamentais ou ndo, que ajudam ex-prisioneiros a
se restabelecerem na sociedade, deverdo assegurar, tanto quanto possivel e
necessario, que os prisioneiros soltos recebam documentos de identificagdo
apropriados, tenham lares e trabalhos adequados para onde ir, estejam
adequadamente vestidos, levando-se em consideragdo o clima e a estagao
do ano, e disponham de meios suficientes para chegar a seu destino e se
manter durante o periodo imediatamente subsequente a sua soltura.

(2) Os representantes aprovados de tais 6rgaos deverao ter todo acesso
necessario a instituigdo e aos prisioneiros, e deveréo ser consultados
quanto ao futuro deles, desde o inicio de sua sentenca.

(8) E desejavel que, tanto quanto possivel, as atividades de tais 6rgdos

sejam centralizadas ou coordenadas, a fim de assegurar o melhor
aproveitamento de seus esforgos.

Regras Prisionais Europeias, Regra 103.6:

103.6 Devera existir um sistema de apoio ao egresso, como parte integrante
do regime geral para presos condenados.
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Quase todas as pessoas presas, mais cedo ou mais tarde, serao soltas

e poderao voltar para a sociedade civil. E importante, principalmente para
aquelas pessoas que estao cumprindo sentencas relativamente curtas, que

a preparagao para a soltura comece desde o inicio do seu periodo na prisao.
Isso € de interesse dos presos e também da sociedade civil, uma vez que uma
pessoa que tem um lugar onde ficar, a oportunidade de ganhar a vida com um
meio de subsisténcia e uma estrutura de apoio social tera maiores incentivos
para viver uma vida bem sucedida fora da prisao.

Em muitas jurisdicdes, a maioria das pessoas presas cumpre penas curtas

e retornaré & comunidade rapidamente. As vezes, existe a tentagdo de as
autoridades prisionais ndo darem muita atencao a reabilitacao desses presos,
uma vez que eles so ficardo na prisédo por pouco tempo. Se isso acontecer,
existe o perigo real de que 0s presos que cumprem penas curtas logo voltem
a uma vida de criminalidade e tenham de ser mandados de volta a prisao
repetidas vezes. A necessidade de apoio na comunidade precisa ser vista
como uma prioridade alta.

Também é necessario adotar providéncias especiais, a fim de preparar
para a soltura os presos que cumpriram sentengas muito longas, porque
suas estruturas de apoio na comunidade poderao ter se desintegrado ou
desaparecido durante o periodo que passaram na priséo.

As autoridades prisionais n&o podem preparar 0s presos para a soltura sem

a ajuda de outros 6rgaos da sociedade civil. Organiza¢des governamentais

e nao-governamentais, que trabalham com ex-prisioneiros, devem ser
estimuladas a visitar a prisao, a fim de desenvolver relagbes com os internos,
antes de eles serem soltos e, assim, iniciar o planejamento de sua reintegragéo
a sociedade.

Praticamente, todas as pessoas presas poderao se beneficiar de assisténcia,
para prepara-las para a vida ap6s a liberagdo. Para algumas, isso podera
significar assisténcia para que elas melhorem sua confianga e crenca em si
mesmas. Para outras, podera implicar assisténcia para encontrarem emprego,
acomodacao ao sairem da prisao ou uma doacao de dinheiro suficiente para
permitir que viajem de volta a sua cidade de origem. Quanto mais tempo

uma pessoa tiver passado sob custddia, tanto mais importantes serdo esses
programas. Orgaos que ajudam pessoas desempregadas ou desabrigadas
poderiam participar e prestar assisténcia aos presos, de modo a prepara-los
para a liberdade e para a vida fora da priséo. Entre eles, podem-se incluir
6rgaos que prestam servicos sociais e de assisténcia a egressos, grupos
religiosos e outras organizacdes nao-governamentais.

Em muitos paises, trabalha-se para ajudar as pessoas que tém vicios, que,
muitas vezes, estao associadas a criminalidade, tais como 0 uso excessivo
de alcool ou a pratica de jogos de azar, ou ainda a dependéncia de drogas.
Nos casos em que esses programas ja existem na sociedade, as autoridades
prisionais devem introduzi-los no contexto da priséo, em vez de criar novos
exclusivamente para os presos. Nos ultimos anos, tem havido um aumento
no numero de programas destinados a tipos especificos de internos, como,
por exemplo, aqueles que praticaram crimes sexuais, ou destinados a ajudar
presos condenados por atos violentos, a controlar sua furia e violéncia.
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A preparagao para a liberdade, muitas vezes, inclui a oportunidade de os
presos sairem da prisao diariamente, antes da data de soltura efetiva. Esse
procedimento pode ser usado para dar-lhes a oportunidade de participar de
um curso de treinamento ou adquirir novas habilidades profissionais, as vezes,
em um local de trabalho, onde poderdo continuar a trabalhar apds a soltura.
Os presos, muitas vezes, precisam de uma preparagao sensivel, principalmente
aqueles que cumpriram sentencas longas e que estao voltando para casa.
Essa preparacéo pode ser imprescindivel, ndo sé para a pessoa presa, mas
também para os familiares que se desacostumaram a ter o parente preso no
circulo de convivio imediato. Um método de realizar essa preparacao € permitir
que a pessoa presa retorne a casa regularmente por alguns dias, a medida que
se aproxima o término de sua sentenca.

E preciso respeitar os sentimentos das pessoas que foram vitimas da
criminalidade. Em casos que atrairam uma grande visibilidade publica, por
exemplo, em comunidades pequenas, ou Nos casos em que houve violéncia
contra uma vitima especifica ou sua familia, é possivel que seja necessario
informar-lhes, quando estiver aproximando-se da data de soltura do autor do
delito. Tais casos precisam ser tratados com muita sensibilidade. Em alguns
casos, pode acontecer de um preso nao poder voltar a localidade na qual foi
cometido o crime. Nesses casos, é preciso adotar providéncias alternativas, a
fim de respeitar as necessidades da vitima e do egresso. Alguns prisioneiros,
como, por exemplo, aqueles que cumpriram sentencas longas ou que

ainda sao considerados um perigo a populacéo, poderao receber liberdade
condicional, o que significa que estarao sujeitos a superviséo formal na
comunidade.
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As pessoas que sao enviadas a prisao perdem o direito a liberdade de
movimento, mas mantém outros direitos como seres humanos. Um dos mais
importantes desses direitos é o de ter contato com suas familias. Além de ser
um direito do preso, trata-se igualmente de um direito dos familiares, que nao
estao presos. Eles mantém o direito de manter contato com seu pai ou sua
mae, filho ou filha, irma ou irmao, que foi preso. As administracoes prisionais
tém a responsabilidade de assegurar que essas relacdes sejam mantidas

e desenvolvidas. As providéncias com vistas a viabilizar todos os niveis de
comunicagcao com familiares imediatos devem fundamentar-se nesse principio.
Conclui-se, portanto, que a perda ou restricao de visitas de familiares nao deve
ser usada como punicao, seja qual for a circunstancia.

Os principais instrumentos internacionais de direitos humanos sao muito
especificos com relacao aos direitos universais relativos a essas questoes:

Declaracao Universal dos Direitos Humanos, Artigo 12:

Nenhuma pessoa sera sujeita a interferéncia arbitraria em sua privacidade,
familia, lar ou correspondéncia...

Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Paliticos, Artigo 23:

A familia é a unidade grupal, natural e fundamental da sociedade e tem
direito a protegdo pela sociedade e pelo Estado.

Esses direitos aplicam-se igualmente as pessoas presas. Em 1979, o Tribunal
Europeu de Direitos Humanos decidiu que os presos tém o direito de se casar,
enguanto estao privados de liberdade.*

A expectativa é de que devem ser tomadas as melhores providéncias
possiveis, a fim de permitir que seja mantido o contato entre as pessoas presas
e suas familias. Essa expectativa decorre ndo s6 da afirmacao do direito a vida
familiar nos instrumentos internacionais de direitos humanos, mas também do
Artigo 10 do Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos:

£ € Todas as pessoas privadas de sua liberdade deverao ser tratadas
com humanidade e respeito pela dignidade inerente a pessoa
humana.

Assegurar o melhor acesso possivel a familia deve fazer parte da pratica de um
sistema prisional, que trata as pessoas presas com humanidade.

Acentuar a importancia da manuteng¢ao do contato com a familia gera alguns
requisitos a serem atendidos pelas autoridades prisionais. Primeiramente, isso
tem implicagdes para a organizacao do sistema prisional € € um argumento

a favor de se levar em conta o local da casa da familia do preso, como
importante fator determinante na decisao sobre o estabelecimento para o qual
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prisioneiros devem ser enviados. Esse fator tem implicagdes culturais para a
pessoa presa e também significa que sera mais facil para as familias viajarem
para visitar seu parente que esta preso. Uma vez que muitos presos sao de
origens marginalizadas e pobres, o custo envolvido, quando se tem de viajar
longas distancias, podera significar que ndo sera possivel que seus familiares
0s visitem, se a prisao ficar muito longe da area onde sua familia mora. Em
paises onde os prisioneiros dependem dos familiares para levar-lhes roupas,
alimentos, medicamentos e suprir outras necessidades, a proximidade da casa
da pessoa presa € de particular importancia.

Também é necessério envidar esforcos no sentido de estabelecer e
desenvolver um sistema que permita que prisioneiros visitem suas familias em
sua casa por periodos curtos. Se ndo houver qualquer ameaga a seguranga
da populagéo ou aos seus familiares, os presos deveriam ter permisséo para
visitar suas familias em carater de saida temporaria. Essas visitas domiciliares
sao0 particularmente apropriadas para presos que estédo cumprindo sentencas
curtas, bem como para aqueles que cumprem sentencas longas e estao
préximos da data de liberacao definitiva. E preciso reconhecer que havera
casos em que seria muito insensato permitir que os presos deixem a priséo por
um periodo curto, para visitar suas familias antes de cumprirem integralmente
sua sentenca. Decisdes desta natureza devem se fundamentar numa criteriosa
avaliacao de risco individual, descrita no Capitulo 7 deste manual.

Os familiares e amigos devem poder visitar os internos na prisao. Essas

visitas devem ocorrer em condi¢des que sejam tao naturais quanto possivel

no ambiente prisional. Deve-se permitir tanta privacidade quanto for possivel.
Nunca se deve esquecer que as visitas, principalmente de familiares proximos,
nao devem ser consideradas privilégios, mas um direito humano basico.
Qualquer restricao quanto a frequéncia ou as condi¢cdes em que ocorrem as
visitas, precisa ser justificada caso a caso. A ideia deveria ser a de maximizar as
visitas e permitir as condi¢coes mais favoraveis possiveis.

As prisioneiras precisam de especial atencéo porque, na maioria das
sociedades, as mulheres assumem a responsabilidade principal pela criagao
dos filhos e as maes presas, muitas vezes, ficam separadas deles. Assim
sendo, quando elas estao presas, normalmente, ficam muito ansiosas quanto
as providéncias relativas ao bem-estar das criangas, que também ficam
transtornadas e desorientadas. Nao s para o bem-estar da mée e da crianca,
mas também para o bom funcionamento da priséo, os servidores devem se
esforcar para prestar-lhes assisténcia e assegurar que possam ser tomadas
providéncias especiais para que se mantenham os vinculos entre maes e filhos.
Esa questao é abordada mais pormenorizadamente no Capitulo 18 deste
manual.

A condicao vulneravel de adolescentes e jovens em conflito com a lei
também exige que se dé atencao a preservacao de quaisquer relagdes que
possam oferecer apoio fisico ou moral e estimulo. As visitas dos pais séo
particularmente importantes. Essa questao também ¢ tratada no Capitulo 17
do manual.

O modo como as familias e outros visitantes s&o tratados ao chegarem a
prisao é, frequentemente, um indicador de como a prisao é administrada.
Também é de grande importancia para o prisioneiro e, portanto, pode ter um
impacto positivo ou negativo sobre a segurancga e a estabilidade prisional.

CONTATO COM O MUNDO EXTERNO



Cartas e
telefonemas

Acesso a material
de leitura,
televisdo e radio

Presos
estrangeiros

Aiém das visitas familiares, outras formas de contato também séo importantes.
Presos devem poder enviar e receber correspondéncia tao livremente quanto
possivel e, quando viavel, dar e receber telefonemas.

Os presos também devem poder manter-se atualizados sobre os
acontecimentos da sociedade civil, tanto das suas comunidades de origem
quanto do mundo em geral. Essa é uma forma de se reduzir a anormalidade da
experiéncia prisional e também de assegurar que a pessoa presa nao se torne
completamente desvinculada da comunidade para onde ela voltara, quando for
solta. Por essas razdes, as pessoas presas devem ter acesso a livros, jornais,
revistas, radio e televisdo sempre que possivel.

Cada vez mais, em muitas jurisdicdes, existe um grande ndmero de presos
estrangeiros. Todas essas consideracdes também se aplicam a eles. As
autoridades prisionais devem reconhecer a necessidade de adotar providéncias
especiais, a fim de assegurar que esse grupo de presos nao perca contato
com suas familias e com sua propria cultura. Esse assunto é tratado com mais
detalhes no préoximo capitulo deste manual.

Visitas, cartas, telefonemas
O que dizem os instrumentos internacionais

Regras Minimas Para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 37:

As pessoas presas terdo permissio, sob a supervisao necessaria, para se
comunicar com sua familia e seus amigos de boa reputagao, em intervalos
regulares, tanto por correspondéncia quanto recebendo visitas.

Regras Minimas Para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 79:

Devera ser dispensada atengdo especial a manutengéo e ao
aperfeicoamento das relagdes entre uma pessoa presa e sua familia,
conforme desejavel para os interesses de ambos.

Conjunto de Principios para a Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencéao ou Priséao, Principio 18:

As entrevistas entre uma pessoa detida ou presa e seu representante legal
poderdo se dar dentro do campo de visdo — mas ndo dentro do campo de
audigdo — de um funcionario de execucgdo da lei.

Conjunto de Principios para a Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencéao ou Priséao, Principio 19:

Uma pessoa presa ou detida terd o direito de ser visitada e de se
corresponder particularmente com seus familiares e devera ter
oportunidade adequada de se comunicar com o mundo externo, sujeito
as condigdes e restrigdes razoaveis, especificadas pela lei ou por
regulamentos legais.

Conjunto de Principios para a Protecéo de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencéao ou Priséo, Principio 20:

Se uma pessoa detida ou presa assim solicitar, ela sera mantida, se possivel,
em um estabelecimento de detengdo ou prisdo, razoavelmente préximo de
seu lugar de residéncia habitual.
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Colocando em pratica

Para que as autoridades prisionais respeitem o direito humano universal a
vida familiar e estimulem as pessoas presas a reconhecer as obrigacdes que
elas ainda tém para com seus conjuges, pais € filhos, devem ser tomadas
providéncias a fim de assegurar uma forma de visitacao que atenda a
necessidade de as familias visitarem o familiar que se encontra preso, por
periodos razodveis, € com um grau de privacidade que nao enfraqueca os
requisitos de seguranca legitimos. As visitas familiares descritas a seguir
chegam bem perto de atender a essa necessidade.

Em muitas jurisdicdes, existem arranjos implementados para 0 que, muitas
vezes, denomina-se visitas familiares ou visitas longas. Essas visitas podem
assumir diferentes formas. Na Europa Oriental e na Asia Central, muitas prisdes
e coldnias penais possuem um grupo de pequenos apartamentos dentro do
perimetro do complexo prisional, onde os visitantes podem permanecer por
periodos de até 72 horas com o familiar que esta preso. Um formato tipico
pode incluir uma cozinha, uma area social € instalacoes sanitarias coletivas para
até seis grupos de familiares, juntamente com uma série de pequenas unidades
com um ou dois quartos para cada grupo. Os presos autorizados podem
receber visitas nessas unidades até quatro vezes por ano. Muitas vezes, havera
3 ou 4 visitantes a0 mesmo tempo, inclusive esposa(o) ou companheira(o),

pai ou mae, avd ou avo, filhos ou irméaos. No Canada e em alguns sistemas
prisionais dos Estados Unidos, sao proporcionadas instalacdes semelhantes,
muitas vezes em uma espécie de trailler, com uma cerca de madeira em volta
para permitir maior privacidade, dentro do perimetro da prisdo. Os presos

que participam desse sistema de visitas precisam apresentar-se em horarios
definidos a cada dia para conferéncias e verificacdes de seguranca. Visitas
desse tipo nao podem ser descritas como uma vida familiar normal, mas criam
um ambiente no qual os familiares podem reforcar seus vinculos com o parente
que esta preso.

GEEm Rajasthan e em alguns outros estados da india, foram criadas
prisdes nos moldes de uma aldeia aberta para presos que cumprem
sentencas longas e que ja cumpriram parte de sua sentenca e
demonstraram nao representar um perigo. Eles tém permissao para
viver nessas prisdes em habitacdes individuais com suas familias
e trabalhar em atividades agricolas ou em outras atividades na
vizinhanca. Os familiares do preso recebem educacao e tém acesso a
outros recursos.

Gary Hill, The Value of Open Prisons in India, 2008

As visitas de familiares, descritas acima, so diferentes das visitas intimas
permitidas em algumas jurisdicoes do Oeste Europeu, inclusive Dinamarca,
Suécia, Paises Baixos e Espanha. Essas jurisdicdes permitem que os presos
sejam visitados por uma pessoa, geralmente 0 cdnjuge ou companheiro(a) de
longo prazo, por um periodo de até trés horas. O casal passa o tempo da visita
em particular, em uma pequena unidade que contém uma cama e um chuveiro
e outras instalagdes sanitarias. Uma versédo muito menos formal dessas visitas
ocorre em muitas prisdes latino-americanas, onde a norma é que as visitas
familiares a presos do sexo masculino ocorram no fim de semana. Em alguns
lugares, nao todos, também é a norma para as mulheres presas. Tais visitas,
normalmente, ocorrem nas celas e, muitas vezes, lencois e cobertores sao
pendurados em cordas para se criar alguma privacidade.
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Em termos praticos, nao € possivel permitir visitas familiares em particular para
todas as pessoas presas o tempo todo. Em alguns paises, as visitas a priséao
ocorrem em salas grandes, especialmente dedicadas a essa finalidade. Essas
salas devem ser preparadas, de modo a equilibrar os requisitos de seguranca
legitimos e a necessidade de manutengao do contato familiar. A norma deve
Ser que as pessoas presas e seus visitantes possam conversar diretamente

um com o outro, sem qualquer barreira fisica. Isso pode ser em uma mesa, por
exemplo. A pessoa presa nao deve ser impedida de tocar em seus visitantes,

a menos que haja razdes especificas para tal medida. Isso é particularmente
importante, quando o visitante & uma crianca que visita seu pai ou sua mae.
Em alguns paises, as visitas limitam-se a 15 minutos de conversa entre o preso
e 0 visitante, que ficam de pé ao lado de uma parede, conversando através de
uma grade com barras. Nesse tipo de priséo, muitas vezes, é possivel melhorar
as condicdes das visitas sem grandes custos, aproveitando parte do espaco
da prisao como area para visitas e colocando bancos e uma cobertura.

O direito a ter contato com a familia e com amigos aplica-se a pessoas
presas que estao aguardando julgamento, bem como a todas aquelas que
foram condenadas. Havera situagcdes em que existe uma preocupacao real de
gue uma pessoa presa, que aguarda julgamento, possa procurar influenciar
possiveis testemunhas no caso ou passar informacgdes sobre 0 caso a
terceiros. Por essas razoes, sera necessario aplicar restricoes quanto aos
moldes em que as visitas poderao ocorrer. Cada caso precisa ser decidido
com base nas provas existentes. As autoridades prisionais ndo devem ceder
a pedidos da policia civil ou da promotoria, no sentido de se restringir a
condicao de visitas para detentos, que aguardam julgamento simplesmente
como meio de pressiona-los a confessar a culpa. Essa questao é tratada mais
pormenorizadamente no Capitulo 16 deste manual.

E preciso reconhecer que, em um ambiente prisional, sempre havera o perigo
de alguns visitantes tentarem contrabandear artigos ilicitos para o preso que
esta sendo visitado, inclusive drogas ou armas. E preciso aplicar medidas

de seguranca razoaveis, destinadas a impedir que isso acontega. Pode ser
necessario, por exemplo, revistar os presos antes e depois das visitas. Também
podera ser necessario revistar os visitantes antes de entrarem na area de
visitagdo. E possivel adotar medidas que atendam a todas as necessidades de
segurancga, a0 mesmo tempo em que se observa a necessidade de respeitar a
privacidade dos visitantes.

As implicagdes dessa questao séo discutidas no Capitulo 7 deste manual.

Mesmo apos terem sido tomadas todas as precaugdes razoaveis, um
pequeno grupo de presos e visitantes ainda, assim, procurara fazer tudo o que
puderem para violar a seguranca. Nesses casos, podera ser necessario 0 uso
de uma barreira fisica entre a pessoa presa e o visitante; € o que muitas vezes
denomina-se visita fechada ou visita sem contato. Uma situacao tipica é um
painel de vidro reforgado para impedir o contato e um dispositivo telefénico
para permitir a conversa. Se essas restricoes forem aplicadas a uma pessoa
presa, por um longo periodo de tempo, sera inevitavel que as relagcbes normais
se desgastem cada vez mais. Por essa razao, essas restricoes devem ser
aplicadas apenas quando absolutamente necessérias. Elas nao devem ser
aplicadas automaticamente a certos grupos de presos, tais como 0s que
aguardam julgamento ou aqueles que se encontram em prisdes de seguranca
maxima. Em cada caso, deve haver uma forma de avaliagéo de risco
individual, conforme descrito no Capitulo 7 do manual, que deve basear-se nas
consideracdes de seguranca e nao deve ser usada como forma de punicéo ou
dissuaséo. A necessidade dessas restricdes em cada caso deve ser revisada
em intervalos regulares.
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Atuaimente, em varias jurisdicoes, existem recursos que permitem que as
pessoas presas falem com suas familias por meio de video. A solugéo é Util
como recurso adicional, nos casos em que o preso é mantido sob custddia
longe de sua casa ou nos casos em que seus familiares tenham dificuldade
para viajar até a prisédo. O uso desse tipo de tecnologia nao deve substituir o
contato direto entre o prisioneiro e sua familia.

£ € Boronia, um centro para presas que estao aguardando julgamento e
que custodia cerca de vinte e cinco por cento de todas as mulheres
presas na Australia Ocidental, tem um sistema de televisita para
aquelas que estado longe de suas regides de origem.*

Relatério da Missao do ICPS, 2008.

Por vérias razées, muitos prisioneiros nao tém familia ou amigos para visita-
los. Isso pode ocorrer devido as circunstancias nas quais eles viviam antes de
serem presos ou porgue foram repudiados, devido ao crime que cometeram.
Nesses casos, as autoridades prisionais devem considerar a possibilidade de
se estabelecer um sistema de voluntarios da comunidade local para visitarem
esses presos regularmente, a fim de ajuda-los a manter contato com a
sociedade externa.

Todos os argumentos considerados até aqui relacionaram os direitos das
pessoas presas e de suas familias de manterem relagées familiares o mais
normalmente possivel. Também é do interesse operacional dos administradores
prisionais assegurar que isso aconteca. Os presos que podem manter um
bom contato com suas familias terdao um maior incentivo a observancia das
regras e dos regulamentos normais da vida na prisao. Eles também terédo mais
probabilidade de conseguir resolver problemas praticos e outros problemas
domeésticos que lhes causam ansiedade. Os servidores também aprenderao
sobre certos aspectos do comportamento, da vida e do carater do preso para
além do ambiente carcerario, o que 0s ajudara a tratar cada um como um
individuo. Em suma, boas condigdes de visitacao, provavelmente, contribuirdo
para que a prisao funcione bem em muitos aspectos.

Aiém das visitas, existem outras formas de comunicagao com a familia e com
amigos proximos. Uma das formas mais importantes é por carta. Em muitas
jurisdicoes, as pessoas presas tém permissao para enviar um ndmero minimo
de cartas por conta do Estado, e pagam o selo de quaisquer correspondéncias
adicionais que queiram enviar. Em geral, ndo existe uma necessidade
operacional de se impor qualquer restricao quanto ao nimero de cartas que
uma pessoa presa pode receber.

Até relativamente pouco tempo, havia uma tradicdo em algumas prisdes de
que toda a correspondéncia oriunda e destinada as pessoas presas precisava
passar pela censura dos servidores. Havia duas principais justificativas para
essa pratica: a primeira, era que os presos poderiam discutir planos de fuga
Ou outras ameagas a seguranga com seus correspondentes. A segunda, era
que essa pratica era uma forma eficaz de os servidores interceptarem qualquer
noticia ruim, por exemplo, sobre uma morte ou um casamento desfeito. Hoje é
opinido generalizada que nao ha qualquer justificativa operacional, por razées
de seguranca, para se censurar toda a correspondéncia. E extremamente
improvavel, por exemplo, que um preso que esta fazendo planos para fugir
seria tolo o bastante a ponto de mencionar isso em uma carta. A0 mesmo
tempo, admite-se que as pessoas presas tém o mesmo direito que outras
pessoas de receber noticias de sua familia, diretamente, sejam elas boas

ou mas. Para aqueles presos que foram avaliados com um alto risco de
seguranca, podera ser necessario censurar a correspondéncia que lhes chega
e que eles enviam, além de adotar uma lista de correspondentes aprovados.
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Para outros presos, nao deveria ser necessario censurar a correspondéncia em
regime continuo. Na maioria dos casos, a leitura aleatdria ou de amostras da
correspondéncia sera suficiente.

As autoridades tém o direito de assegurar que a correspondéncia que entra na
priséo ndo contenha qualquer material proibido, tais como armas ou drogas.

A boa pratica em alguns paises € que toda a correspondéncia que entra no
estabelecimento seja aberta na presenca do preso ao qual ela € enderecada.

O servidor verifica que o envelope nao contém algo proibido e, em seguida,
entrega a carta ao preso sem a ler.

Em muitos sistemas prisionais, é possivel que as pessoas presas efetuem ou
recebam telefonemas. As condicdes logisticas diferem de pais para pais. Em
alguns casos, a pessoa que recebe o telefonema do preso precisa concordar
em pagar o custo da chamada. Esse sistema pode ser muito caro, uma vez
que essas chamadas telefénicas, normalmente, sdo cobradas a uma tarifa
mais alta do que as chamadas normais. Em outros sistemas, os presos podem
comprar cartdes telefbnicos especiais, que, as vezes, s6 permitem efetuar
chamadas para numeros de telefones aprovados. As conversas telefonicas
tornam-se particularmente importantes, quando a pessoa esta presa muitos
quilémetros de distancia de sua casa e é dificil para sua familia visita-la.

Da mesma forma que com as cartas, sera necessario manter um equilibrio
entre o direito a privacidade do preso e da sua familia, por um lado, e, por
outro, os requisitos de seguranca legitimos. Dado o carater imediato da
comunicagéo por telefone, as autoridades prisionais precisam certificar-se de
que 0s presos nao estao usando os telefonemas para tramar atividades ilegais,
tais como a introducao de certos produtos na prisao ou tentativas de fuga.

Em alguns paises, isso se faz mediante a gravagao de todos os telefonemas e
retencéo do registro gravado por um periodo de tempo especifico. Os Unicos
telefonemas que sao ouvidos por servidores, enquanto estao sendo efetuados,
s&0 aqueles de e para presos avaliados como pessoas que apresentam um
alto grau de risco.

€€ ... Autoridades prisionais devem estar alerta para o fato de que a
tecnologia moderna oferece novas formas de comunicacao eletronica.
A medida que se desenvolvem, novas técnicas para controla-las
também emergem, e isso torna possivel utiliza-las de forma que nao
ameacem a seguranca.“®

Comentario sobre Recomendacéo Rec (2006)2 do Comité de
Ministros aos Estados Membros sobre as regras prisionais europeias
de 2006

Algumas administracdes prisionais permitem que os presos tenham acesso a
outras formas de comunicacgao, inclusive correio eletronico.

£ & O Bureau Federal de Prisées dos Estados Unidos introduziu uma
forma de e-mail para os presos. O Trust Fund Limited Inmate
Computer System (TRULINCS) oferece a capacidade de enviar e
receber mensagens eletronicas sem ter acesso a internet. Presos
podem enviar e receber mensagens eletronicas apenas de individuos
aprovados em sua lista de contatos. Se os servidores aprovam o
pedido do prisioneiro para troca de mensagens eletronicas, o sistema
gera uma mensagem a essa pessoa, informando-o sobre o pedido e
dando-lhe a opcéo de aceitar ou rejeitar o contato e quaisquer futuras
mensagens eletronicas daquele prisioneiro em particular.*”

Site do Federal Bureau of Prisons
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Para alguns prisioneiros, especialmente estrangeiros, esse pode ser o0 Unico
método confiavel e barato de manter contato com suas familias.

Aiém de acesso a familia e aos amigos, as pessoas presas frequentemente
precisam ter acesso a advogados e outros profissionais, inclusive membros

de organizacdes nao-governamentais e monitores de direitos humanos. As
visitas e a comunicagao com essas pessoas inserem-se em uma categoria a
parte. Esse contato € particularmente importante para presos que aguardam
julgamento e presos condenados que ainda estao envolvidos em processos
judiciais. Nesses casos, as autoridades prisionais devem considerar muito
criteriosamente a justificativa para qualquer proposta de restricdo de acesso,
que possa prejudicar a defesa ou o recurso judicial do preso. As razdes validas
para tais restricdes, provavelmente, serao muito poucas.

No que diz respeito as medidas relativas a visitagcao de assessores
profissionais, a privacidade é uma consideragdo importante. E normal, por
exemplo, que essas visitas ocorram fora do campo de audi¢ao dos servidores.
Também ¢é preciso haver sensibilidade especial com relagéo a revistas de
correspondéncia oficial e materiais levados ou enviados por esses visitantes.
Algumas dessas questdes sao tratadas no Capitulo 16 deste manual.

Acesso a material de leitura, televisao e radio
O que dizem os instrumentos internacionais

Regras Minimas Para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 39:

As pessoas presas deverao ser mantidas informadas regularmente das
noticias mais importantes, mediante a leitura de jornais, publica¢gdes
peridédicas ou publicagdes institucionais especiais, programas de
radiodifusdo, palestras ou quaisquer meios semelhantes autorizados ou
controlados pela administragdo.

Colocando em pratica

Aiém de manter contato com a familia e os amigos, as pessoas presas devem
poder manter-se atualizadas sobre os acontecimentos do mundo, no sentido
mais amplo. Por isso, elas devem ter acesso regular a jornais, radio e televisao.
Nao existe qualquer razdo operacional, salvo em circunstancias excepcionais,
para se censurar 0 acesso aos meios de comunicacao. Também nao deveria
haver qualquer censura moral, além daquela que é a norma no pais.

As administracdes prisionais precisarao considerar criteriosamente as
perspectivas de prover acesso a internet. A internet pode ser uma importante
fonte de informagdes sobre 0 mundo externo, mas também pode oferecer
oportunidades de atividades improprias.

O acesso auma ampla gama de informagdes externas € importante para
ajudar as pessoas presas a perceberem que, além das paredes, dos muros
e das cercas da prisdo, ainda existe um mundo para o qual elas retornarao
um dia. A consciéncia daquilo que esta acontecendo no mundo externo
também pode ajudar os presos a se comportarem de modo mais normal,
enguanto estiverem vivendo no mundo fechado da prisdo. Para presos que
cumprem penas longas, o acesso a televisao, em particular, permitira que
eles mantenham algum contato com as mudangas muito rapidas que estao
ocorrendo na sociedade extramuros.
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Presos estrangeiros

O crescente numero de estrangeiros

Em sistemas prisionais, em todas as regides do mundo, ha um grande nimero
de presos estrangeiros. Com a mobilidade geografica crescente, o nimero
esta aumentando em muitos paises. O termo “presos estrangeiros” abrange
uma ampla gama de pessoas. Ele se aplica aqueles que vém de seu pais de
origem e sao, entao, condenados e presos em outro pais. Pode aplicar-se
aqueles que tiveram um longo relacionamento com o pais em que eles estao
presos, inclusive com residéncia permanente, mas nao tém a cidadania do
pais. Pode ser aplicado, ainda, aqueles que estao presos n&o por lei penal,
mas por razées de imigracao. A situacao dos detidos como imigrantes
irregulares nao € analisada especificamente neste manual, embora o contexto
de direitos humanos se aplique a todas as pessoas que estao privadas de sua
liberdade.

Todos os direitos estabelecidos neste manual aplicam-se igualmente a
prisioneiros que nao sao da nacionalidade do pais em que estao detidos. O
contexto internacional de direitos humanos, contudo, também reconhece as
dificuldades especificas dos reclusos estrangeiros e exige que sejam tomadas
medidas para evitar a discriminacao e para satisfazer as suas necessidades
especificas.

Estar preso em um pais estrangeiro pode dar origem a uma série de
problemas para a pessoa detida, que nao podem ser resolvidos pela
administracao da priséo, que deve assegurar o respeito ao direito de

presos estrangeiros receberem a ajuda de representantes diplomaticos de
seu pais de origem, tal como estabelecido no Convencao de Viena sobre
Relacbes Consulares. Quando eles estao presos em um pais onde nao tém
representacao diplomatica, devem ser autorizados a se comunicarem com 0s
representantes diplomaticos que representam seu pais de origem.

Muitos paises sao signatarios de tratados de transferéncias, que permitem
gue 0s presos cumpram suas sentencas no pais de origem. Onde tais tratados
estdo vigentes, as administracoes prisionais devem fazer todo o esforco para
ajudar os presos que desejam exercer 0s seus direitos nos termos desses
acordos.

O que dizem os instrumentos internacionais

Convencao de Viena sobre Relacées Consulares, Artigo 36:

1. A fim de facilitar o exercicio das fungdes consulares relativas aos
nacionais do Estado que envia:

a) os funciondarios consulares terdo liberdade de se comunicarem com os
nacionais do Estado que envia e visita-los. Os nacionais do Estado que
envia terdo a mesma liberdade de se comunicarem com os funcionarios
consulares e de visita-los;
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b) se o interessado lhes solicitar, as autoridades competentes do Estado
receptor deverao, sem tardar, informar a reparticdo consular competente
quando, em sua jurisdi¢do, um nacional do Estado que envia for preso,
encarcerado, posto em prisdo preventiva ou detido de qualquer outra
maneira. Qualquer comunicagdo enderegada a reparticdo consular pela
pessoa detida, encarcerada ou presa preventivamente deve igualmente
ser transmitida sem tardar pelas referidas autoridades. Estas deverdo
imediatamente informar o interessado de seus direitos, nos termos do
presente subparagrafo;

c) os funciondrios consulares terdo direito de visitar o nacional do Estado
que envia, o qual estiver detido, encarcerado ou preso preventivamente,
conversar e corresponder-se com ele, e providenciar sua defesa perante os
tribunais. Terdo igualmente o direito de visitar qualquer nacional do Estado
que envia encarcerado, preso ou detido, em sua jurisdigdo, em virtude de
execucdo de uma sentenca. Todavia, os funciondrios consulares deverao
abster-se de intervir em favor de um nacional encarcerado, preso ou detido
preventivamente, sempre que o interessado a isso se opuser expressamente.

2. As prerrogativas a que se refere o paragrafo 1° do presente artigo serdo
exercidas de acordo com as leis e regulamentos do Estado receptor,
devendo, contudo, entender-se que tais leis e regulamentos ndo poderao
impedir o pleno efeito dos direitos reconhecidos pelo presente artigo.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 38:

(1) Presos que forem cidaddos estrangeiros terdo permissao para
usar recursos razoaveis para se comunicarem com os representantes
diplomaticos e consulares do Estado ao qual pertencem.

(2) Presos que forem cidaddos de um Estado, sem representacdo
diplomatica ou consular no pais e refugiados ou pessoas apatridas, terdo
permissdo para usar recursos semelhantes para se comunicarem com o
representante diplomatico do Estado, que cuida de seus interesses, ou
qualquer autoridade nacional ou internacional responsavel pela protegao
de tais pessoas.

Colocando em pratica

O contato com os oficiais consulares deve ser confidencial. Os funcionarios
consulares tém o direito de providenciar a representacao legal para os seus
cidadaos. Prisioneiros estrangeiros tém o direito de recusar o contato com
os funcionarios consulares se desejarem. Muitos agem desse modo porque
preferem que a familia n&o seja informada de sua prisdo ou porque nao tém
confianga no servigo prestado por seus oficiais consulares.

Prisioneiros estrangeiros que sao refugiados devem ser ajudados a se
comunicarem com a organizagao internacional relevante, que lida com esse
grupo.

“Os estrangeiros privados de liberdade em um Estado-Membro da
Organizacao dos Estados Americanos devem ser informados, sem
demora e, em qualquer caso, antes de fazer qualquer declaracdo as
autoridades competentes, de seu direito de assisténcia consular ou
diplomatica, e solicitar que as autoridades consulares ou diplomaticas
sejam notificadas de sua privacao de liberdade imediatamente. Além
disso, eles tém o direito de se comunicarem com as autoridades
diplomaticas e consulares livremente e em particular.

Comissao Interamericana de Direitos Humanos, Principios e Boas

Praticas sobre a Protecdo das Pessoas Privadas de Liberdade nas
Ameéricas, Principio V, 2008
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A forma pela qual presos estrangeiros sao tratados pelas administracoes
prisionais nao deve ser discriminatdria, em qualquer hipdtese. Prisioneiros
estrangeiros podem ter dificuldades de linguagem e isolamento social e
cultural, exigindo que as autoridades prisionais tomem medidas especiais para
ajuda-los. O fato de que eles sao estrangeiros nao deve ser usado como razao
para restringir o seu acesso as instalacdes e programas que sao geralmente
fornecidos aos prisioneiros.

O que dizem os instrumentos internacionais

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 6(1):

As seguintes regras devem ser aplicadas de forma imparcial. Ndo havera
discriminagdo em razdo de raga, cor, sexo, lingua, religido, opinido politica
ou de outra natureza, origem nacional ou social, riqueza, nascimento ou
qualquer outra condigdo.

Colocando em pratica

Os prisioneiros estrangeiros serdo severamente prejudicados se eles ndo
puderem se comunicar com as autoridades, nem entenderem o que esta
acontecendo ao seu redor. A administragéo prisional deve, portanto, garantir
que eles tenham acesso a intérpretes e que, na medida do possivel, 0s
principais documentos que um preso precisa entender estejam disponiveis nas
linguas que os presos estrangeiros possam ler. E particularmente importante
que o material que estabelece os direitos dos presos, o sistema de detencao

e como prestar queixas e fazer recurso contra decisdes tomadas pelas
autoridades estejam disponiveis a eles, em uma lingua que possam entender.
Sempre que possivel, a esses prisioneiros deve ser permitido o acesso a jornais
e revistas em sua propria lingua.

Admissao a prisdo em um pais estranho pode ser particularmente dificil e
desconcertante para um prisioneiro estrangeiro. As administracdes prisionais
tém abordado esse problema de varias maneiras, por exemplo, convidando os
seus compatriotas para ajudar nos procedimentos de admissao, organizando
uma sessao especial de instrucdes ou produzindo um video em uma variedade
de linguas estrangeiras.

Presos estrangeiros podem ser isolados da grande maioria dos presos

por sua lingua e sua cultura. Em alguns paises, 0s presos estrangeiros de
mesma lingua ou pais estao alojados na mesma priséo ou juntos, em parte da
priséo, para que possam dar apoio para o outro. Se isso for feito, por razées
humanitarias, pode ser uma solucao aceitavel, mas se isso resulta em piores
condicdes e instalagdes para 0s presos estrangeiros, entédo nao é aceitavel.

Os presos estrangeiros ndo devem ser discriminados porque eles n&o

sao cidadaos do pais onde estao sendo custodiados. Eles ndo devem

ser obrigados a pagar por sua salde na prisao, alegando que eles nao
contribuiram para a securidade social do pais. Se o sistema prisional do pais
prevé saidas temporarias, nao se deve negar esse direito ao preso estrangeiro,
s6 porque nao tem para onde ir. ONGs e organizacdes da sociedade civil
podem oferecer albergues e abrigos, enquanto eles estao usufruindo desse
beneficio. Nao se deve negar, do mesmo modo, o0 acesso a atividades
reintegrativas, porque sao suscetiveis de serem deportados ao final de sua
sentenca e, portanto, sua reintegracao nao € um problema para o pais onde
estao presos.

PRESOS ESTRANGEIROS



Contato com  Para muitos desses prisioneiros, havera pouca ou nenhuma possibilidade
familiares de receber visitas de familiares ou amigos. As autoridades prisionais devem
fazer arranjos especiais para permitir que eles mantenham contato com suas
familias. Isso pode ser feito, permitindo cartas adicionais com envio gratuito ou
fornecimento ao acesso a comunicacgoes eletronicas.

Onde o regimento prisional exige que o correio de entrada e saida seja
conferido, deve-se encontrar tradutores que possam compreender a linguagem
dos prisioneiros. Deve haver a possibilidade de esses presos realizarem
chamadas telefonicas periddicas para suas familias as custas da administracao.
Eles nao devem ser automaticamente enviados para uma prisao na parte mais
remota do pais, pois se presume que Nao recebera visitas de sua familia. Se as
familias podem viajar de outro pais para visitar um membro da familia na priséo,
essas visitas, provavelmente, serao menos frequentes do que para 0s presos
locais. Nesses casos, as autoridades devem levar em consideracao a distancia
que 0s visitantes viajaram. Por exemplo, pode-se permitir visitas por um dia
inteiro ou distribuidas por varios dias consecutivos.

€ € Na Kumla Prisdo de Segurangca Maxima, na Suécia, existe uma
cooperacao com a igreja local para que os visitantes de prisioneiros
estrangeiros, que precisam passar a noite em Kumla, possa fazé-
lo por cerca de € 10 por noite. Presos que tém familia no exterior
recebem atencao especial em Kumla. Geralmente, é permitido que
um visitante visite um prisioneiro por dois dias seguidos. Visitantes do
exterior, no entanto, podem visitar por até dez dias consecutivos e,
em seguida, depois de quatro dias sem visitas, voltar para um outro
periodo de mais dez dias consecutivos. 4

Anton van Kalmthout et al, Estrangeiros em Prisdes Europeias, 2007

Treinamento dos Alguma formagéao especializada em diversidade sera necessaria para ajudar
servidores aequipe e garantir que as atitudes discriminatérias ndo prevalecam. E (til a
admissao de alguns servidores que falem as linguas dos prisioneiros ou pode-
se fornecer cursos de linguas.

Mulheres Alguns paises tém, em suas prisdes, um grupo de mulheres presas,
,OI’I'SI'OHGI'I’QS frequentemente de origem pobre, que foram persuadidas a contrabandear
estrange/ras drogas de outro pais. Essas mulheres, muitas vezes, sofrem longas penas de
prisdo e podem sofrer, particularmente, por causa da separagéo de criancas
pequenas. Deve-se adotar regime especial para atender as necessidades
dessas mulheres e ajuda-las a manter contato com seus filhos.

Or ganizacbes da Organizagdes da sociedade civil, especialmente aquelas ligadas & comunidade

sociedade cjvi|] de origem dos presos estrangeiros, sao particularmente relevantes para ajudar
a administrag&o prisional a cumprir a sua obriga¢ao de tratar os prisioneiros
humanamente. Onde visitas familiares sdo impossiveis, cidadaos do pais
de origem dos prisioneiros poderao visita-los e ajudar a aliviar o isolamento.
Essas organizacoes também podem ajudar a fornecer material de leitura na
lingua materna. Em muitos casos, o contato do preso com o representante
diplomatico pode ser dificil ou pouco frequente. As autoridades da priséo
também deverao verificar se existem outros cidadaos estrangeiros na
comunidade local, que possam fornecer um servigco voluntario de visita, o que
permitiria a tais prisioneiros manter algum contato com sua prépria cultura.
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O contexto

E indispensavel que todos os sistemas prisionais sejam administrados

de modo justo e equitativo e que sejam percebidos como tais por todas

as pessoas envolvidas. Uma prisdo € uma comunidade com regras e
regulamentos, que se aplicam de diferentes formas a todas as pessoas
envolvidas: servidores, presos e visitantes. Uma vez que o estabelecimento
prisional tem uma estrutura hierarquica, é particularmente importante que seus
regulamentos sejam compreendidos e seguidos por todas as pessoas, € nao
somente pelos prisioneiros.

Se houver um conjunto claro de procedimentos destinados a assegurar que
as decisdes sejam tomadas adequadamente, havera menos necessidade

de solugdes complicadas para lidar com as consequéncias de decisdes
tomadas erroneamente. Uma vez que 0s presos devem obedecer as regras
da prisdo e, mais cedo ou mais tarde, as regras da sociedade externa a

qual eles deverao retornar, € importante que as regras sejam implementadas
de modo justo e equitativo. De tempos em tempos, os prisioneiros tendem

a perceber um elemento de injustica no modo como séo tratados, quer
individualmente, quer como grupo. Isso acontecera mesmo nas prisdes mais
bem administradas. E importante que haja um conjunto de procedimentos que
permita aos prisioneiros fazer pedidos especiais e registrar quaisquer queixas
que eles tenham. Esses procedimentos devem ser explicados com clareza de
modo que possam ser compreendidos, tanto pelos prisioneiros quanto pelos
servidores que lidam diretamente com eles.

Em primeira instancia, as pessoas presas devem poder apresentar qualquer
questao que lhes preocupe junto aos servidores, que S&o Seus supervisores
imediatos. Se a questao nao puder ser resolvida nesse nivel, deve haver a
oportunidade de se levar o pedido ou a queixa a atencao das autoridades
responsaveis pela prisédo. Se o assunto ainda, assim, nao puder ser resolvido,
a pessoa presa deve ter o direito de ter acesso a uma autoridade superior de
fora da prisdo. Muitas administracdes prisionais também oferecem um sistema
externo paralelo, pelo qual os pedidos e as queixas podem ser apresentados,
através de 6rgaos de monitoramento locais, ouvidorias e politicos da esfera
local e nacional.

Emuma prisao, existe a nogao implicita de que aqueles que se queixam
vivem sob o controle daqueles a quem se referem muitas das queixas. Nessas
circunstancias, muitas vezes, pode nao ser do proprio interesse dos presos
levantarem queixas, por mais justificadas que elas sejam. Sempre deve ficar
claro que o prisioneiro nao sera punido por apresentar queixas e deve haver
procedimentos disponiveis para impedir esse tipo de vitimizacao.

Se os presos nao estiverem em condi¢des de levantar suas queixas, deve

haver a possibilidade de seus familiares ou representantes apresentarem a
questao em seu nome.

PEDIDOS E QUEIXAS



O que dizem os instrumentos internacionais

Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos, Artigo 2:

Cada Estado Membro do presente Pacto compromete-se a:

(a) assegurar que qualquer pessoa, cujos direitos ou liberdades, conforme
aqui reconhecidos, forem violados, tenha um remédio judicial eficaz, ndo
obstante, o fato de que a violagdo tenha sido cometida por pessoas que
agiam no exercicio de fungdes oficiais;

(b) assegurar que qualquer pessoa que buscar tal remédio tenha seu
direito a ele determinado pelas autoridades judiciais, administrativas ou
legislativas competentes, ou por qualquer outra autoridade competente,
conforme disposto pelo sistema legal do Estado, bem como o direito de
desenvolver as possibilidades de remédio judicial;

(c) assegurar que a autoridade competente aplicara tais remédios, quando
concedidos.

Conjunto de Principios para a Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencéao ou Priséo, Principio 33:

(1) A pessoa detida ou presa, ou seu advogado, tem o direito de apresentar
um pedido ou uma queixa relativa a seu tratamento, em particular, no caso
de tortura ou de outros tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes,
perante as autoridades responsaveis pela administragdo do lugar de
detencao e autoridades superiores e, se necessario, perante autoridades
competentes com poderes para reconsiderar a matéria ou adotar um
remédio judicial.

(2) No caso de a pessoa detida ou presa ou seu advogado ndo poder
exercer os direitos previstos no paragrafo 1° do presente principio, tais
direitos poderdo ser exercidos por um membro da familia da pessoa detida
ou presa, ou por qualquer outra pessoa que tenha conhecimento do caso.

(8) O carater confidencial do pedido ou da queixa sera mantido se o
requerente o solicitar.

(4) O pedido ou a queixa deve ser examinado prontamente e respondido
sem demora injustificada. No caso de indeferimento do pedido ou da
queixa, ou em caso de demora excessiva, o requerente tem o direito de
apresentar o pedido ou a queixa perante uma autoridade judicial ou outra
autoridade. A pessoa detida ou presa, ou o requerente, nos termos do
paragrafo 1°, ndo deve sofrer prejuizos pelo fato de ter apresentado um
pedido ou uma queixa.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 36:

(1) Toda pessoa presa terd, a cada dia de semana, a oportunidade de
apresentar pedidos ou queixas ao diretor do estabelecimento ou ao
funcionario autorizado a representa-lo.

(2) Os pedidos ou queixas poderdo ser apresentados ao inspetor
penitenciario durante sua inspegao. A pessoa presa podera falar com o
inspetor ou com qualquer outro funciondrio encarregado da inspec¢ao,
sem que o diretor ou qualquer outro servidor do estabelecimento se faca
presente.

(8) Toda pessoa presa deve ter permissdo para encaminhar, pelas vias
previstas, sem censura quanto as questdes de mérito, mas na devida forma,
um pedido ou uma queixa a administracdo prisional central, a autoridade
judicial ou a qualquer outra autoridade competente.

(4) A menos que seja evidentemente incoerente ou infundado, todo pedido

ou queixa devera ser prontamente examinado e respondido sem demora
indevida.
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(0] objetivo da boa administracao prisional deveria, tanto quanto possivel,
prevenir que surjam queixas graves, em primeiro lugar. Uma forma de se
conseguir isso € mediante a ado¢ao e aderéncia a um conjunto muito claro

de procedimentos, que abrangem todos os aspectos da vida diaria na prisao.
A obrigagéo de oferecer esses procedimentos e coloca-los a disposicéo das
pessoas presas foi tratada no Capitulo 5 deste manual. Esses procedimentos
devem ser escritos em uma linguagem simples, que possa ser compreendida
por todos, e devem ser colocados a disposicao de todas as pessoas presas e
dos servidores. Devem fazer parte do pacote de informacgdes que é colocado
a disposi¢cao de todos os presos, quando de sua chegada a prisédo. Nos casos
de escassez de recursos, as regras e 0s regulamentos devem ser colocados
em posteres e fixados a uma parede em local de destaque. No caso de presos
que nao sabem ler, as regras devem ser lidas e explicadas a eles.

Esses procedimentos devem conter uma descricdo de como a pessoa presa
pode proceder para fazer um pedido sobre seu tratamento e também devem
descrever as vias de apresentacao de queixas, disponiveis aos presos, desde
o nivel local até o nivel mais elevado na prisao e, se necessario, fora dela
também.

Nzo deve haver quaisquer procedimentos que possam dissuadir as

pessoas presas de apresentar queixas e outras reclamacgdes legitimas. O
codigo disciplinar nao deve conter quaisquer regulamentos que dificultem a
apresentacao de queixas pelos presos, por exemplo, punindo-os por fazerem
alegacodes ou denuncias contra servidores que depois se revelem infundadas.

o principal impedimento para os presos fazerem queixas é o fato de saberem
que os servidores tém o poder de exercer a retaliagdo. Deve ficar claro que

as pessoas presas nao serao punidas, nem sofrerao, de qualquer modo, por
fazerem uma queixa; também deve haver procedimentos que garantam que
as pessoas presas Nao sejam vitimizadas por se queixarem. Se necessario, 0S
presos devem poder fazer uma queixa em carater confidencial. Mais cedo ou
mais tarde, a pessoa de quem se queixa precisara saber que foi feita a queixa
e, a essa altura, os servidores de nivel mais graduado devem ficar atentos
para assegurar que nao haja uma agéo retaliatoria. Os servidores prisionais
precisam ter a confianga de que, se forem acusados, eles terdo a chance de se
defenderem em conformidade com os principios da justica comum.

£ £ O estado esta intensificando a supervisao em tempo real, realizada
pela procuradoria, na aplicagao da lei nas prisdes e casas de
detencao. Para maior comodidade dos detidos, caixas de carta de
reclamacéo séo criadas em suas celas, e um detento pode agendar
um encontro com o procurador alocado em uma prisdo ou casa
de detencao, se achar que houve algum abuso e deseja fazer uma
reclamacao. “°

Gabinete de Informagédo do Conselho de Estado da Republica Popular
da China, Plano Nacional de Agéo de Direitos Humanos da China
(2009-2010), 2009

Muitas queixas, provavelmente, serdo sobre questdes relativas a rotina diaria
ou ao tratamento recebido. Questdes que serao de pouca importancia para as
pessoas na sociedade civil normal podem assumir grande relevancia no mundo
altamente disciplinado de uma prisdo, onde é provavel que haja regulamentos
que afetem praticamente todos os aspectos da vida diaria. Um dos principais
objetivos da administracao prisional nessa area deve ser o de prevenir que
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um pedido simples cresga, a ponto de se tornar uma queixa, ou que uma
queixa evolua, a ponto de se tornar uma acusacao formal, ou, ainda, que uma
acusacao se desenvolva, a ponto de se tornar um recurso a um Orgao Superior.

A melhor forma de conseguir isso é estimulando boas relagcoes pessoais
entre os servidores, que atuam na linha de frente, e 0s presos com 0s quais
eles lidam diretamente no dia-a-dia. Esse assunto foi tratado em detalhes

no Capitulo 3 deste manual. Se tais relagcdes existirem, € mais provavel que

0 preso se dirija diretamente ao servidor em questao para fazer um pedido

OU uma queixa, na expectativa de que o assunto seja tratado de modo

justo e rapido. Um servidor bem capacitado sabera com quais questdes ele
pode lidar diretamente e quais questdes terdo de ser encaminhadas a uma
instancia superior, e, ainda, podera explicar o processo ao preso. Uma das
caracteristicas mais importantes da boa pratica neste aspecto € que a pessoa
presa deve receber uma resposta, assim que for razoavelmente possivel. Se a
resposta for negativa, é particularmente importante oferecer uma explicagao.
Nesse caso, 0 preso tera maior propensao a aceitar a resposta dada, mesmo
quando ela for negativa, €, assim, seu pedido ndo se tornara uma queixa.

Nzo sera possivel resolver todos 0s pedidos e queixas desse modo informal.
Além disso, cada sistema prisional precisa ter um procedimento formal para
lidar com pedidos e queixas que nao podem ser resolvidos informalmente
entre os individuos. A cada dia de trabalho, o diretor da prisédo, ou um membro
mais graduado dos servidores, designado pelo diretor, deve considerar todos
0s pedidos ou queixas dos prisioneiros. Sempre que possivel, o0 preso deve
poder fazer o pedido ou apresentar sua queixa pessoalmente. Se o volume
de pedidos inviabilizar essa pratica, deve haver procedimentos para que 0s
pedidos ou as queixas sejam feitos por escrito. Independentemente de o
pedido ser feito oralmente ou por escrito, a unidade prisional deve ter um
registro escrito formal do pedido e da resposta dada.

Os pedidos e as queixas devem ser tratados 0 mais rapidamente possivel. O
procedimento geral deve indicar quantos dias normalmente serdo necessarios
para se dar uma resposta. Se o pedido for complicado e nao puder ser
resolvido dentro do prazo normal, a pessoa presa deve ser informada de
quanto tempo levara.

Se o diretor da prisao rejeitar o pedido ou a queixa, ou se a queixa for contra

0 proéprio diretor, o preso deve poder fazer uma solicitacao por escrito a uma
pessoa mais graduada da administracao prisional, geralmente, da sede regional
ou nacional. A fim de preservar a justica e a equidade, é importante que uma
queixa feita contra um servidor n&o seja encaminhada por meio dele proprio.
Por essa razao, deve haver um procedimento que permita que as pessoas
presas apresentem pedidos e queixas confidenciais a uma autoridade superior.

L€ As pessoas privadas de liberdade devem ter o direito de peticao
individual e coletiva e direito de resposta perante as autoridades
judiciais, administrativas ou outras. Este direito pode ser exercido por
terceiros ou organizacgées, de acordo com a lei.

Esse direito compreende, entre outros, o direito de apresentar
peticdes, reclamagdes ou queixas perante as autoridades
competentes, e receber uma resposta rapida dentro de um prazo
razoavel. Ele também inclui o direito de, oportunamente, solicitar e
receber informacdes sobre 0 seu processo e o tempo restante da
pena privativa de liberdade, se aplicavel.

Comissao Interamericana de Direitos Humanos, Principios e Boas

Praticas sobre a Protecdo das Pessoas Privadas de Liberdade nas
Américas, Principio VII, 2008
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Os procedimentos de apresentacao de pedidos ou queixas a inspetores
independentes e outras pessoas de fora do sistema prisional séo tratados no
Capitulo 10 deste manual. Os administradores prisionais nunca devem impedir
ou desestimular as pessoas presas de fazerem queixas a autoridades judiciais
ou inspetores externos independentes. Oferecer as pessoas presas essas vias
de reclamacéao externas pode ajudar a reduzir o potencial de tenséo.

£ € Na Africa do Sul, os prisioneiros tém o direito legal de reclamar
diretamente aos Visitantes Independentes das Prisdes, que sao
nomeados pelo Juiz Inspetor de Prisdes, por meio de uma indicacéo
do publico e processo de consulta com as organizagdes comunitarias.
Durante 2007, os Visitantes independentes das Prisdes receberam e
registraram um total de 158.362 denuncias de presos.

Inspecao Judicial de Prisdes, Relatério Anual de 2008

Embora todos os pedidos e queixas devam ser tratados o mais rapidamente
possivel, alguns casos precisam ser tratados com mais urgéncia do que outros.
E de suma importancia, por exemplo, que qualquer acusagao ou denuincia

de tortura ou tratamento desumano seja tratada imediatamente, de modo

a inspirar confianca por parte da pessoa que faz a queixa. Deve haver um
procedimento destinado a assegurar que qualquer acusacao dessa natureza
seja levada imediatamente ao diretor da prisao ou, se a acusacao for contra o
proéprio diretor, que seja levada imediatamente a atencéo de um érgao externo
superior. Esse assunto € abordado no capitulo 4.

De igual modo, deve haver um procedimento claro para tratar qualquer
queixa que inclua uma alegagéo de comportamento criminoso por parte de
um servidor ou de outro preso. Essas acusacdes, normalmente, devem ser
encaminhadas ao 6rgéao da sociedade civil, responsavel por investigar ou
instaurar processo judicial contra atos criminosos. Esse érgao podera, entao,
decidir se deve proceder no caso em questao como em uma investigacao
criminal ou se deve encaminha-lo de volta as autoridades prisionais para agao
administrativa.

As pessoas presas também podem levantar questdes relativas a sua
detencgéo, sentenca ou data de soltura. Pedidos dessa natureza devem ser
encaminhados a autoridade legal competente.

As pessoas presas também podem querer se queixar de decisdes
disciplinares tomadas contra elas, quando entenderem que os procedimentos
adequados n&o foram seguidos no seu caso ou que elas foram punidas
injustamente. Conforme explicado no Capitulo 9 deste manual, deve haver um
procedimento que permita que esses recursos sejam levados a uma autoridade
superior.

A grande maioria dos pedidos e das queixas das pessoas presas,
provavelmente, sera relacionada a questdes administrativas. Muitas delas
poderao ser de importancia relativamente menor, em termos objetivos, mas
cada uma delas sera de grande importancia para o preso em questéo. Pode
ser que eles estejam preocupados com a alimentagéo, com a perda de um
bem, com atrasos na correspondéncia, com problemas em relagéo a visitas ou
com a atitude dos servidores. Muitas vezes, tudo o que o prisioneiro pede é um
reconhecimento de que algo estéa errado e que um pedido de desculpas seja
oferecido. Se o prisioneiro v& que essas queixas sao tratadas com honestidade
e franqueza, havera menos probabilidade de que se perpetue um senso de
injustica.

PEDIDOS E QUEIXAS



Queixas do agrupo Os procedimentos descritos até agora preocuparam-se com os pedidos e
reclamagoes levantadas pelos prisioneiros individualmente. As administragdes
prisionais também precisam ser sensiveis a quaisquer culturas ou tradicoes
cujas preocupacoes séo levantadas através de um grupo ou de lider da familia,
em vez de individualmente.

PEDIDOS E QUEIXAS
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O contexto

Tradicionalmente, as autoridades prisionais tém baseado suas politicas na
viséo de que os prisioneiros sao um grupo homogéneo e de que todos eles
podem ser tratados da mesma forma. 1sso significa que as politicas prisionais e
as praticas tém sido moldadas como se todos 0s prisioneiros fossem homens
adultos, originarios dos principais grupos étnicos, culturais e religiosos do pals.

Essa abordagem raramente reflete a realidade. Dentro de qualquer sistema
prisional, havera prisioneiros de uma variedade de origens e com diferencas
que podem incluir as diferencas de raca, etnia, origem social, cultura, religiao,
orientacao sexual, lingua ou nacionalidade. As regras e os regulamentos da
prisdo devem ter em conta os diferentes requisitos que os presos podem ter
em qualquer um ou em todos esses aspectos. Além disso, nao deve haver
discriminacao contra qualquer prisioneiro, em decorréncia dos fatores acima
mencionados.

Em diversos paises, existe uma preocupacao especial quanto a discriminacao
das minorias raciais. O risco de discriminacao torna-se ainda maior em um
ambiente de condi¢des fechadas, como o de uma prisao. As administracoes
prisionais tém a obrigacdo de impedir a formacao de subgrupos, que
discriminem as minorias, tanto entre os servidores quanto entre a populagéo
carceraria. I1sso podera exigir uma vigilancia suplementar, sempre que surgirem
sinais de agitacao na comunidade externa a priséo.

Muitos dos preconceitos existentes na sociedade contra as minorias refletem-
se, também, no mundo da prisdo. Isso nao surpreende, pois, até certo

ponto, as prisdes espelham os valores da sociedade da qual fazem parte.

As autoridades prisionais tém a obrigacao de assegurar que nao ocorram

atos discriminatérios contra quaisquer grupos minoritarios de presos ou de
servidores ou de grupo religioso. Isso inclui a discriminacao institucional,
inserida na estrutura organizacional, e a discriminacao praticada por individuos.

O direito a liberdade de crenca religiosa e de observar o requisito de que a
religiao € um direito humano universal aplica-se a todos o0s presos, bem como
as pessoas livres. As autoridades prisionais tém o dever de respeitar o direito
dos prisioneiros de observar a sua religiao e de ndo obriga-los a ter atitudes
contrarias a ela.

O que dizem os instrumentos internacionais

Declaracao Universal dos Direitos Humanos, Artigo 2:

Todo ser humano pode invocar os direitos e as liberdades proclamados
na presente Declaragdo, sem qualquer distingao, quer seja de raga, cor,
sexo, lingua, religido, opinido politica ou outra, origem nacional ou social,
propriedade, nascimento ou qualquer outra situagao.

RECONHECIMENTO DA DIVERSIDADE



Declaracao Universal dos Direitos Humanos, Artigo 18:

Toda pessoa tem direito a liberdade de pensamento, de consciéncia e de
religido; esse direito inclui a liberdade de mudar de religido ou crenga,
bem como a liberdade de manifestar a religido ou convicgao, sozinho ou
juntamente com outros, tanto em publico como em privado, em ensino,
pratica, culto e observancia de ritos.

Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos, Artigo 27:

Naqueles Estados onde existam minorias étnicas, religiosas ou linguisticas,
as pessoas pertencentes a essas minorias ndo poderdo ser privadas do
direito de ter, juntamente com outros membros de seu grupo, sua prépria
vida cultural, de professar e de praticar sua prépria religido e usar seu
proprio idioma.

Convencao Internacional sobre a Eliminacéo de Todas as Formas de
Discriminacéao Racial, Artigo 5:

Em conformidade com as obrigag¢des fundamentais, enunciadas no
Artigo 2°, os Estados Membros comprometem-se a proibir e a eliminar a
discriminagao racial em todas suas formas e a garantir o direito de cada
pessoa a igualdade perante a lei, sem distingdo de raca, de cor ou de
origem nacional ou étnica, principalmente no gozo dos seguintes direitos:

(a) direito a um tratamento igual perante os tribunais ou qualquer outro
6rgdo que administre o sistema de justiga;

(b) direito a seguranga pessoal ou a protegdo do Estado contra violéncia
ou lesdo corporal cometida, quer por funcionarios de governo, quer por
qualquer individuo, grupo ou instituigdo.

Conjunto de Principios para a Protecdo de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencao ou Prisao, Principio 5 (1):

Os presentes principios aplicam-se a todas as pessoas que se encontrem
em territério de um determinado Estado, sem discriminag¢do alguma,
independentemente de qualquer consideragao de raga, cor, sexo, lingua,
religido ou convicgdo religiosa, opinido politica ou outra, origem nacional,
étnica ou social, propriedade, nascimento ou qualquer outra situagao.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 38:

(1) As pessoas presas de nacionalidade estrangeira, serdo concedidas
facilidades razoaveis para se comunicarem com os representantes
diplomaticos e consulares do Estado a que pertencem.

(2) As pessoas presas de nacionalidade de Estados, sem representacio
diplomatica ou consular no pais, e a refugiados ou pessoas apatridas,
serdo concedidas facilidades semelhantes para se comunicarem com os
representantes diplomaticos do Estado, encarregado de zelar pelos seus
interesses ou com qualquer entidade nacional ou internacional que tenha
como tarefa a protecdo de tais individuos.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 41:

(8) Nao serd recusado o acesso de qualquer preso a um representante
qualificado de qualquer religido.

Colocando em pratica
Monitorando a  Existem diferentes maneiras de mensurar a ocorréncia de discriminagéo, como

discriminacdo  por exemplo, na alocagéo de trabalhos mais valorizados pelos prisioneiros.
Entre essas tarefas, incluem-se o trabalho na cozinha ou na biblioteca,
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onde existe. A administragao prisional deve verificar se algum grupo minoritario
esta sub-representado ou excluido dessas atividades mais valorizadas.

O acesso a educacao também deve ser controlado e a distribuicao das
melhores acomodagdes para certos presos merece, igualmente, constante
monitoramento. Outro meio de se medir a discriminagéo é analisar a frequéncia
de medidas disciplinares tomadas contra prisioneiros, discriminadas por
diferentes grupos.

Uma forma de reforcar o fato de que a discriminacao € inaceitavel é exibir, em
locais de destaque na prisdo, declaragcdes publicas sobre a politica de néao-
discriminacéao.

& €& Sob nenhuma circunstancia, as pessoas privadas de liberdade devem
ser discriminadas por motivos de raca, origem étnica, nacionalidade,
cor, sexo, idade, idioma, religido, opinido politica ou de outra
natureza, origem nacional ou social, posicdo econdmica, nascimento,
deficiéncia sensorial, fisica ou mental, género, orientagdo sexual,
ou qualquer outra condicao social. Portanto, devem ser proibidos
qualquer distincéo, exclusao, restricdo ou aquilo que seja concebido
para - ou tenha o efeito de - minar ou impedir o reconhecimento, o
gozo ou o exercicio dos direitos, internacionalmente reconhecidos, de
pessoas privadas de liberdade.

Comissao Interamericana de Direitos Humanos, Principios e Boas
Praticas sobre a Protecdo das Pessoas Privadas de Liberdade nas
Américas, o Principio Il, 2008

Um importante método para se reduzir a discriminagéo pode ser a
contratagéo de servidores pertencentes a diferentes minorias étnicas para
exercerem funcdes com boas chances de progressao funcional. O Capitulo

3 faz referéncia a esse assunto. Durante o treinamento e, ao longo de suas
carreiras, o servidor deve receber constante capacitagéo sobre como trabalhar
de modo positivo com os diferentes grupos de prisioneiros.

|gualdade de tratamento pressupde algo mais do que garantir a auséncia de
discriminagéo. E necessério, também, agir com atitude positiva, de modo a
assegurar que as necessidades especiais das minorias sejam atendidas. Um
exemplo seria o fornecimento de uma dieta alimentar especial para alguns
prisioneiros, por motivos religiosos ou culturais. Uma medida como essa nao
envolve, necessariamente, custos adicionais; talvez exija apenas uma melhor
organizagao.

Durante a implementagéo dos programas de reintegracao social, € importante
conhecer a comunidade especifica para a qual o presidiario retornara.

O Capitulo 10 do presente manual refere-se a necessidade de incentivar
organizagoes locais da sociedade civil a visitarem periodicamente as prisoes.
Esses grupos devem incluir representantes das minorias presentes na
comunidade.

Uma medida considerada dtil por algumas administragdes é a consulta formal
a representantes de grupos minoritarios sobre o provavel impacto das regras
propostas, ou a designagéo de conselheiros para auxiliar na formulacao de
politicas apropriadas.
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Religiao
O que dizem os instrumentos internacionais

Declaracao Universal dos Direitos Humanos, Artigo 18:

Todas as pessoas tém direito a liberdade de pensamento, consciéncia e
religido. Este direito inclui a liberdade de mudar de religido ou crenga, bem
como a liberdade — quer individualmente, quer conjuntamente com outros
e em publico ou em particular — de manifestar sua religido ou crenga em
ensinamento, pratica, adoragdo e observancia.

Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos, Artigo 18 (1):

Todas as pessoas tém direito a liberdade de pensamento, consciéncia e
religido. Este direito inclui a liberdade de ter ou de adotar uma religido ou
crenga de sua escolha, bem como a liberdade — quer individualmente, quer
conjuntamente com outros e em publico ou em particular — de manifestar
essa religido ou crenca em adoragao, observancia, pratica e ensinamento.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Artigos 41-42:

41. (1) Caso a instituicdo abrigue um numero suficiente de prisioneiros
da mesma religido, deverd ser nomeado ou aprovado um representante
qualificado dessa religido. Se o numero de prisioneiros justificar e as
condi¢gdes o permitirem, esse arranjo deve se aplicar em tempo integral.

41. (2) Um representante qualificado, nomeado ou aprovado, nos termos do
paragrafo (1) acima, devera ter permissdo para realizar servigos religiosos
regulares e de fazer visitas pastorais privativas aos prisioneiros de sua
religido em horarios apropriados.

41. (3) Acesso a um representante qualificado de qualquer religido ndo sera
recusado a qualquer pessoa presa. Por outro lado, se qualquer pessoa presa
tiver objecdo a uma visita de qualquer representante religioso, sua atitude
deve ser plenamente respeitada.

42 Na medida em que seja viavel, cada presidiario terd permissio para
satisfazer as necessidades de sua vida religiosa, comparecendo aos
servigos religiosos oferecidos na instituicdo e mantendo em sua posse os
livros de observancia e instrugdo religiosa de sua denominagao.

Regras Prisionais Europeias, Regra 29:

29.2 O regime prisional deve ser organizado, sempre que possivel, para
permitir que os presos possam praticar sua religido e seguir suas crencgas,
participar de servigos ou reunides dirigidas por representantes aprovados
de religido ou crengas, como para receber visitas em particular de tais
representantes e manter sob sua posse livros ou literatura relativos a sua
religido ou crenga.

29.3 Os prisioneiros ndo podem ser obrigados a praticarem uma religido
ou crenga, a assistirem aos servigos religiosos ou reunides, a participarem
de praticas religiosas ou a aceitarem uma visita de um representante de
qualquer religido ou crenca.
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A privacao da liberdade ndo deve incluir a privagao do direito de se
observarem os requisitos da religido da pessoa presa. As autoridades prisionais
devem assegurar que:

As pessoas presas tenham oportunidade de fazer oragoes, ler textos
religiosos e de satisfazer outros requisitos de sua religido, tais como
vestuario ou pratica de lavagem, com a frequéncia que sua religido exigir.

Os presos da mesma religiao devem ter oportunidade de se reunirem
em grupo para senvicos religiosos em dias santos ou feriados religiosos.

As pessoas presas devem ter oportunidade de serem visitadas por
representantes qualificados de sua religido para oragdes em particular
e reunides em grupo.

Essas disposicdes devem aplicar-se a todos os grupos religiosos
reconhecidos e ndo devem se restringir as principais religides de um pais.
Deve-se dispensar atencao especial as necessidades religiosas dos presos de
grupos minoritarios. Eles devem sempre ser capazes de observar 0s principios
de sua religiao em quesitos como a oragao pessoal ou comunitaria, de higiene
e requisitos de roupas.

Também é importante assegurar que 0s presos, que nao aderem a qualquer
grupo religioso ou que nao desejam praticar uma religido, nao sejam obrigados
a fazé-lo. Os prisioneiros ndo devem receber privilégios adicionais ou ter
permissao para viver em condigdes melhores em razao de sua associagao ou
pratica religiosa.

Os regulamentos prisionais devem incluir o direito de representantes religiosos
qualificados visitarem as prisdes regularmente para reunirem-se Com 0S presos.
Devem ser proporcionados recursos a todos 0s presos que desejam observar
seus deveres religiosos. Isso pode incluir o direito de fazer preces em particular,
em horas especificas do dia ou da noite, de realizar varias praticas de lavagem,
de usar pecas do vestuario especificas ou de jejuar em certos momentos.
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O contexto

Todas as prisdes sao lugares onde homens e mulheres ficam detidos contra
sua vontade. O potencial de abuso esta sempre presente. E por isso que essas
instituicbes devem ser administradas de modo justo e imparcial. Todas as
instituicbes que sao administradas pelo Estado, ou em seu nome, devem estar
sujeitas ao escrutinio publico. Isso se torna ainda mais importante no caso das
prisdes, por causa de sua natureza coercitiva.

€ € Os Estados deverao:

Estabelecer, apoiar e fortalecer as instituicbes nacionais
independentes, tais como comissdes de direitos humanos, ouvidorias
e comissdes de parlamentares, com o objetivo de realizar visitas a
todos os locais de detencao e, de modo geral, abordar a questdo da
prevencao da tortura, do tratamento ou da punicéo cruel, desumana e
degradante, guiados pelos Principios de Paris da ONU Relacionados
com o Status e Funcionamento das Instituicées Nacionais para a
Protecao e Promocéao dos Direitos Humanos. *'

Comissao africana de Direitos Humanos e dos Povos, Resolucéao
sobre Diretrizes e Medidas para a Proibi¢cdo e Prevengao da Tortura,
Tratamentos Cruéis, Desumanos ou Degradantes na Africa (Diretrizes
de Robben Island), 2002

Este manual descreve, em detalhes, o pressuposto de uma boa administracao
prisional. Entretanto, mesmo nos estabelecimentos prisionais mais bem
administrados, ocasionalmente, serao feitas denuncias e levantadas dividas
sobre o que acontece intramuros. Como os membros da sociedade civil nao
poderao descobrir facilmente, por si mesmos, o0 que acontece por detras dos
altos muros e das cercas de uma prisao, é necessario que haja um sistema de
inspecao que verifique que tudo esta como deve ser.

Os procedimentos de inspecao protegem os direitos das pessoas presas e de
suas familias. Seu objetivo é o de garantir que os procedimentos adequados
existam e que sao cumpridos todo o tempo pelos servidores. As inspecoes
devem abranger todos os aspectos da vida prisional, tratados neste manual.

E igualmente importante reconhecer que as inspecdes também podem ser
uma medida de protecao para os servidores. Elas séo um meio de lidar com
as denuncias de maus tratos contra prisioneiros ou comportamento improprio
de algum servidor. Quando tais denuncias sao feitas, elas devem ser acatadas,
identificando-se o servidor implicado. E também um meio de proteger os
servidores contra acusacoes injustas. Entretanto, as inspecoes nao tratam
apenas de falhas. E importante que elas possam identificar as boas praticas

a serem usadas como modelos em outros lugares. Além disso, elas também
servem para dar crédito aos servidores, que trabalham de maneira profissional.

PROCEDIMENTOS DE INSPEGAO
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A inspecao pode assumir varias formas. Nas prisdes em que existe um
contato frequente com os representantes da comunidade, havera sempre

um bom nivel de escrutinio informal. Em situacdes nas quais os membros da
sociedade civil visitam as prisdes regularmente, havera menor probabilidade
de conduta imprépria e maior probabilidade de que a comunidade entenda

0 que acontece dentro das prisdes. Dentre os cidadaos que visitam com
frequéncia a prisao, incluem-se professores das escolas locais, profissionais
da area de saude dos hospitais proximos e membros de grupos religiosos ou
culturais. Suas atividades serdo descritas em outros pontos deste manual.
Essas pessoas ndo séo inspetores stricto sensu, mas suas presencas podem
ser consideradas um tipo de inspecao informal. Elas também sao importantes,
porque trazem uma perspectiva diferente da dos profissionais da prisao.

Algumas administracdes desenvolveram um papel mais formal para

0s membros da comunidade local, por meio de sistemas de controle
independente por parte de pessoas leigas. Esses 6rgaos de controle assumem
a responsabilidade de um escrutinio mais formal do trabalho realizado na
priséo, além de comunicar o resultado dos seus controles as autoridades
responsaveis e, em alguns casos, a comunidade local. Esses sistemas podem
oferecer um meio eficaz de preservar e promover os direitos humanos, além de
evitar abusos. Eles também constituem vinculos formais entre as prisdes e a
sociedade, em nome de quem elas sédo administradas.

€ € Em decorréncia das mudancas na lei, em 2006, o Jap&o criou
“Conselhos de Visitantes para Inspecoes de Instituicdes Penais.”
Os Conselhos devem envolver cidaddos comuns no trabalho das
prisdes e trazer a perspectiva dos cidadaos para a atencéo dos
servidores prisionais. Cada Conselho deve ter, em sua composicéo,
um advogado recomendado pela associacdo de advogados local, um
médico recomendado pela associagdo médica local, um funcionario
do governo municipal e até sete membros leigos. O Conselho de
visitantes devem visitar instituicdes, dar feedback para o gestor da
prisdo sobre seu funcionamento e também entrevistar presos, quando
necessario. O conselho deve produzir um relatério anual, dando seu
parecer sobre a instituicdo.*

Federagdo Japonesa de Associacdes de Advogados, Informagdes
para Prisioneiros, 2006

Existe uma modalidade mais formal de inspecéo, realizada por servidores

da administracao central em cada prisao. Em geral, esse tipo de inspecao

¢ realizado sob a forma de auditoria de procedimentos. A inspecéo pode
abarcar uma grande variedade de aspectos, tais como seguranca, financgas,
atividades para os presos, formacao dos servidores ou discriminacao. Em
muitas administracdes, esses procedimentos serdo cotejados frente aos
padroes desenvolvidos em nivel central, a fim de garantir a uniformidade entre
as prisdes. Algumas administragdes também nomeiam supervisores para suas
prisdes, responsaveis pelo cumprimento das normas prisionais. Em geral,
essas auditorias concentram-se nos processos administrativos. Esse tipo de
inspecao ou auditoria € muito importante, mas, por si so, nao é suficiente.

Outro importante tipo de inspecao € aquela realizada por érgaos
independentes, néo s6 de cada unidade prisional, mas também do sistema
prisional como um todo. Em alguns casos, seus integrantes s&o indicados pelo
governo. A modalidade mais independente é aquela em que os inspetores

sao nomeados pelo poder legislativo e sao responsaveis por apresentar seu
relatorio perante o mesmo. Em alguns casos, esses 0rgaos realizam um
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programa regular de inspecdes. Em outros, realizam inspecdes ad hoc. Eles
inspecionam o funcionamento cotidiano das prisdes €, ocasionalmente, fazem
uma inspecao especifica, apds um incidente grave.

A metodologia de inspecao mais exaustiva é aquela que combina todos os
tipos mencionados, complementando-se em suas atividades.

Mecanismos de inspecao internacionais

O contexto do controle e monitoramento dos lugares que mantém as pessoas
detidas pelo Estado foi levado a um outro nivel, com a entrada em vigor,

em 2006, do Protocolo Facultativo a Convencéao das Nacoes Unidas contra

a Tortura e a criagao do Subcomité da ONU de Prevencao da Tortura . O
Protocolo Facultativo é um sistema mundial com dois elementos. Primeiro,
cada Estado que ratificar tem que designar um organismo de inspecao para
se tornar Mecanismo Preventivo Nacional daquele pais. Segundo, o Protocolo
Facultativo permite que a Subcomissao da ONU de Prevencao da Tortura
possa visitar locais de detencéo nos paises que o ratificaram.

O Relator Especial sobre Tortura, nomeado pelas Nacoes Unidas, tem tido um
papel importante, no sentido de comentar os abusos que afetam as pessoas
privadas de sua liberdade. Nos ultimos anos, sua influéncia aumentou, gracas
ao seu habito de visitar as prisdes e fazer comentarios publicos sobre o que
nelas encontra.

€ € Uma vez que as violagdes dos direitos dos detentos, por definicéo,
ocorrem a portas fechadas e, em muitos lugares, ndo existem
canais eficientes para denuncia-los, a injustica feita aos presos,
muitas vezes, permanece desconhecida e desconsiderada. Por
ocasido da semana sobre “Dignidade e Justi¢a para os Detentos”,
conclamamos todos os Estados para fazer o melhor, a fim de
garantir que os detidos, como todos os outros seres humanos, sejam
tratados com respeito e dignidade. Pedimos também aos Estados
que disponibilizem mecanismos eficazes de monitoramento e de
denuncias em locais de detencao, incluindo meios eficientes para
contestar a legalidade da detengéo e o acesso a aconselhamento
legal, com vista a tornar os direitos humanos uma realidade para eles. %

Escritério das Nagoes Unidas do Alto Comissariado para os Direitos
Humanos, Declaracao de 13 especialistas da ONU sobre a iniciativa
global de detencgéo, outubro de 2008

Em nivel regional, o Relator Especial sobre as Condicées Prisionais na Africa,
nomeado pela Comissao Africana dos Direitos Humanos e dos Povos, realiza
inspecdes dos sistemas prisionais naquele continente e publica relatérios, nos
quais detalha os problemas encontrados e as boas praticas observadas.

O Comité Europeu para a Prevencao da Tortura e das Penas ou Tratamentos
Desumanos ou Degradantes do Conselho da Europa € o exemplo mais

antigo de mecanismo intergovernamental de cooperacao e exerce influéncia
consideravel na melhoria das condicdes de prisao e de detencao nos paises —
que vao do Atlantico ao Pacifico — que fazem parte do Conselho da Europa.

O Comité Internacional da Cruz Vermelha € muito ativo na area de inspecao em
circunstancias especiais, como, por exemplo, situacdes de guerra.

Algumas jurisdicdes outorgam aos seus prisioneiros direitos especiais de

acesso a organizacdes nao-governamentais de direitos humanos, nacionais e
internacionais.
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O que dizem os instrumentos internacionais

Os instrumentos internacionais sao claros ao exigir que todas as prisdes e
lugares de detencao sujeitem-se a um sistema de inspecao, independente da
autoridade responsavel pela administracao prisional. Tais instrumentos também
outorgam aos presos o direito de acesso pleno e confidencial aos inspetores,
sob a reserva de consideracdes legitimas de seguranca.

Convencao das Nagdes Unidas contra a Tortura, o artigo 16 (1):

Cada Estado Membro compromete-se a proibir, em qualquer territério sob
sua jurisdigdo, outros atos de tratamento cruel, desumano ou degradante,
que ndo constituam tortura, tal como definida no artigo 1°, quando tais atos
sdo cometidos por ou por instigagdo de um funcionario publico ou outra
pessoa no exercicio de fungdes oficiais, ou com o seu consentimento ou
aquiescéncia.

Protocolo Facultativo a Convencao contra a Tortura e Outros Tratamentos ou
Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes, Principios Gerais, Artigo 1°:

O objetivo do presente Protocolo é estabelecer um sistema de visitas
regulares... a lugares onde pessoas sdo privadas de sua liberdade, a fim de
prevenir a tortura e outros tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes.

Artigo 3°

... O Subcomité de Prevencgdo deve ser guiado pelos principios de
confidencialidade, imparcialidade, ndo seletividade, universalidade e
objetividade.

Artigo 17

Cada Estado Membro devera manter, designar ou estabelecer, o mais tardar
um ano apds a entrada em vigor do presente Protocolo ou de sua ratificagao
ou adesdo, um ou varios mecanismos preventivos nacionais independentes
para a prevengdo da tortura em nivel local. Mecanismos estabelecidos
através de unidades descentralizadas poderao ser designados como
mecanismos preventivos nacionais para os fins do presente Protocolo se
estiverem em conformidade com as suas disposigoes.

Conjunto de Principios para a Protecéo de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencao ou Priséo, Principio 29:

1 A fim de assegurar a estrita observancia das leis e dos regulamentos
pertinentes, os lugares de detencao devem ser inspecionados regularmente
por pessoas qualificadas e experientes, nomeadas por uma autoridade
competente que ndo a autoridade diretamente encarregada da
administragdo do lugar de detengdo ou de prisdo, e responsaveis perante
ela.

2 A pessoa detida ou presa tem o direito de se comunicar livtemente e em
regime de absoluta confidencialidade com as pessoas que inspecionam os
lugares de detengdo ou de prisdo, nos termos do paragrafo 1°, sem prejuizo
das condi¢des razoavelmente necessarias para assegurar a manutencgao da
seguranca e da boa ordem nos referidos lugares.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 55:

Devera haver uma inspec¢do regular dos estabelecimentos e servigos
penitencidrios, por inspetores qualificados e experientes, nomeados

por uma autoridade competente. E seu dever assegurar que esses
estabelecimentos sejam administrados de acordo com as leis e os
regulamentos vigentes, com vistas a consecugdo dos objetivos dos servigos
penitenciarios e correcionais.
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Mecanismos
preventivos
nacionais

A participacdo da
sociedade civil
pode prevenir
abusos

Monitoramento
leigo formal

Colocando em pratica

Os Governos que ratificaram o Protocolo Facultativo a Convengao contra a
Tortura e Outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes
devem colocar em vigor, dentro de um ano da ratificagdo, procedimentos para
a inspecgao de todos os locais de detencéo, de modo a prevenir a tortura e
outras formas de tratamento cruel, tratamento desumano ou degradante. Estes
acordos devem garantir que existam comissdes que:

sejam independentes;

tenham uma autoridade especificada na lei;

tenham recursos adequados;

tenham acesso livre e irrestrito aos locais de deten¢ao;
possam fazer recomendagoes.

Em outros capitulos deste manual sdo descritas as vantagens de se manter
uma boa relacao de trabalho entre as prisdes e a sociedade civil, em virtude
da qual os membros respeitados da sociedade visitardo regularmente essas
instituicoes e participarao de varias atividades. Uma vantagem adicional deste
tipo de acordo € que a interacao pode, de certa forma, funcionar como uma
vigilancia informal de tudo que ocorre na prisdo. Os visitantes irdo interagir com
0s servidores e entrarao em contato com os presos, de modo que poderao
observar os problemas e detectar indicios de abuso. Sua presenca também
podera servir para fomentar boas relacdes interpessoais. A presenca de
representantes da sociedade civil pode ser preventiva, evitando os abusos,
antes que eles ocorram. Em geral, os procedimentos de inspecao formais
somente identificam as falhas depois que elas ocorrem. Os comentarios
desses visitantes sobre 0 que presenciaram na priséo terao importancia ainda
maior pelo fato de que se baseiam em sua experiéncia e nas expectativas da
sociedade externa. Por conseguinte, eles estardao em condicdes de questionar
e criticar determinados procedimentos prisionais.

Os inspetores do tipo mais formal, que seréo descritos a seguir, deverao
consultar esses visitantes frequentes, sempre que realizarem suas inspecoes.

Algumas administracdes adotaram medidas para a vigilancia formal das
prisdes, deixando-a a cargo de 6rgaos compostos por membros leigos da
comunidade. Outras administragdes ja adotaram, ou pensam em adotar,
métodos semelhantes, algumas em resposta a ratificagao da OPCAT. Os
melhores sistemas sao aqueles nos quais membros independentes da
sociedade civil sao nomeados para monitorar todos 0s aspectos da vida na
priséo e comunicar publicamente suas informacdes. Para serem eficazes,
esses inspetores leigos devem ter acesso irrestrito a todas as areas das prisdes
e devem responder perante o publico - por meio do Congresso, por exemplo -,
e n&o perante a administracao do estabelecimento prisional.

1 Recentemente, a Turquia implantou um sistema mediante o qual é
nomeado um pequeno conselho independente para cada comissao
judicial, com o objetivo de acompanhar as instituicées penais, sob
sua jurisdicao, e apresentar relatério de suas acdes. A Unido Europeia
informou, em 2008, que “uma maior transparéncia foi introduzida
para as operacdes das Comissbes de Monitoramento das Instituicbes
Penais e Casas de Detencao. Essas Comissoes realizarao visitas
regulares as prisoes e os resultados dos seus relatorios estdo agora
acessiveis ao publico. Além disso, a lei prevé a publicacdo de um
relatorio anual sobre as atividades das Comissdes de Monitoramento
das Instituicoes Penais e Casas de Detencéo.”®*

Comissao das Comunidades Europeias, Turquia Relatério de
Progresso 2008
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Na Inglaterra e no Pais de Gales, existe uma norma que prevé que sejam
nomeados inspetores da sociedade civil para acompanhar e observar qualquer
incidente grave que ocorra em uma prisao. Esse sistema tem o duplo propdsito
de ajudar a proteger tanto as pessoas presas de abusos quanto os servidores
contra acusacdes injustas.

Na maioria das administracdes prisionais, existe alguma forma de processo
de inspecgao interna. Em geral, as pessoas dedicadas a essa tarefa sédo
funcionarios mais graduados, que conhecem bem as prisdes e sua
administracao. Normalmente, sao pessoas que atuam em equipes que
trabalham no &mbito da administragao central, sem, entretanto, ter contato
direto com cada uma das unidades prisionais. Elas podem ser responsaveis
pela inspecao de todas as prisdes de uma regiao ou podem trabalhar em
determinadas fungoes, como, por exemplo, inspecionando todos os presidios
femininos ou instituicdes para jovens infratores.

Em alguns sistemas prisionais, essas equipes atuam mais como auditores

do que como inspetores. Sua funcao principal consiste em verificar que

0s procedimentos adequados estejam sendo seguidos, que as normas
administrativas estejam sendo observadas e que nao haja casos de corrupcao
ou conduta ilegal. Na pratica, deve existir uma distincao clara entre a funcao do
auditor e a do inspetor. O auditor, geralmente, concentra-se na maneira como
as coisas estéo sendo feitas, enquanto um inspetor concentra-se em o que
esta sendo feito e nos resultados obtidos. E possivel que uma unidade prisional
satisfaga os inspetores do governo, na medida em que os procedimentos
estdo sendo corretamente seguidos, e, ainda assim, seja uma priséo mal
administrada, segundo os conceitos destacados neste manual. Os auditores tém
um importante papel de gestao a cumprir, mas devem apenas complementar o
trabalho feito pelos inspetores independentes, nunca substitui-los.

A equipe de inspegao interna deve ter acesso irrestrito a todos os locais e
pessoas que se encontram nas prisdes e lugares de detencao. Elas podem ter um
programa de inspecdes anunciado com antecedéncia, mas também devem fazer
inspecdes ad hoc, sem anuincio prévio e fora do horario normal de trabalho. Em
geral, eles devem reportar-se ao chefe da administragao prisional nacional.

A funcdo das inspecdes e auditorias formais ndo consiste apenas em
identificar praticas inaceitaveis. Esses processos também devem ter um papel
importante na identificacéo e divulgacao das boas praticas.

Aiém dos procedimentos de inspecao interna, também deve existir uma forma
de inspec¢ao totalmente independente do sistema prisional. Uma modalidade
possivel é a nomeacéo dos inspetores pelo governo. I1sso nao é inteiramente
satisfatério, pois 0 governo é o responsavel maior pela administracao do
sistema. A melhor maneira de garantir a independéncia € fazer com que o
inspetor seja nomeado mediante algum tipo de processo parlamentar, como,
por exemplo, a nomeagao de um ouvidor. Se o inspetor puder apresentar

seu relatdrio diretamente ao Congresso, havera menos possibilidade de
interferéncia administrativa.

£ £ O Gabinete do Inspetor de Servicos de Custddia foi criado na
Australia Ocidental, em 2000, para possibilitar o controle externo
independente das prisdes. O Gabinete € responsavel perante o
Ministro da Justica e responde diretamente ao Parlamento. Entre
2001, quando o inspetor comegou a trabalhar e, ao final de 2008, o
Gabinete produziu 56 relatorios independentes sobre os aspectos de
custédia no Oeste da Australia.®®

Site do Gabinete do Inspetor dos Servicos de Custédia

PROCEDIMENTOS DE INSPEGAO



Super Vis8o jud/'c/a/ Em alguns paises, a exemplo da Franca e Espanha, os juizes sao responsaveis
por assegurar que as prisdes sejam administradas em conformidade com a lei
€ que as pessoas presas sejam tratadas com humanidade. Essa modalidade,
supostamente, garante a independéncia, pois 0s juizes nao fazem parte
do sistema prisional, embora seja importante destacar que esses juizes de
aplicagéo de penas (juges d’application des peines) podem dar prioridade ao
trabalho de inspecao das prisdes.

€ € Juizes competentes, independentes e imparciais, e os tribunais
serdo responsaveis pelo controle periddico da legalidade dos atos
da administracao publica, que afetam ou podem afetar os direitos,
garantias, ou beneficios aos quais as pessoas privadas de liberdade
tém direito, bem como o controle periddico das condi¢des de
privagao de liberdade e supervisdo da execuc¢do, ou cumprimento das
punicoes.

Os Estados-Membros da Organizacéo dos Estados Americanos
devem assegurar 0S recursos necessarios para permitir o
estabelecimento e eficacia dos 6rgdos judiciais de controle e
supervisao das punicoes, e devem fornecer 0s recursos necessarios
para que funcionem adequadamente.

Comissao Interamericana de Direitos Humanos, Principios e Boas
Praticas sobre a Protecéo das Pessoas Privadas de Liberdade nas
Américas, Principio VI, 2008

A pOSI'Qc’:NIO pUb/ica A posicao do inspetor prisional independente sera reforcada pela
do /'nspez‘or conscientizacdo do publico a respeito do seu papel. E, portanto, importante

in o/ep endente d§23|gnar para esse cargo pessoas que ten[wam Credlbllldadg reoonhqua. Se
o inspetor provém de uma profisséo que nao faz parte do sistema prisional,
Como um juiz, por exemplo, pelo menos alguns dos integrantes da equipe de
inspecao devem ter conhecimento direto sobre os estabelecimentos prisionais
e as administracoes prisionais. Além disso, devem fazer parte da equipe
inspetores especializados em determinados temas, como cuidados a salde e
saude mental, educacgéo, edificacdes e questdes de minorias.

A fungéo dos  Aiem do programa normal de inspec¢des, as equipes de inspecao
inspetores apos  independente também devem ter o direito de realizar inspecoes apos um
um incidente grave incidente grave ou motim. Em tais casos, eles teréo pleno acesso a todas as

provas disponiveis e devem poder interrogar todas as pessoas envolvidas,
tanto servidores quanto prisioneiros.

Outras formas de  Aiém da unidade de inspecao prisional especializada, algumas jurisdicoes
inspecao  também atribuem a agéncias governamentais ou centrais a responsabilidade
de inspecionar determinados aspectos da vida prisional. Dentre essas
agéncias, poderéo estar incluidas a Comissao de Direitos Humanos e a
Auditoria Geral, entre outras. Também podera haver uma articulacao formal
entre os 6rgaos de inspecao e as agéncias que investigam as denuncias dos
presos.

Informando e Os inspetores independentes deverao publicar, na integra, seus relatorios
respondendo as  sobre as prisoes, exceto informagdes consideradas sigilosas por razoes de
/'ns,oegées segurancga ou detalhes de pessoas individualmente. A eficacia de qualquer
sistema de inspecao, formal ou informal, sera prejudicada se os inspetores
nao apresentarem os relatérios das suas agdes, ou se tais relatérios forem
ignorados.
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Todas as formas de inspecao deverao especificar um procedimento claro de
apresentacao de relatérios, inclusive as medidas cabiveis para assuntos que
requeiram atengéo urgente.

Cada unidade prisional, a administracao prisional central e 0 governo também
devem comprometer-se a responder, com a maior brevidade, aos relatorios
que lhes sao enviados. Seria Util tornar publicos os relatérios e as providéncias
tomadas, sujeitos as consideragdes legitimas de manutenc¢ao da seguranca.

A publicagéo dos relatérios, como, por exemplo, os do Comité Europeu para a
Prevencao da Tortura e os do Relator Especial Africano, tem tido um importante
efeito secundario, no sentido de ajudar a eliminar praticas inaceitaveis e a
divulgar as boas praticas junto a outras prisdes e administracoes.
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O contexto

Em diversos paises, grande parte, se nao a maioria, da populagcao carceraria
aguarda julgamento. Alguns estao detidos para averiguacoes; outros esperam
que se decida se 0 processo vai ou nao aos tribunais, ou simplesmente
aguardam o julgamento.

As diferentes jurisdicdes empregam termos distintos para se referirem a essas
pessoas. Referem-se a elas como: presas sob investigacao, em julgamento,
aguardando julgamento ou sob custddia. Para simplificar, este manual as
qualifica como presos provisorios.

Em certas jurisdicdes, o termo “preso” s6 é empregado para 0s
efetivamente condenados. Os que ainda ndo foram condenados ou
estao encarcerados, por qualquer outra razdo, seriam considerados
detidos. Novamente, para simplificar a terminologia, neste manual, os
termos “preso” ou “prisioneiros” sé&o utilizados para todos os que
estéo detidos de alguma forma, mediante ordem de autoridade judicial.

Finalmente, algumas jurisdicdes usam o termo “prisao” somente para
o local onde ficam presos condenados. Os locais de encarceramento
daqgueles ainda ndao-condenados, geralmente, s&o conhecidos como
casas de detencao ou cadeias. Neste manual, o termo “prisao”
refere-se a qualquer lugar que mantém uma pessoa detida ou presa
em virtude da lei.

(0] principio mais importante no tratamento dado a presos que aguardam
julgamento é sempre a presuncao de sua inocéncia. Ao contrario de presos
condenados, eles nao se encontram na prisao como forma de punigéo. Os
administradores prisionais devem garantir que esse status se reflita na forma de
tratamento e na administracdo empregada.

Nzo basta presumir a inocéncia dos presos que aguardam julgamento;

o fato é que, muitos deles, serdo efetivamente inocentados, uma vez que

seus processos cheguem aos tribunais. Além disso, o processo judicial, em
muitos paises, por vezes, € lento, arrastando-se até finalmente chegar ao
tribunal, e pessoas posteriormente condenadas podem ficar mais tempo
detidas provisoriamente do que efetivamente cumprindo suas sentencas.

Tudo isso contribui para um legitimo sentimento de revolta, que talvez afete o
comportamento de muitos presos que aguardam julgamento e deve ser levado
em conta pelos administradores do sistema prisional.

Em diversas jurisdicoes, a morosidade do sistema judicial e o resultante

excesso de presos que aguardam julgamento sao fatores preponderantes da
atual superlotacao das prisdes. A pobreza é outro importante elemento, uma
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Separacdo das
autoridades
investigativas e
prisionais

vez que muitos detentos ndo tém meios de pagar os altos valores estipulados
para fianga. Em varias regides do mundo, 0s presos provisorios constituem
mais da metade da populacao carceraria, superando a casa de 60% em paises
como Libano, Camarées, india e Bolivia.?® Frequentemente, esses ndmeros
referem-se apenas aos detentos sob guarda da administragéo prisional,
excluindo os presos em carceragens policiais e sob outras formas de detencao.

1 [1] Tendo em vista tanto a presuncéo da inocéncia quanto o principio
em favor da liberdade, a prisao preventiva de suspeitos de um crime
deve ser a excegao e nao a regra.

Recomendacao do Conselho da Europa Rec (2006)13 do Comité de
Ministros aos Estados-Membros sobre o uso da prisdo preventiva, as
condi¢cdes em que ocorre e das garantias contra o abuso.

Deve haver uma clara separacao de fungdes entre os 6rgaos responsaveis
pela investigacado criminal, geralmente, a policia e a autoridade de promotoria,
e a administracao prisional responsavel pela detencao de réus a disposicao
da autoridade judicial. O fato de um réu permanecer detido, talvez, ajude as
autoridades de investigacao no seu trabalho, mas as condicoes de detencao
jamais podem constituir um elemento da investigacao propriamente dita.

Em outras palavras, é vedado manter presos provisorios, sob condicoes
excessivamente duras, simplesmente para convencé-los a colaborar com 0s
investigadores ou a confessar um crime. Nem a autoridade encarregada da
investigagao, nem a promotoria deveriam influenciar as autoridades prisionais
quanto ao modo de tratar pessoas presas que aguardam julgamento.

1 A reforma prisional na Libia incluiu a criagcdo de uma organizagao
chamada Policia Judiciaria, responsavel pela gestdo das prisées, que
€ independente da policia, e gerencia seu proprio orcamento dentro
do Ministério da Justica.*”

Relatério da Missdo do ICPS, 2008

O que dizem os instrumentos internacionais

Declaracao Universal dos Direitos Humanos, Artigo 11:

Toda pessoa acusada de um ato delituoso é presumida inocente até que sua
culpabilidade fique legalmente provada no decurso de um processo publico
em que todas as garantias de defesa necessarias lhe sejam asseguradas.

Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos, Artigo 9:

1 Toda pessoa tem direito a liberdade e a seguranca pessoal. Ninguém
podera ser preso ou encarcerado arbitrariamente. Ninguém podera ser
privado de sua liberdade, salvo pelos motivos € em conformidade com os
procedimentos previstos em lei.

2 Qualquer pessoa, ao ser presa, devera ser informada das razdes da prisao
e notificada, sem demora, das acusag¢des formuladas contra ela.

3 Qualquer pessoa presa ou detida, em virtude de infragdo penal, devera
ser conduzida, sem demora, a presenga do juiz ou de outra autoridade
habilitada por lei a exercer fungdes judiciais e tera o direito de ser julgada
em prazo razoavel ou de ser colocada em liberdade. A prisdo preventiva
de pessoas que aguardam julgamento ndo devera constituir a regra

geral, mas a soltura podera ser condicionada a garantias que assegurem

o comparecimento da pessoa em questdo a audiéncia, a todos os atos do
processo e, se necessario for, para fins de execugédo da sentenga.
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4 Qualquer pessoa privada de sua liberdade por prisdo ou detengdo tera
direito de recorrer a um tribunal para que este decida, sem demora, sobre
a legalidade de sua detengdo e ordene sua soltura, caso a prisdo tenha sido
ilegal.

5 Qualquer pessoa, vitima de prisdo ou detengdo ilegal, tera direito a
reparacao.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 84:

(1) As pessoas detidas ou presas, em virtude de acusagdes criminais
pendentes, que estiverem sob custédia policial ou em uma prisdo, mas que
ainda ndo foram submetidas a julgamento e condenadas, serdo doravante
denominadas “presos ndo-julgados”, no ambito destas regras.

(2) Os presos nao-julgados presumem-se inocentes e, como tal, devem ser
tratados.

Colocando em pratica

S/fanéO espec/a/ As regras e normas prisionais sao dirigidas, principalmente, para a
dos presos  administragéo de presos condenados. Os presos a espera de julgamento
A estdo sob a presuncao de inocéncia e, portanto, nao deveriam estar sujeitos
ProvisSorios . .
as mesmas normas que os presos sentenciados. O Capitulo 5 deste manual
trata dos procedimentos de admissao. Esses procedimentos séo de especial
importancia, ja que a primeira experiéncia da maioria das pessoas presas
sera como preso provisorio. Para esse grupo de presos, 0s primeiros dias de
detencéo tendem a ser bastante confusos; os procedimentos de admissao
devem levar esse fato em consideracao e os servidores responsaveis precisam
estar consciente disso.

Pr otegé’o contra  As autoridades prisionais constituem uma importante garantia contra

Q’etenggo arbitraria  detencdes arbitrérias. Elas devem estabelecer procedimentos claros, a fim de
verificar a existéncia de um mandado de prisdo devidamente autorizado ou de
documentacao legal para detencéo de qualquer pessoa trazida a sua custodia.
Isso é de particular importancia, no caso dos presos provisorios, que tém o direito
de saber qual autoridade legal determinou sua detencao e quando seréo levados
perante a autoridade judicial. As autoridades precisam, ainda, garantir que 0s
presos sejam apresentados aos tribunais prontamente e na data marcada.

Monitoramento O status de presos que aguardam julgamento, geralmente, significa que a
do periodo de  duragdo de sua detencéo sera indeterminada e sujeita a decisGes tomadas
o’etengéo antes do nao pelas autoridades prisionais, mas por outras entidades publicas. Algumas
. jurisdicoes estabelecem prazos para que 0s presos sejam levados a julgamento
Jjulgamento o soltos. A fim de garantir a legitimidade do mandado de prisao, as
autoridades prisionais deverdo monitorar o cumprimento dessas normas. E de
especial importancia que essas autoridades mantenham toda a documentagao
pertinente, de maneira correta, para que 0s presos provisoérios Nao se percam
dentro do sistema judicial.

£ € Uma emenda ao Cédigo de Processo Penal, aprovada em 2006,
trouxe a liberdade para cerca de 13.000 pessoas em Uttar Pradesh,
na India. A maioria deles foram presos por pequenos crimes
afiancaveis, como viagens sem bilhetes ou pequenos furtos. Como
eles ndo tinham fiadores, ficaram atras das grades. A alteragdo prevé
que, se a pessoa nao for capaz de pagar a fianga em sete dias, ela
deve ser declarada indigente, e libertada da prisao por sua prépria
conta. O Departamento Prisional pediu a todos as 53 prisoes distritais
para preparar listas de presos, cujos casos enquadraram-se nesta
categoria. O Departamento, com a ajuda da administracdo distrital e
do Ministério Publico, apresentou, perante aos tribunais, pedidos para
a libertacao dos presos. 12.780 prisioneiros foram liberados. %8

Express India, 20 de janeiro de 2009
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Assisténcia juridica

Regras distintas

€ € Em Honduras, a lei exige a libertacdo da prisdo de qualquer detento,
cujo caso nao chegou a julgamento e cujo periodo de detencao
ultrapasse a pena maxima para o crime do qual é acusado. °

Departamento de Estado dos EUA, Relatdrio de Direitos Humanos de 2009

Todos os presos que aguardam julgamento devem ter acesso a adequada
representacao perante a lei. Em seu primeiro contato com a prisao, 0os
detentos, geralmente, mostram-se confusos e inseguros quanto a sua situacéo
e ao novo ambiente. Todos tém direito a assessoria juridica independente.

Os servidores tém que ser informados da distingéao legal existente entre presos
provisoérios e condenados. Deve haver um conjunto separado de regras para
tratamento de presos a espera de julgamento.

O direito a representacao legal
O que dizem os instrumentos internacionais

Conjunto de Principios para a Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencéao ou Priséo, Principio 17:

1 A pessoa detida pode se beneficiar da assisténcia de um advogado. A
autoridade competente deve informa-la desse direito imediatamente, apés
sua prisdo, e proporcionar-lhe meios adequados para o seu exercicio.

2 A pessoa detida, que nio tiver advogado de sua escolha, tem o direito a
que uma autoridade judiciaria ou outra autoridade lhe designe um defensor,
sempre que o interesse da justica o exigir, e a titulo gratuito, no caso de
insuficiéncia de meios para remunera-lo.

Conjunto de Principios para a Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencao ou Priséo, Principio 18:

1 A pessoa detida ou presa tem o direito de comunicar-se com seu
advogado e a consulta-lo.

2 A pessoa detida ou presa deve dispor do tempo e dos meios necessarios
para consultar seu advogado.

3 O direito da pessoa detida ou presa de ser visitada por seu advogado,

de consulta-lo e de comunicar-se com ele, sem demora nem censura € em
regime de absoluta confidencialidade, ndo pode ser objeto de suspensdo
ou restrigdo, salvo em circunstancias excepcionais, especificadas em lei

ou em regulamentos adotados nos termos da lei, quando uma autoridade
judiciaria ou outra autoridade o considerem indispensavel a manutencado da
seguranca e da boa ordem.

4 As entrevistas entre a pessoa detida ou presa e seu advogado podem
ocorrer a vista, mas ndo em condi¢gdes de serem ouvidas pelo funciondrio
de execucdo da lei.

5 As comunicag¢des entre uma pessoa detida ou presa e seu advogado,
mencionadas no presente principio, ndo podem ser admitidas como prova
contra a pessoa detida ou presa, a menos que se refiram a continuidade ou
premeditagdo de um crime.

Conjunto de Principios para a Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencao ou Priséao, Principio 23:

1 A duragdo de qualquer interrogatério a que seja submetida uma pessoa
detida ou presa, bem como dos intervalos entre os interrogatérios, € a
identidade dos funcionarios que os conduziram e de outros individuos
presentes, devem ser registradas e autenticadas nos termos prescritos pela lei.
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2 A pessoa detida ou presa, ou seu advogado, nos casos previstos pela lei,
devem ter acesso as informagdes mencionadas no paragrafo 1° do presente
principio.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 93:

O preso ndo-julgado serd autorizado a requerer assisténcia legal gratuita,
onde tal assisténcia existir, e a receber visitas de seu advogado para

tratar de sua defesa, bem como a preparar e entregar-lhe instrugdes
confidenciais. Para esse fim, se ele assim o desejar, ser-lhe-a fornecido
material para escrever. As entrevistas entre a pessoa presa ndo-julgada e
seu advogado podem ser vigiadas visualmente por um policial ou por um
funciondrio do estabelecimento prisional, porém, a conversacao entre eles
ndo podera ser ouvida.

Principios Basicos sobre o Papel dos Advogados, Principio 7:

Os governos devem ainda assegurar que todas as pessoas que se
encontrem presas ou detidas, estejam elas acusadas ou ndo da pratica de
um crime, tenham acesso imediato a um advogado, ou pelo menos dentro
do prazo maximo de 48 horas, a contar da sua prisdo ou detengdo.

Principios Basicos sobre o Papel dos Advogados, Principio 8:

Toda pessoa detida ou presa deve poder receber a visita de um

advogado, comunicar-se com ele e consultad-lo sem demora, em completa
confidencialidade, sem qualquer censura ou interferéncia, e dispor de
tempo e dos meios necessarios para tanto. Estas consultas podem ser
efetuadas a vista de um funcionario responsavel, pela aplicacdo da lei, mas
ndo poderdo ser por este ouvidas.

Colocando em pratica

Os presos recém-admitidos devem ser informados sobre seus direitos, no
que se refere a representacao legal, principalmente se estiverem aguardando
julgamento. Alguns deles ja terdo advogados. Nesse caso, sua preocupacao
sera a questao de acesso: quando, onde e em quais circunstancias poderéo
ter contato com seus advogados. Muitos outros presos ainda nao disporao
de representagéo legal. Nesse caso, deve-se permitir que fagam contato

com um advogado, tao logo possivel, a fim de discutir sua situacao legal e
comegar a preparar sua defesa. As autoridades competentes deverao garantir
0S Meios para que presos sem recursos financeiros tenham uma adequada
representacao legal.

£ € O Paralegal Advisory Service (PAS) envolve o uso de nao-advogados
- paralegais - no sistema de justica criminal. O servico comegou no
Malawi, em 2000, e, desde entao, tem sido adotado em Benin (2002),
Quénia (2004), Uganda (2005) e Nigéria (2006). Os sistemas em cada
pais compartilham uma série de caracteristicas comuns. Eles treinam
paralegais ou hdo-advogados em direito penal, em processo penal e
habilidades praticas (que incluem: entrevistas, gestdo da informacao,
habilidades teatrais [role playing]) que os permitem:

e ensinar a literatura juridica aos presos e ajuda-los a entender a lei e
como usa-la para representar a si mesmo;

e fornecer assisténcia e aconselhamento juridico aqueles que estao
em conflito com a lei;

e conectar o sistema de justica criminal, melhorando a comunicacéao,
cooperacao e coordenacao entre as agéncias. °

Website do Instituto Dinamarqués para os Direitos Humanos

PRESOS PROVISORIOS E OUTROS DETENTOS NAO-SENTENCIADOS



Privacidade da  As autoridades prisionais nao podem interferir, sob qualquer pretexto, nas
correspondéncia  comunicagoes entre as pessoas presas e seus representantes legais. A
com correspondéncia entre o preso e seu advogado ndo podera sofrer censura. Em
diversas jurisdigoes, essa correspondéncia é marcada no envelope e, assim,
represen tan fQS qualquer comunicagao escrita que chega € repassada diretamente a pessoa
/ega/S presa sem ser aberta; as cartas despachadas sé&o fechadas pelo préprio
preso. Se as autoridades prisionais tiverem alguma razao fundamentada para
suspeitar de abuso dessas condicdes, elas poderao abrir a correspondéncia
enviada ao preso em sua presenca para verificar se ela contém alguma
coisa, cuja entrada é proibida. Da mesma forma, a correspondéncia a ser
despachada podera ser examinada na presenca da pessoa presa, antes de ser
fechada. Sob nenhuma hipdtese, essa correspondéncia devera ser lida pelas
autoridades.

Privacidade das  As conversas entre a pessoa presa e seu representante legal nunca devem
reunioes com  serouvidas pela autoridade prisional. E aceitavel que essas visitas ocorram as
vistas dos servidores prisionais, por exemplo, com o funcionario observando a
rep resentantgs visita através de uma diviséria de vidro, e sempre a uma distancia que nao lhes
/ega/s permita ouvir a conversa entre os dois.

O tratamento de presos em fase de julgamento
O que dizem os instrumentos internacionais

Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos, Artigo 10:

2 (a) As pessoas acusadas deverdo ser separadas, salvo em circunstancias
excepcionais, das pessoas condenadas, e receber tratamento distinto,
condizente com sua condi¢do de pessoas ndo-condenadas.

(b) Os adolescentes e jovens acusados deverao ser separados dos adultos e
julgados o mais prontamente possivel.

Conjunto de Principios para a Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer
Forma de Detencao ou Prisao, Principio 8:

A pessoa detida deve beneficiar-se de um tratamento adequado a sua
condicdo de pessoa ndo-condenada. Assim sendo, sempre que possivel, ela
serd separada das pessoas presas.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 84:

(8) Sem prejuizo das normas legais sobre a protecao da liberdade individual
ou que prescrevem os tramites a serem observados em relagdo a presos
ndo-julgados, estes deverdo beneficiar-se de um regime especial, cujos
requisitos essenciais sdo descritos sucintamente nas regras a seguir.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regras 86:

Os presos ndo-julgados dormirdo sés, em quartos separados, levando-se em
conta os costumes locais com relagdo ao clima.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regras 87:

Dentro dos limites compativeis com a boa ordem do estabelecimento
prisional, os presos nao-julgados podem, se assim o desejarem, mandar
vir alimentacdo de fora da prisdo por sua prépria conta, quer por meio da
administragdo, quer por meio de sua familia ou amigos. Caso contrario, a
administragdo fornecer-lhes-4 alimentacao.
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Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regras 88:

(1) O preso ndo-julgado sera autorizado a usar suas proprias roupas, se
estiverem limpas e forem adequadas.

(2) Se a pessoa presa usar roupa da prisdo, esta sera diferente da fornecida
aos presos condenados.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regras 89:

Sempre sera dada ao preso ndo-julgado a oportunidade de trabalhar, mas
ndo lhe serd exigido trabalhar. Se ele optar por trabalhar, serd remunerado.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regras 90:

O preso ndo-julgado serd autorizado a adquirir, as expensas proprias ou as
expensas de terceiros, livros, jornais, material para escrever e outros meios
de ocupacio, compativeis com os interesses da administragdo da justica e a
seguranga e a boa ordem do estabelecimento prisional.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regras 91:

O preso ndo-julgado serd autorizado a receber a visita e ser tratado por seu
meédico ou dentista pessoal, desde que haja motivo razoavel para tal pedido
e que ele possa arcar com os gastos decorrentes.

Colocando em pratica

As prisaes, geralmente, sdo administradas da forma mais conveniente para
as autoridades. Uma das consequéncias desse fato é que todos os detentos
ou presos, geralmente, recebem o mesmo tratamento, sejam homens ou
mulheres, adultos ou menores de idade, condenados ou provisoérios. Embora
essa pratica seja comoda para a administracao prisional, ela ndo atende as
regras da justica. Os presos provisérios nao foram condenados por um crime
e, assim, ndo devem ser tratados como sentenciados. A autoridade judicial
simplesmente tem que exigir que sejam privados de sua liberdade, e nao
sujeitos a qualquer outro tipo de punigéo.

Os presos provisorios devem ser alojados em local separado dos presos ja
condenados. Em muitas jurisdigbes, a consequéncia imediata dessa separagao
€ que as condicbes em que sado mantidos os presos que aguardam julgamento
s&o muito piores do que as de presos condenados. Esses locais costumam
ser mais superlotados; as condicbes de alojamento sé&o piores e ha pouco
acesso aos recursos da prisdo. Nao deveria ser assim. O fato de ainda serem
inocentes aos olhos do sistema judicial significa que suas condicoes de
detencéo deveriam ser, pelo menos, iguais as dos presos condenados.

(0] regulamento distinto para presos provisorios deve incluir questoes praticas,
tais como quando poderao usar suas proprias roupas, acesso a alimentacao,
livros e outros materiais e esquema de visitacéo. Eles nao devem ser obrigados
a trabalhar e, sim, ter a oportunidade de fazé-lo, se quiserem.

Caso a pessoa presa que aguarda julgamento permaneca nessa condigao por
muito tempo ou por tempo indeterminado, é muito importante garantir seu
total acesso as instalacdes e aos recursos da unidade prisional, bem como a
oportunidade de trabalhar, se ela assim desejar.

Todos as pessoas presas, tanto as condenadas quanto as que aguardam
julgamento, tém de ser mantidas em condicdes de acordo com o nivel de
segurancga necessario. Em muitas jurisdicoes, os presos condenados sao
alojados de acordo com categorias de segurancga especificas, mas os presos
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que aguardam julgamento s&o todos tratados como detentos de seguranca
maxima. Nem sempre isso é necessario. Os presos a espera de julgamento
também devem ser avaliados quanto ao risco que representam. Talvez nao se
justifiqgue manter presos provisorios, devido a contravencdes menos graves,
nas mesmas condi¢cdes que outros, acusados de crimes mais graves.

Outros detentos nao-sentenciados
O que dizem os instrumentos internacionais

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regras 94:

Nos paises em que a legislagdo prevé a possibilidade de prisdo por dividas
ou outras formas de prisao, devido a processo civil, as pessoas assim
condenadas ndo serdo submetidas a maiores restrigées nem a tratamentos
mais severos que os necessarios a seguranga e a manutengdo da ordem.

O tratamento dado a elas ndo serd, em nenhum caso, mais rigido do que
aquele reservado as pessoas acusadas, ressalvada, contudo, a eventual
obrigagdo de trabalhar.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regras 95:

Sem prejuizo das regras contidas no Artigo 9° do Pacto de Direitos Civis

e Politicos, sera conferida as pessoas detidas ou presas sem acusag¢ido a
mesma protecdo concedida nos termos da Parte I e da se¢do C da Parte

II. As regras da seg¢do A da Parte II serdo do mesmo modo aplicaveis,
sempre que beneficiarem este grupo especial de individuos sob detengédo;
todavia, medida alguma serd tomada, se considerado que a reeducagdo ou
a reabilitagdo sdo, por qualquer forma, inapropriadas a individuos nao-
condenados por qualquer crime.

Colocando em pratica

A priséo é essencialmente um lugar de detencao para pessoas condenadas
ou acusadas de algum crime. Em certos paises, a pessoa pode ser presa para
responder a um processo civel ou administrativo. Quando for o caso, essas
pessoas devem ser tratadas da mesma forma que as demais pessoas presas,
que ainda nao foram condenadas. Isso tem implicacdes sobre as condicdes
sob as quais elas s&o mantidas e o direito de acesso a um representante legal
€ a outras autoridades.

Em alguns paises, pessoas sao detidas por entrarem no pais ilegalmente ou,
algumas vezes, porque estao em busca de asilo. Essas pessoas nao devem
ser detidas juntamente com outras pessoas acusadas ou condenadas por
crimes. Se forem entregues a custddia de autoridades prisionais, elas nao
devem receber o mesmo tratamento que aquelas ja condenadas ou acusadas
de atos criminosos.

Presos estrangeiros sao, por vezes, mantidos na prisao apds o término de
suas sentencas, porque eles nao tém dinheiro para pagar a passagem de volta
OU O seu pais nao ira aceitar o seu retorno ou, ainda, porque nao ha seguranca
no pais de origem para que possam voltar. Tais prisioneiros cumpriram sua
sentenca e suas condicdes de detencao devem levar isso em conta. Esses
assuntos sao tratados com mais detalhes no capitulo 12.
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O contexto

A idade minima para fins de responsabilizacéo penal é a idade a partir da

qual infracbes cometidas por criangas e adolescentes podem ser tratadas no
ambito do direito penal. Essa idade varia muito de pais para pais. Da mesma
forma, a lei oferece diferentes definicdes da idade, a partir da qual uma crianca
ou um adolescente pode ser encarcerado no sistema prisional. Existem, ainda,
diferencas entre os estabelecimentos prisionais quanto a idade, a partir da qual
adolescentes podem ser detidos nas mesmas instalacdes que adultos.

O direito internacional define claramente quem deve ser considerado crianca:
Convencao sobre os Direitos da Crianga, Artigo 1°:

...crianca significa todo ser humano menor de dezoito anos de idade, a
menos que, em conformidade com a lei aplicavel a crianga, a maioridade
seja alcancada antes.

Os instrumentos internacionais sobre direitos humanos, no ambito da justica
penal, aplicam a mesma definicdo de adolescente:

Regras das Nacgoes Unidas para a Protecéo de Jovens Privados de Liberdade,
Regra 11:

(a) Crianca ou adolescente é qualquer pessoa que tenha menos de 18 anos.

O Comité da ONU sobre os Direitos da Crianca afirma que a idade minima
de responsabilidade penal abaixo da idade de 12 anos é considerada
internacionalmente inaceitavel. ©

Em certos paises, nenhuma pessoa com menos de 18 anos pode permanecer
detida sob custddia do servico prisional. Essa postura deve ser incentivada.
Quando for necessario privar esses jovens de sua liberdade, eles devem ficar
sob a custddia de alguma entidade de bem-estar e nao em érgaos do sistema
de justica penal.

Os principios descritos neste manual aplicam-se a todos as pessoas presas.
Além disso, o tratamento dado a adolescentes e jovens em conflito com a lei
requer algumas consideracdes especiais. As prisdes devem ser reservadas
para individuos que cometeram crimes graves ou gque constituem ameaca a
sociedade. Pouquissimos adolescentes e jovens pertencem a essas categorias
e estes s6 devem ser mantidos na prisao, quando nao houver qualquer
alternativa possivel. Em varios paises, existem evidéncias de que, quanto mais
cedo um adolescente ou jovem entra no sistema prisional, tanto maior sera o
risco de ele se envolver cada vez mais com o crime.

Duas tendéncias atuais, verificadas em varias regides do mundo, vém
contribuindo para elevar o nUmero de jovens nas prisdes. Em alguns paises,
a preocupacao com a delinquéncia juvenil resultou em sentencas mais
pesadas, enquanto em outros, a detencéo sem acusacao formal é vista
como uma solucao parcial para o crescente nimero de ‘meninos de rua’. Em
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determinadas jurisdicoes, criangas e adolescentes sao mantidos em unidades
prisionais, mesmo se abaixo da idade legalmente estabelecida para tanto. O
Capitulo 16 do manual tratou da responsabilidade que as autoridades prisionais
tém no sentido de garantir que toda e qualquer pessoa a elas entregue para
detencao sejam objeto de um mandado judicial, devidamente autorizado. Isso
€ de especial importancia, quando se trata de criangas e adolescentes, além de
outros grupos vulneraveis.

Caso o adolescente ou jovem realmente tenha de ser mantido em um
estabelecimento prisional, devem ser adotadas medidas especiais, no sentido
de se manterem, ao minimo possivel, os elementos coercitivos da vida

na prisao, oferecendo, ao mesmo tempo, o maximo de possibilidades de
capacitagéo e desenvolvimento pessoal. Deve-se fazer todo o possivel para
ajudar o jovem a manter e fortalecer seus vinculos familiares.

Em varios paises, a falta de registros torna dificil determinar a idade exata de
uma pessoa e ha relatos de falsificagao de dados com a finalidade de enviar
adolescentes para unidades prisionais destinadas a adultos. ©

Algumas jurisdicoes possuem regimes especiais para jovens adultos, sob
custddia do sistema prisional. Em certos paises, 0s jovens privados de
liberdade s&o mantidos separados dos presos adultos até completarem 21
anos de idade. Na Alemanha, pessoas acima de 21 anos também podem ser
sentenciadas em instituicao para jovens e, somente quando atingem 24 anos,
a sentenca € cumprida em prisdes para adultos. O objetivo é priorizar suas
necessidades educacionais e de desenvolvimento, além de prevenir a influéncia
negativa de criminosos mais velhos e mais sofisticados.

O que dizem os instrumentos internacionais

Convencao sobre os Direitos da Crianga, Artigo 37 (1):

Os Estados Membros assegurardo que:

(b) Nenhuma crianga seja privada de sua liberdade de forma ilegal ou
arbitraria. A detengao, a reclusdo ou a prisdo de uma crianga sera efetuada
em conformidade com a lei e apenas como ultimo recurso, e durante o mais
breve periodo de tempo que for apropriado;

(c) Toda crianga privada de liberdade seja tratada de forma humanitaria

e com o respeito que merece a dignidade inerente a pessoa humana, e
levando-se em consideracdo as necessidades de uma pessoa de sua idade.
Em especial, toda crianga privada de liberdade ficara separada de adultos,
a ndo ser que tal fato seja considerado contrario aos melhores interesses
da crianga, e terd direito a manter contato com sua familia por meio de
correspondéncia e de visitas, salvo em circunstancias excepcionais;

(d) Toda crianga privada de sua liberdade tenha direito a pronto acesso a
assisténcia juridica e a qualquer outra assisténcia adequada, bem como
direito a contestar a legalidade da privagao de sua liberdade perante um
tribunal ou outra autoridade competente, independente e imparcial e a uma
rapida decisdo a respeito de tal agdo.

Regras Minimas das Nacoes Unidas Para a Administracdo da Justica da
Infancia e da Juventude, Regra 13:

(1) Sé se aplicara a prisdao preventiva como ultimo recurso e pelo menor
prazo possivel.

(2) Sempre que possivel, a prisdo preventiva sera substituida por medidas

alternativas, como a estrita supervisao, custédia intensiva ou colocagao junto
a uma familia ou em lar ou instituicdo educacional.

ADOLESCENTES E JOVENS PRIVADOS DE LIBERDADE



(3) Os jovens que estiverem em prisdo preventiva gozarao de todos os
direitos e garantias previstos nas Regras Minimas para o Tratamento de
Pessoas Presas, aprovadas pelas Nagdes Unidas.

(4) Os jovens que estiverem em prisdo preventiva estardo separados dos
adultos e recolhidos a estabelecimentos distintos ou em recintos separados
dos estabelecimentos, que também mantém detentos adultos.

(8) Enquanto estiverem sob custédia, os jovens receberdo cuidados,
protecao e toda assisténcia - social, educacional, profissionalizante,
psicolégica, médica e fisica - que requeiram, tendo em conta sua idade,
sexo e caracteristicas individuais.

Regras Minimas das Nacdes Unidas para a Administracao da Justica da
Infancia e da Juventude, Regra 19:

(1) A internacdao de um jovem em uma instituigdo serd sempre uma medida
de ultimo recurso e pelo mais breve periodo possivel.

Regras Minimas das Nacoes Unidas Para a Administracdo da Justica da
Infancia e da Juventude, Regra 21:

(1) Os registros de jovens infratores serdo de carater estritamente
confidencial e ndo poderao ser consultados por terceiros. Sé terdo acesso
aos arquivos as pessoas que participam diretamente da tramitagdo do caso
ou outras pessoas devidamente autorizadas.

Regras Minimas das Nacdes Unidas Para a Administracdo da Justica da
Infancia e da Juventude, Regra 26:

(1) A capacitacdo e o tratamento dos jovens colocados em institui¢des
tém por objetivo assegurar seu cuidado, protecdo, educagao e formagao
profissional, para permitir-lhes desempenhar uma funcao construtiva e
produtiva na sociedade.

(2) Os jovens institucionalizados receberdo os cuidados, a protecdo e

toda a assisténcia necessdaria - social, educacional, profissionalizante,
psicolégica, médica e fisica - que requeiram, em razao de sua idade, sexo e
personalidade e no interesse de seu desenvolvimento saudavel.

(3) Os jovens institucionalizados serdo mantidos separados dos adultos e
serdo detidos em estabelecimentos separados ou em partes separadas de
um estabelecimento em que estejam detidos os adultos.

(4) A jovem infratora institucionalizada merece especial ateng¢édo, no que
diz respeito as suas necessidades e problemas pessoais. Em nenhum caso
recebera menos cuidado, protecdo, assisténcia, tratamento e capacitagao
que o jovem do sexo masculino. Sera garantido seu tratamento equitativo.

(6) Sera estimulada a cooperagao interministerial e interdepartamental para
proporcionar adequada formagdo educacional ou, se for o caso, capacitagio
profissionalizante ao jovem institucionalizado, a fim de assegurar que, ao
sair, ele ndo esteja em desvantagem no plano da educagao.

Regras Minimas das Nacoes Unidas Para a Administracdo da Justica da
Infancia e da Juventude, Regra 27:

(1) As Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas e as
recomendagdes conexas serao aplicaveis, sempre que pertinente, ao
tratamento dos jovens infratores institucionalizados, inclusive os que
estiverem em prisdo preventiva.

(2) Deverdo ser envidados esforcos, no sentido de se implementarem

os principios relevantes das mencionadas Regras Minimas para o
Tratamento de Pessoas Presas, na maior medida possivel, a fim de
atender as necessidades especificas do jovem quanto a sua idade, sexo e
personalidade.
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Regras Minimas das Nacdes Unidas Para a Administracéo da Justiga da
Infancia e da Juventude, Regra 29:

(1) Procurar-se-a estabelecer sistemas semi-institucionais, como casas de
reintegracao, lares educativos, centros de capacitagdo diurnos e outros
sistemas apropriados, que possam facilitar a adequada reintegracgdo dos
jovens na sociedade.

Regras das Nacdes Unidas para a Protecéo de Jovens Privados de Liberdade,
Regra 11:

Para efeitos das Regras, sdo aplicaveis as seguintes defini¢gdes:

(a) Crianca ou adolescente é qualquer pessoa que tem menos de 18 anos.
A idade limite abaixo da qual ndo sera permitido privar uma crianca de
liberdade deve ser fixada em lei;

(b) Privagao de liberdade significa qualquer forma de detengao ou prisdo
ou a colocagdo de uma pessoa, por decisdo de qualquer autoridade judicial,
administrativa ou outra autoridade publica, em um estabelecimento de
custédia publico ou privado, do qual essa pessoa ndo pode sair por sua
vontade propria.

Colocando em pratica

Os servidores prisionais sao treinados para protegerem a sociedade de adultos
sentenciados ou suspeito de cometimento de crimes graves. Nao deveria
caber a eles cuidar do pequeno nimero de criangas e jovens que cometeram
infracoes de tal gravidade, a ponto de precisarem ser privados de sua
liberdade. Esses jovens deveriam ficar sob a guarda de érgaos de bem-estar
ou assisténcia social.

Embora seja esse 0 principio, a realidade é que, em diversos paises, muitas
criangas e jovens sao mantidos sob custddia em prisdes. Quando isso ocorre,
a administragéo prisional tem a obrigagéo de zelar por eles, levando em conta
sua idade e suas necessidades especiais. Existem duas razdes fundamentais
para esse tratamento especial. A primeira é que criancas e jovens sao mais
vulneraveis que os adultos e precisam de protecéo contra violéncia ou maus
tratos por parte dos presos mais velhos ou mesmo pelos servidores. A segunda
razao € que esses jovens, geralmente, reagem melhor a influéncias positivas, as
oportunidades de capacitacao e educacao.

Por essas razdes, toda crianca ou adolescente, detido no sistema prisional,
deve ser mantido em uma instituicdo separada e ndo em instituicoes para
adultos.

Os servidores que trabalham em instituicdes para jovens precisam de
capacitacéo especial. As habilidades de que eles necessitam sao muito
distintas das exigidas de servidores que lidam com presos adultos. Muitos
deles preferem trabalhar com presos adultos e consideram o trabalho junto a
presos que cumprem longas sentencas e que sao mais dificeis no trato, como
o verdadeiro trabalho prisional. O trabalho junto a adolescentes em conflito
com a lei, por outro lado, é visto como uma fungcao mais leve para servidores
menos qualificados ou que ndo conseguem enfrentar o trabalho mais dificil com
presos adultos. Essa € uma percepcao falsa. Trabalhar com jovens privados
de liberdade exige todo um conjunto de habilidades especiais. Os servidores
devem ser capazes de combinar os requisitos de seguranca e de manutencao
da ordem com a obrigacao de ajudar os jovens — muitos dos quais, as vezes,
sa0 explosivos e imprevisiveis — a amadurecer e a desenvolver habilidades
pessoais que 0s ajudem a ter éxito na vida. As pessoas que trabalham em
instituicOes para criancas e adolescentes em conflito com a lei devem passar
por uma selecéo particularmente criteriosa e receber a capacitacao adequada
nas habilidades de que precisarao para cumprir sua dificil tarefa. Elas também
precisarao de apoio para enfrentar as exigéncias fisicas e emocionais,
provenientes do trabalho com criancas e adolescentes em conflito com a lei.
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Existe toda uma gama de praticas nos sistemas de detencao de criangas

e adolescentes, que sao privados de sua liberdade. Varias dessas praticas
refletem as necessidades educacionais e de bem-estar especificas dos jovens.
E importante que a administracéo responsavel por criancas e adolescentes
trabalhe em estreita articulacdo com outras entidades oficiais, que se ocupam
do bem-estar e da educacao na sociedade civil.

(0 regime das instituicdes destinadas a adolescentes em conflito com a

lei deve ter por objeto minimizar os elementos coercitivos da detencéo e
enfatizar a educacao e a capacitagéo. Tanto quanto possivel, suas atividades
devem estar integradas a cursos e programas para jovens na sociedade civil.
Os professores e outros profissionais devem vir das escolas e faculdades
locais e 0s jovens privados de liberdade devem receber seus diplomas de
instituicbes educacionais locais, nao do sistema prisional. O ideal, nos casos
em que as consideragdes de seguranca o permitirem, & que os adolescentes
e jovens estudem fora do estabelecimento de detencao, podendo passar o dia
estudando e voltando ao fim da tarde, em regime de semiliberdade.

As administracdes devem procurar estabelecer vinculos com ONGs que
trabalham com adolescentes e jovens fora do contexto prisional, a fim de
ampliar a oferta de programas para os adolescentes e jovens privados de
liberdade, principalmente em atividades fisicas, culturais e sociais.

Manter e desenvolver os vinculos entre os adolescentes e suas familias & um
propoésito que merece alta prioridade. Sempre que possivel, eles devem ter
permissao para fazer visitas breves a suas casas, durante o0 cumprimento da
sentenca. As familias devem ser incentivadas a visitar a instituicao, sempre que
puderem, e a manter contato por meio de cartas e telefonemas.

O fato de os adolescentes e jovens, privados de liberdade, constituirem uma
minoria na maior parte das jurisdicoes significa que, geralmente, eles séo
detidos muito longe de casa. As autoridades prisionais devem trabalhar no
sentido de assegurar que sejam possiveis visitas por parte das familias.

E preciso dedicar especial atencdo ao ambiente em que ocorrem essas visitas,
oferecendo o maximo de privacidade e informalidade possivel. Também
deve-se incentivar as familias a participarem ativamente das decisdes sobre

o tratamento recebido por seus filhos, durante o periodo em que estdo sob
custodia.

Em muitos paises, grande parte da populagcao de jovens privados de liberdade
perde contato com as familias, antes ou em decorréncia do periodo de
privacao de liberdade que devem cumprir. Os sistemas prisionais precisarao
assegurar que se dé especial atencao, no sentido de identificar aqueles jovens
que precisam de maior apoio para restabelecer contato com suas familias

ou para 0s quais as relacoes familiares se romperam irremediavelmente. O
principal objetivo é evitar o retorno desses jovens as circunstancias sociais, que
contribuiram para a infracéo que os levou a privacéo de liberdade. E importante
obter ajuda de entidades governamentais € nao-governamentais para a criacao
e implementacao de programas de reintegracao adequados.

k£ O Centro Correcional e de Reabilitagdo Juvenil de Teerd tem um
esquema chamado de “Minha Casa”, em que as criangas sao
liberadas do Centro para casas dirigidas por individuos que agem
como pais adotivos para as criancgas. %

Relatério do Comité de Direitos Humanos da Ordem dos
Advogados do Reino Unido, 2004
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O contexto

A proporcéo de prisioneiras em qualquer sistema prisional do mundo varia
entre 2% e 10%. Em decorréncia dessa reduzida proporcao, as prisdes e

0s sistemas prisionais tendem a estruturar-se com base nas necessidades e
nos requisitos dos prisioneiros do sexo masculino, tanto em aspectos como
arquitetura, seguranca e todos os demais elementos. Geralmente, condicoes
especiais para as presas sao simplesmente acrescentadas aos esquemas
estabelecidos para prisioneiros do sexo masculino.

Em varios paises, a legislacao mais rigorosa contra o narcotrafico causou
um grande impacto sobre o nimero de mulheres na prisdo. Como resultado,
a taxa de aumento do numero de prisioneiras, como nos Estados Unidos,
por exemplo, € frequentemente muito maior do que a masculina. Em

alguns paises, isso também trouxe um aumento do numero de presas
estrangeiras, que hoje constituem uma percentagem desproporcionalmente
alta de prisioneiras. Na maioria dos paises, a probabilidade de a mulher ser
sentenciada a pena de prisao por crimes violentos € menor do que a do
homem. E mais provavel que as mulheres sejam sentenciadas por crimes
contra a propriedade.

Na verdade, a situacao das prisioneiras & muito diferente da dos prisioneiros,
merecendo especial atencéo. As mulheres que chegam a priséao, muitas vezes,
foram vitimas de maus-tratos ou abuso sexual e apresentam uma série de
problemas de salde sem o devido tratamento. As consequéncias da prisao e
seu efeito sobre suas vidas podem ser muito diferentes para as mulheres.

Na maioria das sociedades, as mulheres séo as principais responsaveis pela
familia, principalmente, quando tém filhos. Isso significa que, quando uma
mulher é privada de liberdade, as consequéncias para a familia podem ser
bastante significativas.

€ € Em 2007, o Tribunal Constitucional da Africa do Sul decidiu que
“os melhores interesses da criangca sdo fundamentais em todas
as questodes relativas a ela, quando na condenacao de cuidadores
de criangas pequenas... O objetivo era garantir que o tribunal da
condenacéo estivesse em uma posicéo adequada para equilibrar
todos os variados interesses envolvidos, incluindo os das criangas
colocadas em risco. Isso deve tornar-se uma preocupacao padrao de
todos os tribunais de sentenca.”

O caso dizia respeito a uma méae solteira de trés filhos, com idades
de 16, 12 e 8 anos. A mae foi condenada por fraude e sentenciada
a quatro anos de prisdo. O tribunal suspendeu a pena de priséo e,

alternativamente, impds uma série de outras condicdes. %

Tribunal Constitucional da Africa do Sul, Sentenca no caso de M
contra o Estado, 2007
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Quando um pai € condenado a prisdo, a mae, em geral, assume suas
responsabilidades junto a familia, além das suas proprias. Quando a mae é
presa, o pai, que ficou com a familia, em geral, enfrenta enormes dificuldades
em assumir todas as obriga¢des da paternidade, principalmente se ndo houver
apoio do restante da familia. Muitas vezes, a mae € a chefe da familia. Tudo
isso leva a necessidade de uma estrutura especial para garantir as presas a
possibilidade de manter um contato realmente proximo com seus filhos. Um
ponto particularmente sensivel é a questao de filhos muito pequenos.

Muiheres gravidas nao devem ser enviadas a prisdo a0 menos que,
absolutamente, nao exista outra alternativa. Se isso ocorrer, providéncias
especiais precisam ser implementadas, enquanto aguardam o nascimento

da crianga, bem como durante o periodo de amamentacao. Ha questdes
particularmente sensiveis relativas a aplicacao de quaisquer restricdes de
seguranga durante o parto. A presungao deve ser sempre que nenhuma mulher
gravida daré a luz dentro de uma prisao.

E preciso garantir a seguranga fisica das mulheres, enquanto elas estiverem no
estabelecimento prisional. Para tanto, elas devem permanecer em local distinto
dos homens e jamais serem supervisionadas exclusivamente por servidores do
sexo masculino.

Declaracao Universal dos Direitos Humanos, Artigo 2:

Toda pessoa tem capacidade para gozar os direitos e as liberdades
estabelecidos nesta Declaragdo, sem distingdo de qualquer espécie, seja de
raga, cor, sexo, lingua, religido, opinido politica ou de outra natureza, origem
nacional ou social, riqueza, nascimento, ou qualquer outra condic¢do.

Pacto Internacional Sobre os Direitos Civis e Politicos, Artigo 3:

Os Estados Membros do presente Pacto comprometem-se a assegurar a
homens e mulheres igualdade no gozo de todos os direitos econémicos,
sociais e culturais, enunciados no presente Pacto.

Convencao sobre a Eliminacéo de Todas as Formas de Discriminacao contra as
Mulheres, Artigo 2:

Os Estados Membros condenam a discriminagdo contra a mulher em todas
as suas formas, concordam em seguir, por todos os meios apropriados e
sem demora, uma politica destinada a eliminar a discriminagdo contra a
mulher, e com tal objetivo se comprometem a:

(a) consagrar, se ainda ndo o tiverem feito, em suas constituigdes nacionais
ou em outra legislagdo apropriada, o principio da igualdade do homem e
da mulher, e assegurar por lei e outros meios apropriados a implementagdo
desse principio;

(b) adotar medidas adequadas, legislativas e de outro carater, com as
sanc¢des cabiveis, e que proibam toda discrimina¢do contra a mulher;

(c) estabelecer a protegdo juridica dos direitos da mulher, em base de
igualdade com os do homem, e garantir, por meio dos tribunais nacionais
competentes e de outras instituigdes publicas, a protecdo efetiva da mulher
contra todo ato de discriminagao;

(d) abster-se de incorrer em qualquer ato ou pratica de discriminagao
contra a mulher e zelar para que as autoridades e institui¢gdes publicas
atuem em conformidade com esta obrigacao;

(e) tomar todas as medidas apropriadas para eliminar a discriminagdo
contra a mulher, praticada por qualquer pessoa, organizagdo ou empresa;
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(f) adotar todas as medidas adequadas, inclusive de carater legislativo,
para modificar ou abolir leis, regulamentos, usos e praticas que constituam
discriminagdo contra a mulher;

(g) revogar todas as disposi¢des penais nacionais que constituam
discriminag¢ao contra a mulher.

Declaracao das Nacdes Unidas sobre a Eliminacdo da Violéncia contra a
Mulher, Artigo 2:

A violéncia contra a mulher inclui, entre outras coisas, o seguinte:

(c) violéncia fisica, sexual e psicolégica, perpetrada ou aceita pelo Estado,
onde quer que ocorra.

Declaracao das Nacdes Unidas sobre a Eliminacdo da Violéncia contra a
Mulher, Artigo 4:

(i) Adotar medidas para garantir que os representantes da lei, servidores
penitenciarios e autoridades publicas, responsaveis pela implementac¢ao de
politicas de prevengdo, investigacdo e sangdo da violéncia contra mulheres
recebam treinamento no sentido de sensibiliza-los sobre as necessidades
da mulher.

Conjunto de Principios de Protecao de Todas as Pessoas sob Qualquer Forma
de Detencao ou Prisao, Principio 5 (2):

As medidas aplicaveis nos termos da lei e destinadas exclusivamente

a protecdo dos direitos e das condi¢des especificas da mulher,
principalmente de mulheres gestantes e mées lactantes, criancas e
adolescentes, pessoas idosas, enfermas ou incapacitadas, ndo poderao ser
discriminatérias.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 8:

As diferentes categorias de pessoas presas deverdo ser mantidas em
estabelecimentos prisionais separados ou em diferentes zonas de um
mesmo estabelecimento prisional, levando-se em consideragdo seu sexo
e idade, seus antecedentes, as razdes da detengdo e o tratamento que lhes
deve ser aplicado. Assim, (a) Sempre que possivel, homens e mulheres
deverdo ficar detidos em estabelecimentos separados.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 23:

(1) Nos estabelecimentos prisionais para mulheres, deve haver
acomodagdes especiais para prestar os cuidados e o tratamento pré e
pos-natal necessarios. Sempre que possivel, deverao ser tomadas medidas
para que o parto ocorra em um hospital civil. Se a criang¢a nascer em um
estabelecimento prisional, tal fato ndo devera constar de seu registro de
nascimento.

(2) Quando for permitido as maes presas conservar seus filhos, quando em
fase de amamentacao, deverdo ser tomadas medidas para organizar uma
creche, dotada de pessoal qualificado, onde os bebés possam permanecer,
quando ndo estiverem sob os cuidados das mées.

Regras Minimas para o Tratamento de Pessoas Presas, Regra 53:

(1) Nos estabelecimentos mistos, a se¢do das mulheres estara sob a diregao
de uma funciondria responsavel do sexo feminino, a qual mantera sob sua
guarda todas as chaves de tal segdo.

(2) Nenhum funciondrio do sexo masculino ingressara na se¢do feminina,
desacompanhado de uma integrante feminina do quadro de funcionarios.

(8) A vigilancia das prisioneiras serd exercida exclusivamente por
funciondrias do sexo feminino. Contudo, isto ndo excluirad que funciondarios
do sexo masculino, especialmente os médicos e o pessoal de ensino,
desempenhem suas fungdes profissionais em estabelecimentos ou segdes
reservadas as mulheres.
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Carta Africana sobre os Direitos e Bem Estar da Crianga, o artigo 30: Filhos de
maes presas:

1. Os Estados Membros, na presente Carta, comprometem-se a fornecer
um tratamento especial para mulheres gravidas e para maes de lactentes
e criangas jovens que forem acusadas ou condenadas por violagdo da lei
penal e, em especial:

(a) garantir que a pena nao privativa de liberdade sera sempre a primeira
op¢do a ser considerada, quando na condenagao de tais maes;

(b) estabelecer e promover medidas alternativas ao confinamento
institucional para o tratamento de tais maes;

(c) estabelecer instituigdes alternativas especiais para a detengdo de tais
maes;

(d) assegurar que a mae nao sera presa com o filho;
(e) garantir que a pena de morte ndo serad imposta a tais maes;

(f) o objetivo essencial do sistema penitenciario sera a recuperagao e a
integragdo da mae para a reabilitagdo familiar e social.

Colocando em pratica

E preciso reconhecer que as consequéncias da privacéao de liberdade para
a mulher, normalmente, ndo sao as mesmas que para o homem. A situacao
doméstica, apds sua partida, geralmente, sofrera mudancas, uma vez que
muitas mulheres ou séao chefes de familia ou as principais responsaveis
pela prépria unidade familiar e por outros. Em certas culturas, as mulheres
presas correm o risco de serem abandonadas pelas familias. Os servidores
que trabalham com prisioneiras precisam estar conscientes de todos esses
problemas e receber treinamento especifico para desempenhar bem suas
funcoes.

Em média, cerca de 19 de cada 20 prisioneiros sao homens, o que significa
que as instituicoes prisionais tendem a ser administradas sob a ¢tica masculina.
Por isso, geralmente, as normas e 0s programas sao direcionados para
atender as necessidades da maioria da populacédo masculina e simplesmente
adaptadas (embora nem sempre) as necessidades da mulher. O resultado é a
discriminagao contra mulheres, sob diversos aspectos.

1 Diferentes regras devem ser elaboradas para as prisdes masculinas e
femininas, incluindo as que se aplicam a:

¢ Medidas de seguranca nos edificios e em todo o perimetro, tais
como barras, arames farpados, muros altos e guardas armados;

e Tratamento de visitantes e arranjos para visitas de familiares;

® Procedimentos a serem seguidos, quando as mulheres saem
temporariamente da prisdo - por exemplo, para ir ao hospital;

¢ Medidas para regime aberto, liberdade condicional, saidas diarias e
saidas temporarias.5®

Centro de Genebra para o Controle Democratico das Forcas Armadas,
Ferramentas para Reforma do Setor de Género e Seguranca, 2008
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Uma das primeiras fontes de discriminacédo é a questao das instalacoes
fisicas. Certos sistemas prisionais possuem um numero reduzido de instalagdes
exclusivamente para mulheres presas. Por isso, muitas delas ficam em locais
distantes de onde moram suas familias, o que dificulta muito o contato familiar.
O problema é mais grave ainda, quando a mulher é a Unica ou a principal
responsavel pelo sustento dos filhos ou de outros parentes dependentes.

Uma alternativa seria manter as presas em unidades menores, anexadas a
unidades prisionais de maior porte, destinadas a presos do sexo masculino.
Entretanto, isso pode acarretar maiores riscos a seguranca das mulheres, além
de subordinar as instalagcoes oferecidas as prisioneiras, as necessidades da
populacao carceraria do sexo masculino, que é de maior nimero. O acesso

as instalagdes e o periodo de tempo fora das celas poderdo ser ainda mais
limitados, devido as questoes de seguranca. Ambos 0s esquemas, portanto,
obviamente possuem pontos negativos.

Uma consequéncia das poucas instalacdes destinadas exclusivamente a
mulheres é o fato de que elas, por vezes, s&o mantidas sob uma classificagao
de seguranca mais rigorosa que o justificado pela avaliacao do grau de risco
que elas representam. O efeito € ainda mais distorcido porque essas avaliagdes
classificatérias sao feitas, tomando como base modelos da tipologia de presos
do sexo masculino.

€ £ Mudancas realizadas em Queensland para tornar as politicas
prisionais mais apropriadas para as mulheres incluem:

¢ Elaboracao de procedimentos especiais de escolta especial para
maes gravidas e lactantes;

¢ Definicdo da meta de 70 por cento do quadro de servidores das
prisoes femininas a ser preenchido por mulheres;

e Inexisténcia de instalagdes de seguranca maxima para mulheres
presas;

¢ As mulheres ndo devem ser classificadas como de seguranca
maxima; %6

¢ |gualdade de acesso a atividades.

Queensland Departamento de Servigos Corretivas, abordando a
necessidades de mulheres infratoras, 2003

Seja por ser em menor nimero ou devido as limitacoes das instalagdes
prisionais, 0 acesso das presas a atividades, geralmente, é mais limitado

do que ocorre no caso dos homens. As oportunidades educacionais ou de
capacitacéo, por exemplo, podem ser reduzidas. A oportunidade de trabalho,
talvez, se limite a ocupacdes consideradas tipicamente femininas, como
costura ou limpeza. A administracao prisional deve garantir as mulheres as
mesmas oportunidades dos homens, em termos de cursos e capacitagéo
profissionalizante. O mesmo aplica-se ao acesso a locais para exercicio

fisico e a pratica de esportes. Caso haja limitagdo de instalacoes ou falta de
pessoal capacitado na unidade prisional, € possivel buscar o apoio de érgaos
publicos e organizacbes nao-governamentais para oferecer tais atividades as
prisioneiras.
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£ € Ha muito poucas atividades profissionais, especialmente na secdo
feminina. Por uma questao de fato, a se¢ao feminina ndo tem nem
uma escola, nem um centro recreativo, nem um centro de treinamento
profissional. O argumento apresentado pelas autoridades para
esta auséncia é que os presos do sexo masculino e feminino, por
regulamentos da prisdo, ndo podem ser colocados juntos e as
autoridades ndo tém os recursos ou 0 espaco para criar instalacoes
separadas. ¢’

Comissao Africana de Direitos Humanos e dos Povos, Relatério do
Relator Especial sobre Prisées, e Condicoes de Detencao na
Africa em visita a Etiopia, 2004

Sempre que possivel, as atividades oferecidas as presas devem ser
especialmente desenvolvidas para elas, em vez de simplesmente adaptadas a
partir de programas elaborados para a populacao masculina.

E particularmente importante que as presas, que sao méaes, tenham a
oportunidade de manter contato com os filhos dos quais estéo separadas.
Sempre que possivel, elas devem ter autorizacao para deixar a unidade
prisional por curtos periodos de tempo para estarem com suas familias.
Quando os filhos as visitam na priséo, deve-se permitir © maximo de contato
e privacidade possivel. As visitas entre maes e filhos devem sempre incluir

a aproximacao fisica, nunca ser restritas ou sem contato fisico — através de
uma tela ou outras barreiras fisicas entre eles, por exemplo. Se possivel, as
visitas devem durar um dia inteiro. Visitas familiares mais prolongadas, como
as descritas no Capitulo 11 deste manual, sdo de especial importancia para as
presas. Todo e qualquer esquema de revista de visitantes deve ser conduzido
sempre tendo em conta os interesses das criancas.

As mulheres gravidas s6 devem permanecer na instituicao prisional nos casos
mais extremos. Se necessario, devem receber o0 mesmo nivel de atendimento
médico disponivel na sociedade civil. Por ocasiao do parto e sempre que
possivel, devem ser transferidas para algum hospital civil, assegurando, assim,
atendimento médico profissional. Para o bebé, o objetivo é evitar o estigma de
ter a prisdo como local de nascimento em sua certidao. De qualquer forma,
na certidado de nascimento deve constar algum outro endereco que né&o a
priséo. Todas as precaucdes de seguranca necessarias, durante esse periodo,
devem ser adotadas da forma mais discreta possivel. Ver o capitulo 6 sobre
prisioneiros e cuidados a salde para mais esclarecimentos sobre esse tema.
Quando a presa gravida for mantida na priséo, a administragéo dara toda
atencao a questdes culturais relativas ao parto propriamente dito.

€ € No dia 13 de abril de 2003, um tribunal na india determinou que “filhos
de mulheres presas, que estédo vivendo na prisdo, tenham protecao
adicional”. “Em muitos aspectos, eles sofrem as consequéncias da
negligéncia”, o Tribunal afirmou e, consequentemente, foram emitidas
instrucdes, de modo a garantir que os requisitos minimos sejam
cumpridos por todos os Estados e Territorios da Unido vis-a-vis os
filhos de mulheres prisioneiras que vivem na prisao.”%®

Supremo Tribunal da india Tribunal Noticias, 2003

A situagéo das presas com filhos ainda bebés ¢é altamente delicada. Em
diversas jurisdigoes, essas maes tém permissao para ficar com seus bebés
na priséo. Nesse caso, mée e bebé devem permanecer em uma unidade
onde possam ficar juntos o tempo todo. Tais unidades precisam ter todos os
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elementos necessarios a mae, em fase de amamentacao, o que é preferivel a
manter o bebé em um bercario que sua méae s6 possa visitar em horarios pré-
estabelecidos.

E dificil determinar com que idade deve-se separar um bebé de sua mae
presa. Como a ligagao entre mae e filho é da maior importancia, alguns
argumentam que o bebé deve ficar com a mée 0 maior tempo possivel,

talvez durante todo o cumprimento da pena. Uma posi¢ao contraria a essa
afirma que a priséo € um ambiente anormal, que certamente afetara o
desenvolvimento infantil, desde a mais tenra idade €, portanto, o bebé so
deveria ficar com a mae na priséo durante alguns poucos meses. Na pratica,
alguns sistemas prisionais permitem que as presas figuem com seus filhos até
0s 9 meses, 18 meses e até 4 anos ou mais, caso a crianga nao tenha para
onde ir.

Se for impossivel manter os filhos junto as méaes na unidade prisional, as
autoridades prisionais assumiréo a responsabilidade de buscar alternativas,
entregando-as aos cuidados ou da familia ou de entidades que cuidam de
criangas e adolescentes sem pais. A decis&o deve levar em conta o0 que é
melhor para a crian¢a, considerando-se as circunstancias. O importante,
portanto, é que a decisao seja tomada em conjunto com outros 6rgaos
competentes, e nao isoladamente pela autoridade prisional.

Durante o periodo que a crianca estiver na prisédo, 0 ambiente no qual ela
estiver inserida deve ser 0 mais normal possivel, tanto para ela quanto para a
mae. O desenvolvimento da crianga nao pode ser prejudicado simplesmente
pelo fato de sua mée estar presa. Além disso, € preciso um esquema especial
de apoio a mae e seu bebé no momento de sua soltura.

As mulheres, geralmente em maior propor¢ao que os homens, sao o Unico ou
principal meio de sustento de familiares dependentes, além dos proprios filhos.
O sistema prisional tera que considerar quais solugdes sao adequadas nessas
circunstancias.

o Capitulo 6 deste manual aborda as necessidades referentes ao cuidado

da saude dos prisioneiros. Mulheres presas tém necessidades de salde
especificas que precisam ser reconhecidas e atendidas. Sempre que

possivel, devem ser assistidas por enfermeiras e médicas, e especialistas em
saude feminina, quando houver necessidade de consultas. Muitas vezes, a
preocupacao com os filhos gera problemas de sofrimento e estresse entre

as presas, com sérias consequéncias para sua saude mental, tornando o
cumprimento da pena psicologicamente mais dificil do que para os presos do
sexo masculino. O sistema de atendimento a saude para mulheres presas deve
levar tudo isso em consideragao.

£ € Mulheres e meninas privadas de liberdade tém direito ao acesso
a cuidados médicos especializados, que correspondam as suas
caracteristicas fisicas e biolégicas, e atendam adequadamente as
suas necessidades de saude reprodutiva. Em particular, elas terdo
acesso a atendimento ginecolégico e pediatrico, antes, durante e
depois do parto, o que ndo devera ocorrer, na medida do possivel,
dentro do local da privacéo de liberdade, mas em hospitais ou
instituicées adequadas. Se uma crianca nasce em um lugar de
privagao de liberdade, esse fato ndo deve ser mencionado na certidao
de nascimento.

Comissao Interamericana de Direitos Humanos, Principios e Boas

Praticas sobre a Protecdo das Pessoas Privadas de Liberdade nas
Américas, Principio X, 2008
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11 Mulheres e meninas privadas de sua liberdade devem receber
regularmente os artigos que sdo indispensaveis para as necessidades
de higiene especificas de seu sexo.

Principio XlI

Deve ser estritamente proibido impor confinamento solitario para as
mulheres gravidas e maes que vivem com seus filhos no lugar da
pena privativa de liberdade.

Principio XXII

As presas s&o particularmente vulneraveis ao ambiente fechado da priséo e
precisam de protecao permanente contra maus-tratos fisicos ou abuso sexual
por parte dos integrantes masculinos do grupo de servidores. Os instrumentos
internacionais exigem que as mulheres presas fiquem sob supervisao de
pessoas do sexo feminino. Caso servidores do sexo masculino sejam
destacados para uma prisao para mulheres, eles nao deverao jamais trabalhar
sem estar acompanhados de uma servidora do sexo feminino.

“A custddia e a vigilancia das mulheres privadas de liberdade devem
ser realizadas, exclusivamente, por pessoal do sexo feminino, embora
a equipe com outras capacidades ou competéncias, como médicos,
professores ou pessoal administrativo possam ser do sexo masculino.

Comissao Interamericana de Direitos Humanos, Principios e Boas
Praticas sobre a Protecdo das Pessoas Privadas de Liberdade nas
Américas, Principio XX, 2008

(0] Capitulo 7 deste manual descreveu os procedimentos para a revista de
prisioneiros. Os servidores devem adotar cuidados especiais na revista de
prisioneiras, nunca se permitindo que membros do quadro de servidores do
sexo masculino realizem as revistas corporais nas mulheres presas ou detidas.
Exige-se a observancia das regras de decéncia, ou seja, jamais fazer com

que a pessoa presa tenha de se despir completamente para revista corporal,
especialmente no caso de prisioneiras.

A obrigacao das autoridades prisionais de preparar 0s presos para sua
reintegracdo a sociedade civil foi abordada no Capitulo 10 deste manual. E
preciso atencao especial para com as necessidades da mulher, prestes a
receber seu alvara de soltura. Talvez seja impossivel voltarem ao seio da familia,
justamente por serem ex-prisioneiras. As autoridades prisionais devem articular-
se com entidades comunitarias de apoio e organizacdes nao-governamentais,
a fim de ajudar essas mulheres na sua readaptacéo a comunidade.
Treinamento em habilidades que possam proporcionar-lnes o autossustento é
particularmente valioso.

€ €A Unigo das Mulheres do Iémen, apoiada pela Oxfam, em cinco
distritos, tem 36 advogados voluntarios que prestam assisténcia
juridica gratuita as mulheres pobres em prisdes, tribunais e delegacias
de policia. Como resultado, 450 prisioneiras foram liberadas em 2004
e 2005. De acordo com um relatorio de dezembro de 2007: “Nao
ha uma unica mulher na prisédo, apods a conclusao do periodo de
detencéo”, (o) gerente geral do Presidio Central de Sanaa, disse.
“Nos as liberamos depois de terem cumprido o seu periodo de
sentenca e estao livres para irem para onde quiserem. Ha abrigos que
as mulheres podem ir depois de serem libertadas da prisdo ou para
aquelas mulheres que ndo tém para onde ir. ¢°

Yemen Observer, 17 de dezembro, 2007
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O contexto

Em muitos paises, a maioria dos prisioneiros cumpre penas relativamente
curtas. Em certas jurisdicoes, a média € de apenas alguns meses, enquanto
em outras chega a um ou dois anos. Ultimamente, contudo, observa-se uma
tendéncia dos tribunais de proferir sentencas bem mais longas. Em muitos
sistemas prisionais, 0s presos que cumprem penas prolongadas representam
uma parcela relativamente pequena do total geral da populacao carceraria.
Entretanto, em termos organizacionais e administrativos, eles consomem uma
quantidade significativa dos recursos disponiveis.

Quando se procura definir o termo ‘preso condenado a uma longa pena de
recluséo’, defronta-se de imediato com um problema. Em diversos sistemas
prisionais — por exemplo, em alguns paises escandinavos — qualquer individuo
que esteja cumprindo mais de seis meses de reclusao é classificado como
preso condenado a uma longa pena. Por outro lado, em muitos sistemas
prisionais, esse termo aplica-se apenas a presos com penas superiores a dez
anos. Nos Estados Unidos, ha muitos casos de prisioneiros condenados a
centenas de anos de prisdo, ou seja, periodos de tempo que ultrapassam,
em muito, o tempo normal de vida de um ser humano. Em relagéo a isso, 0
Conselho Europeu recomenda que se considerem as sentencas de cinco anos
Ou mais, como pena de longa duragéo.

Em determinadas jurisdicoes, a definicao de pena de longa duracéo esta
estreitamente vinculada a abolicédo da pena de morte. Nos Ultimos 40 anos,
muitos paises aboliram a pena de morte e, subsequentemente, passaram a
aplicar penas de prisao perpétua, particularmente para individuos condenados
por homicidio. Essa nova categoria de prisioneiros, que cumprem penas mais
longas, criou novos dilemas para os encarregados da administracao prisional.
Atualmente, esses problemas tornam-se bem mais aparentes nos paises do
Leste Europeu que, recentemente, aboliram a pena capital, e onde novos
esquemas tém sido adotados com vistas ao tratamento a ser dado a esses
prisioneiros. Em alguns casos, 0s criminosos que anteriormente teriam sido
sentenciados a morte, deverao agora ser condenados a um minimo de 25 anos
de reclusao, sendo os primeiros dez anos cumpridos em regime de prisao em
solitaria. Em termos de administracao prisional, ndo existe qualquer justificativa
para esse tipo de isolamento prolongado ou para o uso de prisdes ou colbnias
penais especiais para esses presos.

No caso das jurisdicoes que nao possuem — ou preferem nao aplicar — a
pena de morte, a prisao perpétua representa a sancao penal mais rigorosa

a ser imposta a um réu. Na auséncia da pena de morte, portanto, a prisao
perpétua adquire um significado simbdlico e pode ser considerada como
uma sentenca efetivamente retributiva. Embora o termo ‘priséo perpétua’
possa adquirir diferentes conotacdes em diferentes paises, uma caracteristica
comum a essas penas é sua natureza indeterminada. Na realidade, na maior
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parte das jurisdicoes, apenas alguns poucos condenados a prisao perpétua
passarao o resto de suas vidas presos. A grande maioria retornara ao convivio
da sociedade — com frequéncia, sob algum tipo de superviséo — € esse € um
aspecto que devera ser levado em consideragéo.

A natureza indeterminada da prisdo perpétua acarreta uma série de problemas
especificos para as administracdes prisionais, encarregadas de lidar com esses
presos. O fato de a data de soltura ndo ser conhecida de antemao, exige uma
atencao especial ao planejamento de programas adequados que visem a
posterior reintegragéo desses individuos na sociedade.

L6 As Constituicoes de diversos paises reconhecem as dificuldades
especificas provocadas pelas penas de prisdo perpétua. Em Portugal,
no Brasil, Costa Rica, Colémbia e El Salvador, por exemplo, a prisdo
perpétua é expressamente proibida pela Constituicdo. No México,
em 2001, e Peru, em 2004, o Tribunal Constitucional declarou a
prisdo perpétua inconstitucional. Espanha, Noruega e Eslovania sao
exemplos de paises onde o Codigo Penal ndo preveé esse tipo de
pena.”

Dirk van Zyl Smit, priséo perpétua: questdes recentes na legislacao
nacional e internacional de 2006

Ao lidar com esses grupos de prisioneiros, € preciso ter em mente o risco que
eles representam. Nao se deve pressupor, automaticamente, que todos os
presos condenados a longas penas de reclusdo sé&o perigosos. Os individuos
condenados a prisao perpétua, por exemplo, em geral, ndo provocam

mais problemas disciplinares do que qualquer outro grupo de presos. Ao
contrario, eles normalmente apresentam um comportamento muito melhor

do que aqueles que cumprem penas mais curtas. Nao ha indicios de que
esses prisioneiros sejam mais problematicos ou representem uma ameaca

a boa administracao prisional, apenas devido a extensao de suas penas.
Frequentemente, os presos condenados a prisao perpétua sao mais velhos

do que a média da populacao carceraria. Geralmente, s&o réus primarios,

que jamais haviam cometido um ato violento antes e que, no mais das

vezes, conheciam suas vitimas. Tendo em vista que a data de sua liberacao,
possivelmente, estara vinculada ao seu comportamento na priséo, o preso
condenado a uma longa pena de reclusao tera o maior interesse em nao
causar qualquer tipo de problema. Por essas razdes, eles geralmente tém uma
influéncia benéfica sobre outros grupos de presos, tais como 0s mais jovens ou
aqueles que cumprem penas mais curtas.

Por outro lado, uma parcela dos condenados a longas penas de reclusao

Ou a prisao perpétua, possivelmente, sera extremamente perigosa. Alguns
desses presos cometeram crimes hediondos e representam uma ameaga real
a seguranca publica, caso consigam fugir da prisdo. E responsabilidade dos
administradores prisionais garantir que esses presos nao fujam, e que nao
representem uma ameaca a seguranga dos servidores e dos demais presos.
Tratar esses presos de maneira digna e humana €, ao mesmo tempo, garantir
a seguranca dos demais constitui um grande desafio para os profissionais da
administracéo do sistema prisional. Este assunto é tratado no Capitulo 8.

Dificuldades de outro teor podem surgir, quando o sistema prisional tem

que lidar com individuos considerados terroristas ou inimigos do Estado.
Inversamente a vasta maioria dos prisioneiros, esses, com frequéncia, nao se
conformam com o fato de estarem na prisao, nem aceitam a legitimidade da
autoridade da administragao prisional. A custddia desses presos € complicada,
pelo fato de que eles, frequentemente, possuem um renomado perfil publico

PRESOS CONDENADOS A PRISAO PERPETUA E A LONGAS PENAS DE RECLUSAO



O problema da
institucionalizacao

Oferta de
oportunidades

Planejamento
inicial apos a
condenacao

Avaliacdo de risco

ou politico, e tanto a maneira como sao tratados quanto a forma como eles
reagem a prisao provocam grande interesse por parte da midia e podem
gerar violentas repercussodes no ambito da sociedade civil. Com frequéncia,
0s administradores se veem de maos atadas diante de demandas politicas.
Ao mesmo tempo, a forma como a administracao respondera as pressoes
causadas pela obrigacao de lidar com esses individuos de maneira digna e
humana representara, sem duvida, um teste de sua competéncia e de seu
profissionalismo. Esse assunto € discutido com mais detalhes no Capitulo 8.

o problema mais importante na custédia de presos condenados a longas
penas e a prisao perpétua vira do dano potencial ao bem-estar mental do
preso, causado pelo longo periodo de privagao de liberdade ou pela incerteza
quanto a data de soltura. Sera preciso que os administradores prisionais
auxiliem os presos a planejarem o cumprimento de suas penas, de modo a
poderem manter sua autoestima e evitar os perigos do encarceramento.

O que dizem os instrumentos internacionais

Em termos especificos, os pactos e os instrumentos internacionais de direitos
humanos dizem muito pouco sobre o tratamento a ser dado aos presos
condenados a prisao perpétua ou a longas penas de recluséo.

o principal documento internacional que disciplina o tratamento dessa
categoria de presos intitula-se Recomendacdes das Nagdes Unidas sobre a
Prisao Perpétua. "' As Nacoes Unidas recomendam que os Estados oferecam
a0s presos condenados a prisao perpetua ‘oportunidades de comunicacao e
interacao social’, além de ‘oportunidades de trabalho remunerado e de estudo,
bem como atividades religiosas, culturais, esportivas e de lazer.” Caso essas
oportunidades sejam oferecidas aos condenados a prisao perpétua, terao

de ser igualmente oferecidas a todos os prisioneiros condenados a penas de
longa durac¢do. Da mesma forma, o relatorio do Conselho da Europa sobre

o tratamento a ser dispensado aos presos condenados a longas penas de
reclusdo determina que estes tenham a oportunidade de ‘realizar alguma
atividade util’ e ‘o tratamento dispensado devera levar em conta sua possivel
soltura e reintegracao a sociedade’.

Colocando em pratica

Todas as disposicoes referentes a boa administragao prisional, descritas neste
manual, deveriam ser aplicadas tanto no caso de presos condenados a priséao
perpétua quanto no caso daqueles condenados a longas penas de reclusao.
As consideracdes a seguir sdo de particular relevancia para essa Ultima
categoria de presos.

Cada preso € um individuo e as autoridades prisionais devem trata-lo como
tal. Uma forma de assegurar esse processo € realizar uma avaliagéo inicial, de
modo a planejar, juntamente com cada preso, 0 cumprimento de sua pena.
Esse assunto é tratado no Capitulo 7 deste manual. Em varias jurisdicoes,

0s prisioneiros condenados a longas penas de reclusao sao levados,
primeiramente, a uma unidade de integracdo. O objetivo dessa unidade €
facilitar a inser¢ao desses individuos na rotina da priséo para a qual eles serao
transferidos apds alguns meses.

Em algumas jurisdigdes, essa avaliacao inicial da inicio ao processo de gestao
da pena, durante o qual seréa tragado o perfil do preso, segundo uma série

de critérios, tais como antecedentes criminais, familia e formacao, emprego
anterior, envolvimento com bebidas alcodlicas ou drogas, e relatérios da policia,
de assistentes sociais ou dos servidores responsaveis por acompanhar a
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liberdade condicional. Com base nesse perfil, elabora-se um plano de gestao
da pena, o qual inclui uma avaliagéo do risco que cada prisioneiro representa
para si proprio, para outros presos, para 0s servidores e para o publico em
geral. A principal preocupacao no processo de avaliacao de risco é a protecao
da populaco. E preciso garantir que a avaliagdo néo venha a estabelecer um
risco maior ou menor do que o indicado pelos fatos em questao. O plano de
gestao da pena inclui, igualmente, varias atividades e programas dos quais o
preso podera participar, enquanto estiver cumprindo sua pena.

Nzo ha motivos para que os individuos condenados a longas penas de
recluséo, inclusive a prisao perpétua, nao possam usufruir as mesmas
oportunidades de trabalho, educacao e demais atividades oferecidas aos
outros prisioneiros, conforme descrito no Capitulo 10 do presente manual. De
fato, tendo em vista o longo periodo de tempo que essas pessoas passarao
na prisao, talvez seja conveniente prioriza-la, se houver escassez de recursos.
A probabilidade de que as pessoas condenadas a prisao perpétua ou a longas
penas de recluséo afastem-se de suas familias e da comunidade € bem maior
e, portanto, elas certamente precisarao de mais apoio durante o processo de
reabilitagéo.

N3o existe qualquer justificativa operacional para manter essa categoria de
presos em isolamento, individualmente ou em grupo, simplesmente devido a
extensao da pena. Ao contrario, um exemplo de boa administragcéo prisional &
manter 0s presos plenamente ocupados, tanto em seu proprio interesse quanto
em favor do adequado funcionamento da prisao.

Para que uma pessoa condenada a um longo periodo de reclusao conserve
sua saude fisica e mental enquanto permanecer na prisao e, posteriormente,
retorne com seguranca ao convivio na sociedade, ela precisara ser capaz de
manter e desenvolver os vinculos e contatos familiares. Existe, obviamente,
outra raz&o importante que justifica a necessidade desse contato. Os demais
membros da familia, seja a esposa, os filhos ou os demais familiares, tém o
direito de manter contato com o parente preso. Assim sendo, 0s esquemas
descritos no Capitulo 11, referentes a manutencao dos vinculos familiares,
aplicam-se com mais intensidade ainda aos prisioneiros condenados a longas
penas de reclusao.

Uma importante caracteristica dos diferentes meios de avaliagéo inicial e

de planejamento, mencionados acima, € sua utilizacdo como forma de se
identificar o pequeno nUmero de presos que pode vir a representar uma
ameaga a seguranga publica. A avaliagéo inicial permitira a administragéo
prisional diferenciar esses presos da maioria dos demais que, embora possam
ter cometido crimes graves, n&o representam necessariamente um risco.

Em diversos paises, este Ultimo grupo é logo transferido para outras prisdes
de seguranca média ou minima, embora também estejam cumprindo penas
relativamente longas.

E importante reconhecer que tanto a classificacao de seguranga quanto

0 plano de gestéao da pena dos presos condenados a longos periodos de
recluséo deverao ser revisados periodicamente e com maior frequéncia do
que no caso dos presos condenados a penas mais curtas. O documento
das Nacgdes Unidas sobre prisdo perpétua recomenda que "0s programas
de capacitacdo levem em consideracao as mudancas comportamentais dos
presos, suas relacdes interpessoais e sua motivacao para o trabalho e para a
consecucao de seus objetivos educacionais”.
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Transferéncia para
uma prisgo de
seguranca minima

Numero crescente
de presos idosos

Os problemas
dos idosos

Perda de contato
com a familia

Varios anos antes da data de soltura programada, a maioria dos prisioneiros
condenados a longas penas de reclusao estara preparada para ser transferida
para uma prisao de seguranca minima ou para uma prisao-albergue. La

teréo a oportunidade de deixar a priséo de tempos em tempos, as vezes por
varios dias, como parte dos preparativos finais para seu retorno ao convivio
da sociedade. Essa Uultima parte da pena, geralmente, € monitorada por uma
junta consultiva, encarregada da liberdade condicional, ou pela autoridade
correspondente.

Presos ldosos

Em algumas jurisdicdes, em consequéncia do aumento da duracao das
penas, os administradores prisionais passaram a ter que responder as
necessidades de um numero crescente de presos idosos. Em certos paises,
nos ultimos anos, a tendéncia em favor da obrigatoriedade de penas mais
longas ou da prisao perpétua elevou significativamente o numero de presos
que envelhecera na prisao.

Isso talvez exija a construcao de uma série de instalacoes especializadas, de
modo a lidar com problemas decorrentes da falta de mobilidade ou do inicio de
um processo de deterioracao mental.

As administracoes prisionais terao de dedicar especial atencéo aos diferentes
problemas — tanto sociais quanto de salde — desse grupo de prisioneiros.

O numero crescente de pessoas presas, nessa categoria, estimulou o
desenvolvimento de unidades especializadas em presos idosos, tanto na
Inglaterra quanto em certas regides dos Estados Unidos. A atencao a saude
desses idosos também é mencionada no capitulo 6 do presente manual.

A probabilidade de que presos que cumprem longas penas de reclusdo

ou com um longo passado de crimes venham a perder contado com suas
familias &€ bem maior. Isso constitui um problema de particular importancia
para os prisioneiros idosos, que chegam ao final de suas penas. Muitos talvez
ja ndo tenham mais familia e serao velhos demais para arranjar um emprego.
Os administradores deverao trabalhar em estreita articulagdo com outras
instituicoes, de modo a ajudar na reintegracao desses individuos ao seio da
comunidade.
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A aplicacdo da
pena de morte
esta diminuindo

Presos no
corredor da morte

Tratamento
dos presos e
dos servidores
prisionais

Prisionelros sentenciados
a pena de morte

O contexto

Mais de dois tercos dos paises ja aboliram a pena de morte e essa proporgao
aumenta ano apods ano. Por exemplo, 47 Estados Membros do Conselho da
Europa, que cobrem uma area que se estende de Lisboa, no Oceano Atlantico,
a Vladivostok, no Pacifico, ou ja aboliram a pena capital, ou declararam uma
moratdria. As convencdes internacionais e demais instrumentos de direitos
humanos recomendam firmemente que seus Estados Membros aprovem a
abolicdo da pena de morte.

Nas nacdes onde essa pena ainda vigora, as autoridades prisionais
geralmente sao encarregadas de lidar com os sentenciados a pena de morte.
Em alguns casos, o processo de apelacéo é bastante longo e os presos
podem ficar no corredor da morte por muitos anos. O mesmo ocorre Nos
paises que declararam uma moratéria e suspenderam as execugoes, Pois
essas penas ainda nao foram comutadas.

Os servidores encarregados de lidar com os prisioneiros condenados a

pena de morte arcam com uma responsabilidade de grandes proporcdes. As
autoridades prisionais tém a obrigacao de tratar esses presos de modo digno
e humano, bem como de prestar apoio adequado aos servidores, dedicados a
essa complexa tarefa.

O que dizem os instrumentos internacionais

Os instrumentos internacionais néo deixam davidas quanto ao apelo em favor
da abolicdo da pena de morte.

Segundo Protocolo Opcional ao Pacto Internacional sobre Direitos Civis e
Politicos

Os Estados Membros do presente Protocolo acreditam que a aboligdo da
pena de morte contribui para o fortalecimento da dignidade humana e para
o desenvolvimento progressivo dos direitos humanos.

Convencao Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos, Artigo 6°:

Todo ser humano tem o direito inerente a vida. Este direito devera ser
protegido pela lei. Ninguém podera ser arbitrariamente privado de sua
vida.

(2) Nos Paises em que a pena de morte ndo tiver sido abolida, esta podera
ser imposta somente nos casos de crimes mais graves, em conformidade
com a legislagdo vigente a época em que o crime foi cometido e que

ndo esteja em conflito com as disposi¢des do presente Pacto, nem com a
Convengdo sobre a Prevencgdo e a Puni¢do do Crime de Genocidio. Essa
pena somente podera ser aplicada nos termos de uma sentencga transitada
em julgado e proferida por tribunal competente.

(8) A pena de morte ndo deverd ser imposta em casos de crimes cometidos
por pessoas menores de 18 anos, nem aplicada a mulheres gestantes.
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Dignidade e
humanidade

Separacao
dos presos
sentenciados a
pena de morte

(6) Nao se podera invocar qualquer disposi¢cao do presente artigo para
retardar ou impedir a aboli¢do da pena de morte por parte de um Estado
Membro do presente Pacto.

Salvaguardas das Nacdes Unidas para Garantir a Protecéo dos Direitos das
Pessoas Condenadas a Pena de Morte, Artigo 9°:

Quando da aplicagdo da pena capital, esta devera ocorrer de maneira a
infligir o minimo de sofrimento possivel.

Resolucéo da Associacdo Médica Mundial sobre a participacéo do médico
em Pena de Morte, adotado pela 342 Assembleia Médica Mundial de Lisboa,
Portugal, 28 setembro - 2 outubro de 1981 e alterada pela 52% Assembleia
Geral, em Edimburgo, Escdcia, em outubro de 2000, e ainda na Coréia, 2008:

RESOLVIDO, que ndo é ético para os médicos participarem de pena capital,
de qualquer forma, ou durante qualquer etapa do processo de execugao,
incluindo seu planejamento e a instrugao e/ou formagdo de pessoas para
realizar execugdes, a Associagdo Médica Mundial SOLICITA firmemente
aos seus membros constituintes para aconselhar todos os médicos, que
qualquer participacdo em pena de morte, como dito acima, € antiética.
Exorta os seus membros constituintes para pressionarem ativamente os
governos e os legisladores contra qualquer participagdo de médicos em
pena de morte.

Colocando em pratica

Um dos principais desafios das administracoes prisionais em relagcdo aos
presos condenados a pena de morte consiste em distinguir claramente entre a
atencao a ser conferida individualmente aos presos, que aguardam a execucao,
e a situacao politica e legal da aplicagao da pena de morte no pais em questao.
Uma das mais importantes responsabilidades dos servidores é tratar todos os
prisioneiros de maneira digna e humana, independentemente das acusacgoes,
dos crimes ou das penas a que estejam sujeitos. Os presos condenados a pena
de morte nao deveriam ter seus movimentos desnecessariamente limitados no
interior das instalacdes prisionais, nem ser submetidos a um tratamento mais
rigoroso, simplesmente porque foram condenados a pena capital.

£ £O Comité (Direitos Humanos da ONU) observa que o autor
(prisioneiro) foi detido em confinamento solitario no corredor da
morte por um periodo de cinco anos, em uma cela de 1,8 por 2,7
metros, sem saneamento basico, exceto por um balde de despejos,
sem luz natural, sendo autorizados a sair de sua cela apenas uma ou
duas vezes por semana, durante o qual ele permanecia algemado e
submetido a uma alimentacdo completamente inadequada, que néo
levou em conta as suas necessidades especiais de dieta. O Comité
considera que estas - incontestadas — condi¢cdes de detencéo, juntas,
equivalem a uma violacao do artigo 10, paragrafo 1°, do Pacto. ®

ONU Comité de Direitos Humanos, Xavier Evans contra Trinidad e
Tobago, 2003

Nos paises onde a pena de morte ainda é aplicada, os processos de apelacao
contra a sentenca, normalmente, sao longos, as vezes, estendendo-se por
varios anos. Em diversos sistemas prisionais, esses presos sao mantidos
segregados em areas geralmente chamadas de corredores da morte. Em
certos paises, esse procedimento implica o confinamento em solitarias. Ja em
outros, 0s presos sao mantidos em celas comuns, juntamente com outros
prisioneiros na mesma situagéo.
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(115 prisioneiros no corredor da morte ndo sao separados dos demais
e ndo sao também tratados de forma diferente.

Relatério do Relator Especial sobre Prisées, e Condicoes de Detencao
na Africa, visita a Etiopia, 2004

Néao ha Em termos da boa administracao prisional, n&o existe qualquer razao que
Justificativa para  lustifique a manutencao rotineira desses presos em condigoes de isolamento,
uma separagéo sem qualquer acesso a oportunidades de trabalho, educagéo ou atividades
e culturais. Suas penas de morte nao deveriam implicar punicao adicional e a
automatica administracao prisional caberia envidar esforcos, de modo a reduzir a angustia
mental — mais conhecida como o fendbmeno do corredor da morte, geralmente
decorrente do prolongado processo de apelagéo. Independentemente do
fato de serem condenados a pena de morte, esses prisioneiros deveriam
ser avaliados da mesma maneira que os demais, e submetido a condicoes
apropriadas. Tal como em qualquer avaliacao, € importante analisar as
circunstancias individuais e 0s riscos que cada preso representa. Embora
alguns possam requerer condicOes especiais, iSSO NA0 sera necessario para a
maioria.

/gua/dao’e de As pessoas condenadas a pena de morte possuem 0s mesmos direitos
tratamento  conferidos aos demais presos. E particularmente importante assegurar que eles
nao recebam um tratamento inferior, em termos de alimentacéo, atendimento a
saude, higiene, exercicios e relacionamento com outros prisioneiros.

ACESSO irrestrito  As autoridades prisionais devem ser particularmente cuidadosas, a fim
aos advogados de assegurar 0 acesso irrestrito dos presos condenados a pena de morte
aos advogados responsaveis por seus processos de apelacao contra a
condenacao ou a sentenca. Eles tém direito as salvaguardas normais, no que
se refere a acesso e privacidade da comunicacao, tal como os demais presos.

Visitantes O Capitulo 11 do presente manual descreve como 0s visitantes das pessoas
presas devem ser tratados pelos servidores que deverao ser particularmente
sensiveis ao lidar com os familiares e amigos dos presos sentenciados a pena
de morte. Deve-se dizer as familias sobre a iminente execucao e garantir que
sejam observados todos 0s requisitos religiosos adequados, bem como os
demais procedimentos.

€ € A Comissdo observa que a alegacéo do autor de que sua familia ndo
foi informada sobre a data, nem a hora, nem o lugar da execucéo de
seu filho, nem o lugar exato do sepultamento posterior de seu filho,
permaneceu incontestada... O Comité entende a angustia continua
e o estresse mental causado... a mae de um preso condenado,
por persistir a incerteza sobre as circunstancias que levaram a sua
execucao, bem como a localizacao de seu tumulo. O total sigilo em
torno da data de execucéo, e do local do enterro e da recusa de
entregar o corpo para o sepultamento teve o efeito de intimidar ou
punir as familias, intencionalmente, deixando-os em um estado de
incerteza e angustia mental.”

ONU Comité de Direitos Humanos, Natalia Schedko v Belarus, 2003

Os servidores Qs senvidores encarregados da atencao diaria aos prisioneiros sentenciados
devem ser apenade morte deverao ser cuidadosamente selecionados para
criteriosamente desempenharem essa estressante responsabilidade. Eles deverao ser
) experientes; receber formacao especializada, sobretudo, quanto ao aspecto
selecionados emocional de seu trabalho; e contar com o apoio constante da administragéo.
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Reacdbes apos
uma execucao

Se uma execucao ocorre dentro de uma priséao, o fato causara um
consideravel impacto em diferentes niveis. Os efeitos ja poderéao ser
percebidos, assim que a data da execucao for determinada; provavelmente se
acentuarao, a medida que se aproximar o dia; e perdurarao por algum tempo,
apos a execucao. As autoridades prisionais deverao contar com algum tipo de
estratégia para lidar com as consequéncias desse fato para todas as pessoas
envolvidas.
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Instrumentos
internacionais de
direitos humanos

Apéndice

Lista de instrumentos de direitos humanos relevantes

Carta Internacional de direitos Humanos

Declaracgéo internacional dos direitos humanos
Adotadapela Resolucao217A (lll), de 10 de dezembro de 1948, da
Assembleia Geral das Nacoes Unidas

Pacto Internacional sobre os Direitos Econémicos, Sociais e Culturais
Adotado e aberto para assinatura, ratificagéo e adeséo pela Resolugéo
2200A (XXI), de 16 de Dezembro de 1996 da Assembleia Geral, com entrada
em vigor em 3 de janeiro de 1976

Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos

Adotado e aberto para assinatura, ratificagéo e adeséo pela Resolugéo
2200A (XXI), de 16 de Dezembro de 1996 da Assembleia Geral, com entrada
em vigor em 23 de marco de 1976

Prevencéao de discriminacao

Convencéo Internacionalsobre a Eliminacdo de Todas as Formas de
Discriminacdo Racial

Adotada e aberta a assinatura e ratificacao pela Resolucao da Assembleia
Geral 2106 (XX) de 21 de dezembro de 1965 e entrada em vigor 04 de
janeiro de 1969

Declaracéo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Intolerancia e
Discriminacdo com base em Religiao ou Crenca Proclamada pela Resolucdo
da Assembleia Geral 36/55 de 25 de novembro de 1981

Declaragéo sobre os Direitos das Pessoas Pertencentes a Minorias
Nacionais ou Etnicas, Religiosas e minorias linguisticas

Adotada pela Resolucéo da Assembleia Geral 47/135 de 18 de dezembro
de 1992

Direitos das mulheres

Convencéo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra
as Mulheres

Adotada e aberta a assinatura, ratificacao e adesao pela Assembleia Geral,
resolucao 34/180 de 18 de dezembro de 1979, com entrada em vigor 3 de
setembro de 1981

Declaracéo sobre a Eliminacdo da Violéncia contra as Mulheres
Resolucdo da Assembleia Geral 48/104 de 20 de dezembro de 1993

Direitos da crianca

Convencéao dos direitos da crianca

Adotada e aberta para assinatura, ratificagéo e adesao pela Resolucao
44/25 da Assembleia Geral, de 20 de novembro de 1989, com entrada em
vigor em 2 de setembro de 1990
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Administracdo da Justica

Regras Minimas para o Tratamento de Prisioneiros

Adotadas pelo Primeiro Congresso das Nagdes Unidas sobre a Prevencao
do Crime eo Tratamento dos Delinquentes, realizado em Genebra em 1955,
e aprovado pelo Comité Econdmico e Conselho Econdmico e Social por sua
Resolugéao 663 C (XXIV) de 31 de Julho de 1957 e 2076 (LXIl) de 13 de Maio
1977

Principios Basicos para o Tratamento dos Reclusos
Adotados e proclamados pela resolucao da Assembleia Geral 45/111, de 14
de dezembro de 1990

Conjunto de Principios para a Protecdo de Todas as Pessoas Submetidas a
Qualquer Forma de Detencdo ou Prisao
Adotado pela Resolucéo da Assembleia Geral 43/173 de 09 dezembro de 1988

Regras das Nacdes Unidas para a Protecdo dos Menores Privados de
Liberdade

Adotadas pela Resolugéo da Assembleia Geral 45/113, de 14 de dezembro
de 1990

Convencéo contra a Tortura e Qutros Tratamentos Cruéis, Desumanos ou
Degradantes de Tratamento ou Puni¢cdo

Adotada e aberta a assinatura, ratificagéo e adesao pela Assembleia Geral,
resolucao 39/46 de 10 de dezembro de 1984, com entrada em vigor em 26
de junho de 1987

Protocolo Facultativo a Convencao contra a Tortura e outros Tratamentos
Cruéis, Desumanos ou Desumanos ou Degradantes

Aprovado em 18 de Dezembro de 2002, na quinquagésima sétima sessao
da Assembleia Geral da Organizacao das Na¢des Unidas, mediante a
resolucao A/RES/57/199. Entrou em vigor em 22 de junho de 2006.

Principios de Etica Médica Aplicaveis a Funcdo do Pessoal de Satide,
especialmente Médicos, na Protecdo de Presos e Detidos contra a Tortura e
OutrosTratamentos ou Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes
Adotados pela Resolucdo da Assembleia Geral 37/194 de 18 dezembro de
1982

Garantias para a protecao dos direitos das pessoas que enfrentam a pena
de morte

Adotadas pela Resolugéo 1984/50 de 25 de maio de 1984 do Conselho
Econbémico e Social

Cddigo de Conduta para os Funcionarios
Adotado pela Resolugao da Assembleia Geral 34/169 de 17 de dezembro de
1979

Principios Basicos sobre o Uso da Forca e Armas de Fogo por Funcionarios
Adotados pelo Oitavo Congresso das Na¢des Unidas sobre a Prevencao do
Crime eoTratamento dos Delinquentes, Havana , Cuba, 27 agosto - 7
setembro de 1990.

Principios Basicos sobre o Papel dos Advogados

Adotados pelo Oitavo Congresso das Na¢des Unidas sobre a Prevencao do
Crime eoTratamento dos Delinquentes, Havana, Cuba , 27 de agosto a 07
de setembro de 1990
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Instrumentos
Regionais de
Direitos Humanos

Orientacdes sobre o Papel dos Promotores

Adotadas pelo Oitavo Congresso das Nagdes Unidas sobre a Prevencao do
Crime eoTratamento dos Delinquentes, Havana, Cuba , 27 de agosto a 07
de setembro de 1990

Regras Minimas das Nac¢bes Unidas para Medidas Néo Privativas de
Liberdade ( Regras de Toquio)

Adotadas pela Resolugcao da Assembleia Geral 45/110, de 14 de dezembro
de 1990

Diretrizes das Nag¢des Unidas para a Prevencéo da Delinquéncia Juvenil
(Orientacoes deRiyadh)

Adotadas e proclamadas pela resolugéo da Assembleia Geral 45/112 de 14
de dezembro de 1990

Regras Minimas das Nacdes Unidas para a Administracdo da Justica Juvenil
(“Regras de Beijing )

Adotadas pela Resolugéo da Assembleia Geral 40/33, de 29 de novembro
de 1985

Declaracéo dos Principios Basicos de Justica Relativos as Vitimas da
Criminalidade e de Abuso de Poder

Adotada pela Resolugéo da Assembleia Geral 40/34 de 29 de novembro de
1985

Principios Basicos sobre a Independéncia do Judiciario

Adotados pelo Sétimo Congresso das Nagdes Unidas sobre a Prevencao do
Crime e Tratamento do Delinquente, realizada em Mildo de 26 de Agosto

a 06 de setembro de 1985 e endossado por resolucdes da Assembleia Geral
40/32, de 29 de Novembro de 1985 e 40/146, de 13 de dezembro de 1985

Tratado sobre Modelo de Transmissao de Processos Penais
Adotado pela Resolucdo da Assembleia Geral 45/118 de 14 de dezembro
de 1990

Tratado sobre Modelo de Transferéncia de Supervisdo de ofensores
Condicionalmente Condenados ou em Liberdade Condicional

Adotado pela Resolucdo da Assembleia Geral 45/119 de 14 de dezembro
de 1990

Declaracao sobre a Protecao de Todas as Pessoas contra 0s
Desaparecimentos Forcados
Resolucdo da Assembleia Geral 47/133 de 18 de dezembro de 1992

Principios sobre a Prevencéo Eficaz e Investigacdo das Execucdes
Extrajudiciais, Arbitrarias e Execucdes Sumarias

Recomendados pela resolugéo do Conselho Econdmico e Social 1989/65
de 24 de maio de 1989

Carta Africana dos Direitos Humanos e dos Povos
Adotada em 27 de junho de 1981 , OUA Doc . CAB/LEG/67/3 rev .5, 21
[.L.M. 568 (1982 ), entrouem vigor em 21 outubro de 1986

Declaracdo Americana dos Direitos e Deveres do Homem
Resolucao aprovada na terceira sessé&o plenaria, realizada em 2 de junho de
1998

Convencédo Americana sobre Direitos Humanos
Assinada na Conferéncia Especializada Interamericana sobre Direitos
Humanos, San Jose,Costa Rica, 22 de novembro de 1969
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Convencéo Interamericana para Prevenir e Punir a Tortura

O.A.S. Séries Tratados n © 67 , que entrou em vigor 28 de fevereiro, 1987,
reimpresso em Documentos Basicos em Matéria de Direitos Humanos no
Sistema Interamericano , OEA/Ser.LV/11.82, rev.1 doc.6 aos 83 (1992).

Convencéo Europeia dos Direitos Humanos
Roma, 04 de novembro de 1950

Convencéo Europeia para a Prevencdo da Tortura e do Tratamento ou
Penas desumanas e degradantes
Estrasburgo, 26.X1.1987

Regras Prisionais Europeias

Recomendacao Rec (2006) 2 do Comité de Ministros aos Estados membros
sobre as Regras Prisionais Europeias, adotada pelo Comité de Ministros em
11 de Janeiro de 2006, na 9522 reuniao de Delegados dos Ministros
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